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บทความที่ตพีิมพทกุบทความผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ  
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 วารสารการจัดการและการพัฒนาท�องถ่ิน เป�นวารสารท่ีออกป�ละ 3 ฉบับ สําหรับ
ฉบับน้ีเป�นป�แรก ฉบับท่ี 1 ประจําเดือน มกราคม-เมษายน 2561 เพ่ือเป�นการเผยแพร-
ผลงานทางวิชาการตามวิสัยทัศน1ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร คือ “มหาวิทยาลัย
ท่ีเป�นท่ีพ่ึงทางวิชาการของท�องถ่ินให�มีความเข�มแข็งอย-างยั่งยืน” และปรัชญาท่ีว-า 
“มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร มุ-งเน�นให�โอกาสทางการศึกษาแก-ประชาชน สร�าง
ศักยภาพให�เป�นขุมพลังแห-งป=ญญา พัฒนาท�องถ่ิน ผลิตกําลังคนท่ีมีความรู�ความสามารถ
และมีคุณธรรม โดยเน�นท่ีจิตสํานึกในการรับใช�ท�องถ่ินและประเทศชาติ” โดยมุ-งหวังว-า
วารสารฉบับน้ีจะเป�นแหล-งข�อมูล ทางการวิจัยและทางวิชาการระดับชาติในด�าน
มนุษยศาสตร1และสังคมศาสตร1 สําหรับคณาจารย1 นักวิจัย นักวิชาการ ตลอดจนนิสิตและ
นักศึกษา 
 สําหรับวารสารการจัดการและการพัฒนาท�องถ่ิน กองบรรณาธิการได�ให�ความสําคัญ
ในการพิจารณาและคัดเลือกบทความท่ีมีคุณภาพมาลงตีพิมพ1 โดยทุกบทความได�ผ-าน 
การกลั่นกรองจากกองบรรณาธิการและผู�ทรงคุณวุฒิท่ีตรงสาขา เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ
ของบทความก-อนลงตีพิมพ1 โดยผู�ประเมินไม-ทราบช่ือผู�แต-ง และผู�แต-งไม-ทราบช่ือ 
ผู�ประเมินบทความ (Double-Blind Peer Review) เพ่ือให�วารสารฉบับน้ีมีคุณภาพ 
เป�นท่ียอมรับระดับชาติและสามารถนําไปใช�ประโยชน1ได�จริง สําหรับวารสารฉบับน้ี 
ประกอบด�วยบทความวิจัย จํานวน 6 เรื่อง 
 กองบรรณาธิการวารสารการจัดการและการพัฒนาท�องถ่ิน มีความมุ-งมั่นท่ีจะ
พัฒนาวารสาร ให�อยู-ในฐานวารสารไทยในอนาคต ขอขอบคุณผู�ทรงคุณวุฒิทุกท-าน 
ท่ีกรุณาเป�นผู�ประเมินบทความอย-างมีคุณภาพให�กับกองบรรณาธิการ และขอเชิญชวน
คณาจารย1 นักวิจัย นักวิชาการ นิสิต และนักศึกษา เสนอบทความ เข�ารับการพิจารณา
กลั่นกรอง เพ่ือตีพิมพ1เพ่ือเผยแพร-สู-สาธารณะ อันจะนําไปสู-การนําไปใช�ประโยชน1ต-อไป 
โดยท-านสามารถส-งบทความต�นฉบับได�ท่ีกองบรรณาธิการวารสารการจัดการและการ
พัฒนาท�องถ่ิน (ดังรายละเอียดท�ายเล-ม) และหากท-านมีข�อคิดเห็นหรือข�อเสนอแนะ 
ประการใดท่ีจะนําไปสู-การพัฒนาและปรับปรุงวารสารให�มีคุณภาพยิ่งข้ึน กองบรรณาธิการ
ยินดีรับข�อคิดเห็นหรือข�อเสนอแนะน้ันด�วยความขอบคุณยิ่ง 
 
 
 รองศาสตราจารย1 ดร.ปาจรีย1 ผลประเสริฐ    
 บรรณาธิการ 



 

                                                                                                                             

 

 

สารบั� 

Contents 

 

 

บทความวิจัยบทความวิจัยบทความวิจัยบทความวิจัย 

01 
การประเมนิมลูคา่ทางเศรษฐกจิของป�าชมุชนแบบมส่ีวนรว่ม : การประเมนิมลูคา่ทางเศรษฐกจิของป�าชมุชนแบบมส่ีวนรว่ม : การประเมนิมลูคา่ทางเศรษฐกจิของป�าชมุชนแบบมส่ีวนรว่ม : การประเมนิมลูคา่ทางเศรษฐกจิของป�าชมุชนแบบมส่ีวนรว่ม :     

บา้นเขาวงัเยี#ยม ตาํบลนาบอ่คํา อาํเภอเมอืง จงัหวัดกาํแพงเพชรบา้นเขาวงัเยี#ยม ตาํบลนาบอ่คํา อาํเภอเมอืง จงัหวัดกาํแพงเพชรบา้นเขาวงัเยี#ยม ตาํบลนาบอ่คํา อาํเภอเมอืง จงัหวัดกาํแพงเพชรบา้นเขาวงัเยี#ยม ตาํบลนาบอ่คํา อาํเภอเมอืง จงัหวัดกาํแพงเพชร 

:: คุณัญญา เบญจวรรณ และคณะ :: 

14 
การศึกษารปูแบบกจิกรรมการทอ่งเที#ยวเชงิวัฒนธรรมการศึกษารปูแบบกจิกรรมการทอ่งเที#ยวเชงิวัฒนธรรมการศึกษารปูแบบกจิกรรมการทอ่งเที#ยวเชงิวัฒนธรรมการศึกษารปูแบบกจิกรรมการทอ่งเที#ยวเชงิวัฒนธรรม    : : : :     

กรณศึีกษาตาํบลนครชมุ อาํเภอเมอืง กรณศึีกษาตาํบลนครชมุ อาํเภอเมอืง กรณศึีกษาตาํบลนครชมุ อาํเภอเมอืง กรณศึีกษาตาํบลนครชมุ อาํเภอเมอืง จงัหวัดกาํแพงเพชรจงัหวัดกาํแพงเพชรจงัหวัดกาํแพงเพชรจงัหวัดกาํแพงเพชร 

:: อํานาจ  บุญอนนท์ :: 

23 
แนวทางส่งเสรมิการจดัทาํบญัชีครวัเรอืนแกน่กัศึกษาแนวทางส่งเสรมิการจดัทาํบญัชีครวัเรอืนแกน่กัศึกษาแนวทางส่งเสรมิการจดัทาํบญัชีครวัเรอืนแกน่กัศึกษาแนวทางส่งเสรมิการจดัทาํบญัชีครวัเรอืนแกน่กัศึกษา    

สังกดัสถาบนัอาชวีศึกษาภาคกลาง 4สังกดัสถาบนัอาชวีศึกษาภาคกลาง 4สังกดัสถาบนัอาชวีศึกษาภาคกลาง 4สังกดัสถาบนัอาชวีศึกษาภาคกลาง 4 

:: นิศรา  ศรีอุน่ศรี และนํ3าทิพย์  พันธ์ละภะ :: 

38 
ป4จจยัทางการตลาดบรกิารที#มอีทิธพิลตอ่การตัดสินใจซื3อผลิตภณัฑ์ป4จจยัทางการตลาดบรกิารที#มอีทิธพิลตอ่การตัดสินใจซื3อผลิตภณัฑ์ป4จจยัทางการตลาดบรกิารที#มอีทิธพิลตอ่การตัดสินใจซื3อผลิตภณัฑ์ป4จจยัทางการตลาดบรกิารที#มอีทิธพิลตอ่การตัดสินใจซื3อผลิตภณัฑ์    

จากผูป้ระกอบการคา้ปลกีจงัหวัดกาํแพงเพชรและตากจากผูป้ระกอบการคา้ปลกีจงัหวัดกาํแพงเพชรและตากจากผูป้ระกอบการคา้ปลกีจงัหวัดกาํแพงเพชรและตากจากผูป้ระกอบการคา้ปลกีจงัหวัดกาํแพงเพชรและตาก 

:: ศุภลักษณ์  ราษฎรภ์ักดี :: 

50 
ป4จจยัที#ส่งผลตอ่การจัดการความรูข้องวิสาหกจิชมุชนป4จจยัที#ส่งผลตอ่การจัดการความรูข้องวิสาหกจิชมุชนป4จจยัที#ส่งผลตอ่การจัดการความรูข้องวิสาหกจิชมุชนป4จจยัที#ส่งผลตอ่การจัดการความรูข้องวิสาหกจิชมุชน    

ในจงัหวัดกาํแพงเพชรในจงัหวัดกาํแพงเพชรในจงัหวัดกาํแพงเพชรในจงัหวัดกาํแพงเพชร    

:: ปาณิสรา จรัสวิญ:ู :: 

65 
รปูแบบในการบรหิารจัดการกลุม่วสิาหกจิชมุชนรปูแบบในการบรหิารจัดการกลุม่วสิาหกจิชมุชนรปูแบบในการบรหิารจัดการกลุม่วสิาหกจิชมุชนรปูแบบในการบรหิารจัดการกลุม่วสิาหกจิชมุชน    กรณศึีกษา : กรณศึีกษา : กรณศึีกษา : กรณศึีกษา :     

กลุม่วสิาหกจิชมุชนไหมฝ=ายงวับาพัฒนา อาํเภอวาป>ปทมุ กลุม่วสิาหกจิชมุชนไหมฝ=ายงวับาพัฒนา อาํเภอวาป>ปทมุ กลุม่วสิาหกจิชมุชนไหมฝ=ายงวับาพัฒนา อาํเภอวาป>ปทมุ กลุม่วสิาหกจิชมุชนไหมฝ=ายงวับาพัฒนา อาํเภอวาป>ปทมุ     

จงัหวัดมหาสารคามจงัหวัดมหาสารคามจงัหวัดมหาสารคามจงัหวัดมหาสารคาม    

:: กนิษฐา  ศรภีิรมย์ และคณะ::    
 

87 
คําแนะนาํสําหรบัผูป้ระสงคส่์งบทความลงตีพิมพ์ในวารสารคําแนะนาํสําหรบัผูป้ระสงคส่์งบทความลงตีพิมพ์ในวารสารคําแนะนาํสําหรบัผูป้ระสงคส่์งบทความลงตีพิมพ์ในวารสารคําแนะนาํสําหรบัผูป้ระสงคส่์งบทความลงตีพิมพ์ในวารสาร

การจดัการและการพัฒนาทอ้งถิ#นการจดัการและการพัฒนาทอ้งถิ#นการจดัการและการพัฒนาทอ้งถิ#นการจดัการและการพัฒนาทอ้งถิ#น 

    
• การส่งต้นฉบับและการพิมพ์บทความ 

• รูปแบบการเขียนรายการเอกสารอ้างอิง 

• แบบฟอร์มการส่งบทความเพื#อเผยแพร่ในวารสาร 
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การประเมินมูลค่าทางเศรษฐกจิของป�าชุมชนแบบมีส่วนร่วม : 
บ้านเขาวังเยี#ยม ตําบลนาบ่อคํา อําเภอเมือง จงัหวัดกําแพงเพชร 

คุณัญญา เบญจวรรณ 1 

จิระ ประสพธรรม 2 
นงลักษณ� จ๋ิวจู 3  

ทิพย�วรรณ ศิบุญนันท� 4 
วีรวรรณ แจ%งโม% 5 

 

                                                           

1 อาจารย�โปรแกรมวิชาการเงินและการธนาคาร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏักาํแพงเพชร 
2 อาจารย�โปรแกรมวิชาการตลาด คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏักาํแพงเพชร 
3,4 อาจารย�โปรแกรมวิชาการบญัชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร แม)สอด 
5 อาจารย�โปรแกรมเศรษฐศาสตร�ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาํแพงเพชร 

การวิจัยเรื่องการประเมินมูลค)าทางเศรษฐกิจของป4าชุมชนแบบมีส)วนร)วมบ5านเขาวังเยี่ยม ตําบล
นาบ)อคํา อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร น้ีเป7นงานวิจัยเชิงสํารวจแบบมีส)วนร)วม ใช5ระเบียบวิธีการวิจัย
แบบผสมผสานของการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค�เพ่ือประเมินมูลค)าทางเศรษฐกิจของ
ป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยมด5านการใช5ประโยชน�ในการหาของป4าและมูลค)าของไม5 เพ่ือได5ข5อมูลประกอบการ
ตัดสินใจในการวางแผนการจัดการหรือใช5ประโยชน�ทรัพยากรป4าไม5ให5มีประสิทธิภาพและเป7นแนวทางให5
ชุมชนร)วมกันบริหารจัดการและอนุรักษ�ป4าอยู)ร)วมกับป4าได5อย)างยั่งยืน เครื่องมือการวิจัยใช5แบบสอบถาม
และแบบสัมภาษณ�ท่ีมีโครงสร5าง ทําการศึกษาโดยใช5กลุ)มตัวอย)างประชากรในพ้ืนท่ีบ5านเขาวังเยี่ยม ตําบล
นาบ)อคํา อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร โดยใช5วิธี Stratified random sampling ได5กลุ)มตัวอย)างท่ีใช5
ประโยชน�จากป4าชุมชนจํานวน 101 ครัวเรือน โดยการสัมภาษณ�ครัวเรือนท่ีมีการใช5ประโยชน�จากป4าชุมชน
บ5านเขาวังเยี่ยม ใช5การคํานวณมูลค)าของป4าและมูลค)าของไม5จากราคาขายของท5องถ่ินแล5วรวมเป7นผลผลิต
ท้ังหมู)บ5าน ผลการศึกษาพบว)า มูลค)าทางเศรษฐกิจจากการใช5ประโยชน�ป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยม 
4,457,635 บาทต)อปO จํานวน 44,135 บาทต)อครัวเรือนต)อปO และจํานวน 3,678 บาทต)อครัวเรือนต)อเดือน 
มูลค)าไม5ยืนต5น/ไม5ใหญ) มีมูลค)ารวม 59,190,900 บาท ไม5ท่ีมีมูลค)ามากท่ีสุด คือ สัก มีมูลค)า 18,925,000 บาท 
ส)วนไม5หนุ)ม มีมูลค)ารวม 2,743,000 บาท ไม5ท่ีมีมูลค)ามากท่ีสุด คือ ต5นสาธร มีมูลค)า 712,000 บาท 
สุดท5ายลูกไม5และไผ) มีมูลค)า 432,820 บาท แสดงให5เห็นถึงความอุดมสมบูรณ�ของป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยม
ทําให5ชาวบ5านสามารถเข5าไปใช5ประโยชน�จากป4าได5อย)างต)อเน่ืองตลอดท้ังปO ดังน้ันหน)วยงานท่ีเก่ียวข5อง 
ควรเผยแพร)ข5อมูลให5ชาวบ5านในพ้ืนท่ีทราบถึงความหลากหลายและอุดมสมบูรณ�ของป4าชุมชน เพ่ือให5เกิด
การตระหนักถึงการอนุรักษ� หวงแหนป4าให5คงอยู)คู)ชุมชนอย)างยั่งยืนต)อไป 

คําสําคัญ :  การประเมินมูลค)าทางเศรษฐกิจ / ป4าชุมชน / การใช5ประโยชน� 
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ปท่ี 1 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2561    
2 

วารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่น    

The participatory Assessing of the Economic Value of  
Community Forests: a Case study of Ban Khao Wangyiam 

Kununya Benjawan 
Jira Prasopthum 

Nongluck Jiwju 
Tippawan Siboonnun 
Weerawan Jaengmo 

 
 
 

This participatory survey research employed both quantitative and qualitative 
techniques aiming to evaluate the economic value of Ban Khao Wangyiam’s community 
forest based on the aspects including the people’s living activities related to the forest, the 
value of the trees. The gained data could be used for decision making on resource 
management and for people to learn how to manage and conserve the forest effectively. 
The subjects of the study were 101 families in the area of Ban Khao Wangyiam, Nabokham 
subdistrict, Muang Kamphaeng Phet. The research tools included a questionnaire and 
structured interviewing. The calculation of the total value of the forest yield and that of 
the trees was based on the market prices of the products gained from the forest. The data 
analysis revealed that the forest grossed economic value was 4,457,635 baht/year which 
was 44,135 baht/family/year and 3,678 baht/family/month.  The grossed economic value 
of the trees was 59,190,900 baht. The tree with highest price was teak wood (18,925,000). 
The total economic value of young trees was 2,743,000 baht. The tree that has highest 
value was Sathorn (Millettia leucantha) which was worth 712,000 baht. Fruits and bamboo 
were worth the least (432,820 baht). The figures showed the abundance of the woods and 
food the forest gave to the people. Related agencies should use this information to make 
the people realise the importance of the community forest and help protect it. 

Key words:  Economic Evaluation / Community Forest / Benefits 

ABSTRACT 



 3 
ปท่ี 1 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2561 

วารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่น    

ความเปHนมาและความสําคัญของปJญหา 

 ป4า นับว)ามีความสําคัญต)อมวลมนุษย�รวมท้ังเหล)าสรรพสัตว�น5อยใหญ)ท้ังหลายตลอดจนพืชพรรณ 
นานาชนิดท่ีเรียงรายอยู)ตามธรรมชาติท)ามกลางผืนป4าอันกว5างใหญ)คุณค)านับอเนกอนันต�ท่ีมีต)อสิ่งมีชีวิตท้ังปวง 
ล5วนสืบเน่ืองมาจากป4าหรือป4าไม5ท้ังสิ้น ตามพระราชบัญญัติป4าไม5ได5ให5คําจํากัดความเก่ียวกับป4าไม5ไว5ว)า  
“ป4า หมายถึง ท่ีดินท่ีไม)มีบุคคลหน่ึงบุคคลใดได5มาซ่ึงกรรมสทิธ์ิครอบครองโดยกฎหมายท่ีดิน” (พระราชบัญญตัิ
ป4าไม5, 2484, หน5า 9) ป4าจะมีต5นไม5หลากหลายชนิดข้ึนอยู)อย)างหนาแน)นและกว5างใหญ)พอท่ีจะมีอิทธิพลต)อ
สิ่งแวดล5อมในบริเวณน้ัน เช)น ความเปลี่ยนแปลงของสภาพลมฟtาอากาศความอุดมสมบูรณ�ของดินและนํ้า 
บรรดาสัตว�ป4าและสิ่งมีชีวิตรวมท้ังต5นไม5ท่ีมีขนาดใหญ)และเล็กอาศัยอยู)ร)วมกันใช5นํ้า อากาศ ธาตุอาหาร 
หมุนเวียนเป7นวัฏจักร เพ่ือเอ้ืออํานวยตอบสนองต)อการเจริญเติบโตสิ่งต)างๆ เหล)าน้ี มีความสัมพันธ�ซ่ึงกัน 
และกันก)อให5เกิดเป7นระบบนิเวศท่ีมีประโยชน� และมีความสําคัญอย)างยิ่งต)อมนุษย�รวมไปถึงสิ่งแวดล5อมสําหรับ
บริเวณป4าท่ีมีความอุดมสมบูรณ�จะมีต5นไม5อยู)มาก ต5นไม5ท่ีมีรากลึกและรากชอนไชอยู)ในดินอินทรียวัตถุจาก
ต5นไม5และสัตว�ป4า จะช)วยปรับโครงสร5างของดินให5มีรูพรุนท่ีสามารถกักเก็บนํ้าได5ดี โดยนํ้าท่ีกักเก็บไว5น้ันจะค)อยๆ 
ปลดปล)อยสู)ช้ันนํ้าใต5ดิน เป7นการกักเก็บนํ้าตามธรรมชาติและไหลลงสู)แหล)งนํ้า ลําธาร หากป4าอยู)ในท่ีสูงนํ้าท่ี
กักเก็บไว5จะค)อยๆ ไหลซึมลงมารวมตัวกันตามหุบเขา ซ่ึงจะทําให5เกิดธารนํ้าเล็กๆ มากมาย และกําเนิดเป7น
แหล)งต5นนํ้าลําธารท่ีมีไว5ให5มนุษย�สัตว�ป4า ต5นไม5 ตลอดจนสิ่งมีชีวิตท้ังหลาย  ได5มีนํ้าใช5ทุกฤดูกาลประโยชน�ของ
ป4ายังมีอีกมากไม)ว)าจะเป7นท่ีอยู)อาศัยของสัตว�ป4า เป7นแนวกําแพงธรรมชาติ  ท่ีช)วยปtองกันลมพายุ ช)วยลด
มลพิษทางอากาศ อีกท้ังยังเป7นแหล)งพักผ)อนหย)อนใจ  
 จากท่ีกล)าวมาน้ีจะเห็นว)า “ป4า” มีประโยชน�มากมายเพียงใด แต)นับวันพ้ืนท่ีของป4าไม5กลับลดน5อยลง 
เน่ืองจากได5ถูกรุกล้ําและถูกทําลายลงอย)างรวดเร็วท้ังการบุกรุกพ้ืนท่ีป4าเพ่ือตัดต5นไม5 การแผ5วถางป4าการทําไร)
เลื่อนลอยหรือแม5แต)ไฟไหม5ป4า สิ่งเหล)าน้ีล5วนเป7นสาเหตุท่ีทําให5ฝนไม)ตกต5องตามฤดูกาล และเมื่อ  มีนํ้าป4าไหล
หลากก็ทําให5เกิดนํ้าท)วมโดยฉับพลันหน5าดินพังทลายโดยง)ายเป7นปyญหาต)อการประกอบอาชีพทางการเกษตร 
และชุมชนท่ีอยู)โดยรอบพ้ืนท่ีป4า 

ปyญหาของป4าท่ีเกิดข้ึนจากมนุษย�และส)วนหน่ึงก็คือ ชุมชนโดยรอบป4าก็มีส)วนในการทําลายป4าเช)นกัน
จึงได5มีแนวคิด “ป4าชุมชน”  ซ่ึงรูปแบบการใช5ท่ีดิน ป4าและทรัพยากรต)างๆ จากป4าท่ีชาวบ5านตามชุมชน 
ในชนบทท่ีอยู) ในป4าหรือใกล5ป4าได5ใช5 กันเป7นเวลานานแล5ว โดยมีระบบการจําแนกการใช5 ท่ีดิน ป4าไม5  
และทรัพยากรต)างๆ มีอาณาเขตและกฎเกณฑ�การใช5เป7นท่ีรับรู5และยอมรับกันท้ังภายในชุมชนและชุมชน
ใกล5เคียง พร5อมท้ังมีองค�กรชาวบ5านรูปแบบหน่ึงรับผิดชอบด5านการจัดการอย)างเหมาะสม บนพ้ืนฐานของ 
ภูมิปyญญาชาวบ5าน อันเกิดจากการสะสมประสบการณ�แห)งการปรับตัวให5เข5ากับสภาพแวดล5อม ทางกายภาพ
และทางสังคมวัฒนธรรมของแต)ละท5องถ่ิน โดยผ)านกระบวนการถ)ายทอดและสะสมภูมิปyญญาน้ันมาหลายช่ัวอายุคน 
ตามรูปแบบและความสัมพันธ�ทางสังคมอันเกิดจากการใช5ทรัพยากรดังกล)าวน้ี ตั้งอยู)บนพ้ืนฐานของ 
การดํารงชีวิตท่ีต5องอาศัยป4าหรือท่ีดินรอบๆ ป4า เพ่ือการเพาะปลูกและการอุปโภคบริโภค โดยอาศัยป4า 
เป7นแหล)งต5นนํ้าลําธาร เป7นแหล)งท่ีมาของอาหาร สมุนไพร วัสดุเพ่ือการสร5างท่ีอยู)อาศัย เครื่องมือ เครื่องใช5  
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การผลิตเช้ือเพลิง และประโยชน�ใช5สอยอ่ืนๆ ภายในชุมชน รูปแบบการใช5ทรัพยากรน้ีส)งผลให5ชุมชน 
มีเสถียรภาพ ถาวรภาพ และก)อให5เกิดความเป7นธรรม ทําให5ชุมชนน้ันๆ สามารถสืบทอดความเป7นชุมชนมาได5
จนทุกวันน้ี พร5อมกันน้ันก็มีศักยภาพท่ีจะดํารงความเป7นชุมชนต)อไปได5 

ป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยม ตําบลนาบ)อคํา อําเภอเมืองกําแพงเพชร จังหวัดกําแพงเพชร มีเน้ือท่ี 127 ไร) 
ประเภทป4าสงวนแห)งชาติบ5านเขาวังเยี่ยม หมู)ท่ี 9 เป7นอีกหน่ึงป4าชุมชนท่ีได5มีการจัดตั้งเป7นป4าชุมชน เพ่ือให5
ชุมชนได5เห็นคุณค)าในการรักษาป4าไม5และชุมชน ลดการตัดไม5ทําลายป4า รักษาป4าให5อยู)คู)ชุมชน และมีความ
เช่ือมั่นท่ีว)าป4าชุมชนสามารถอนุรักษ�ป4าไม5ไว5ได5 ตั้งอยู)บนพ้ืนฐานข5อเท็จจริงว)า เมื่อชีวิตของชุมชนข้ึนอยู)กับ
ความอยู)รอดของป4า ไม)ว)าในฐานะท่ีป4าน้ันเป7นแหล)งนํ้าก็ดี ท่ีดินเพ่ือการเพาะปลูกก็ดี อาหารและวัสดุปyจจัย 
ท่ีจําเป7นในการดํารงชีพของชุมชนก็ดีหลายอย)างหรือทุกอย)างรวมกันเป7นเง่ือนไขสําคัญท่ีทําให5ชุมชนต5อง
อนุรักษ�ป4า ซ่ึงสอดคล5องกับแนวคิดวนศาสตร�ชุมชนท่ีกําหนดพ้ืนท่ีป4าไม5ท่ีได5จัดแบ)งหรือกําหนดให5เป7นของ
ชุมชน มีการจัดการโดยชุมชนและเพ่ือชุมชนมีการใช5ประโยชน�อย)างยั่งยืนตามกฎเกณฑ�ท่ีชุมชนกําหนดไว5 ท้ังน้ี
จะต5องสอดคล5องกับความเช่ือและวัฒนธรรมของประชาชนในท5องถ่ินน้ันๆ เป7นสําคัญ (คณะอนุกรรมการ
พิจารณาแนวทางการดําเนินงานเก่ียวกับป4าชุมชน, 2553) 

โดยจากการลงพ้ืนท่ีป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยมฯ ทําให5ทราบถึงความต5องการของชุมชนท่ีต5องการให5
หน)วยงานการศึกษาร)วมกับผู5รู5ในท5องถ่ินเข5ามาสนับสนุนในการทําวิจัยสํารวจเก่ียวกับเรื่องพืชเศรษฐกิจและ
ต5นไม5เศรษฐกิจในป4าชุมชน ท่ีเป7นรูปธรรมมากยิ่งข้ึน เพ่ือให5ชุมชนได5ตระหนักถึงการอนุรักษ�ทรัพยากรธรรมชาติ
ในชุมชนจึงได5ศึกษาโครงการวิจัยเรื่อง “การประเมินมูลค)าทางเศรษฐกิจของป4าชุมชนแบบมีส)วนร)วม บ5านเขาวังเยี่ยม 
ตําบลนาบ)อคํา อําเภอเมืองกําแพงเพชร จังหวัดกําแพงเพชร” ซ่ึงจะก)อให5เกิดการพัฒนาท่ียั่งยืนของป4าชุมชน
และชุมชนต)อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพ่ือประเมินมูลค)าทางเศรษฐกิจของป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยมแบบมีส)วนร)วม ตําบลนาบ)อคํา 
อําเภอเมืองกําแพงเพชร จังหวัดกําแพงเพชร 
 2. เพ่ือจัดทําฐานข5อมูลความหลากหลายทางชีวภาพของป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยม ตําบลนาบ)อคํา 
อําเภอเมืองกําแพงเพชร จังหวัดกําแพงเพชร 
 3. เพ่ือเสริมสร5างศักยภาพของป4าชุมชนในการอนุรักษ� และใช5ประโยชน�จากป4าชุมชนให5สอดคล5องกับ
วิถีชีวิตท5องถ่ิน  

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยน้ี ได5แบ)งการศึกษาออกเป7นดังน้ี 1) ศึกษามูลค)าไม5ยืนต5น ไม5หนุ)ม ลูกไม5 และไผ) ในพ้ืนท่ี 
ป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยม และ 2) การศึกษาการใช5ประโยชน�จากป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยม โดยเก็บรวบรวม
ข5อมูลจากครัวเรือนท่ีใช5ประโยชน�จากป4าชุมชน ซ่ึงมีวิธีดําเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค�ดังต)อไปน้ี 
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1. การประเมินมูลค)าทางเศรษฐกิจของป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยมแบบมีส)วนร)วม ตําบลนาบ)อคํา 
อําเภอเมืองกําแพงเพชร จังหวัดกําแพงเพชร  
  1) ข้ันตอนท่ี 1 สํารวจความหลากหลายของพ้ืนท่ีป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยมและกําหนดพ้ืนท่ี
ตัวอย)างในการประเมินพันธุ�ไม5ท่ีมีอยู)ในป4าชุมชนประยุกต�การจัดทําแปลงเป7นแนว (สถิตย� วัชรกิตติ, 2525)  
โดยยึดแนวสันเขาและโซนเป7นฐานกําหนดเส5นสํารวจ ได5ตัวอย)างจํานวน 24 แปลง ซ่ึงแต)ละแปลงจะประกอบด5วย
แปลงตัวอย)าง 3 ขนาด คือ  
   แปลงตัวอย)างขนาด 10x20 เมตร สําหรับสํารวจไม5ใหญ) (ต5นไม5ท่ีมีเส5นผ)านศูนย�กลางระดบัอก 
10 เซนติเมตร และมีเส5นรอบวงระดับอกมากกว)า 30 เซนติเมตร) 
   แปลงตัวอย)างขนาด 5x5 เมตร สําหรับสํารวจไม5หนุ)ม (ต5นไม5ท่ีมีเส5นผ)านศูนย�กลางระดับอก
ต่ํากว)า 10 เซนติเมตร และมีเส5นรอบวงระดับอกน5อยกว)า 30 เซนติเมตร) 
   แปลงตัวอย)างขนาด 1x1 เมตร สําหรับตรวจนับลูกไม5 (ต5นไม5ท่ีมีความสูงต่ํากว)า 130 เซนติเมตร) 
  ข้ันตอนท่ี 2 ทําการช้ีแจงเจ5าหน5าท่ีผู5เก็บข5อมูลในภาคสนามโดยการใช5แบบสํารวจเพ่ือให5 
ทราบข้ันตอนและวิธีการเก็บข5อมูลให5มีความเข5าใจไปในทิศทางเดียวกันสําหรับดําเนินการเก็บข5อมูล 
  ข้ันตอนท่ี 3 ทําการบันทึกข5อมูลพันธุ�ไม5แต)ละชนิดตามแบบฟอร�ม 
  ข้ันตอนท่ี 4 นําข5อมูลท่ีได5จากการสํารวจแปลงตัวอย)างมาทําการวิเคราะห�ประเมินมูลค)าของพันธุ�ไม5
แต)ละชนิดโดยใช5ราคาขายจากชุมชนคูณกับปริมาณของไม5ยืนต5น ไม5หนุ)ม ลูกไม5 และไผ) ท่ีพบในป4าชุมชน  
  2) การใช5ประโยชน�จากป4าชุมชน  
  แหล)งข5อมูล/ผู5ให5ข5อมูล ประกอบด5วย ตัวแทนครัวเรือนท่ีอยู)ในบ5านเขาวังเยี่ยมท่ีใช5ประโยชน�จาก
การหาของป4าในป4าชุมชน จํานวน 101 ครัวเรือน ซ่ึงการศึกษาน้ีผู5วิจัยได5ศึกษาประชากรท้ังหมดท่ีใช5ประโยชน� 
โดยใช5แบบสัมภาษณ�ท่ีมีโครงสร5าง (Structured Interview) ในการเก็บรวบรวมข5อมูล สําหรับการวิเคราะห�
เก่ียวกับมูลค)าการใช5ประโยชน�จากป4าชุมชน การวิจัยครั้งน้ีวิเคราะห�เฉพาะผลตอบแทนท่ีเป7นตัวเงินโดยใช5ราคา
ขายผลผลิตท่ีหาได5จากป4า ซ่ึงเป7นราคาในระดับชุมชนคูณกับปริมาณผลผลิตท่ีเก็บหาได5จากป4าแต)ละชนิดตาม
ช)วงฤดูกาล 

2. เพ่ือจัดทําฐานข5อมูลความหลากหลายทางชีวภาพของป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยม ตําบลนาบ)อคํา 
อําเภอเมืองกําแพงเพชร จังหวัดกําแพงเพชร 
  โดยนํามูลจากการประเมินมูลค)าทางเศรษฐกิจของป4าชุมชนมาจัดทําเป7นคู)มือความหลากหลาย
ทางชีวภาพของป4าชุมชนเขาวังเยี่ยมและนําเสนอต)อชุมชน เพ่ือเป7นการอนุรักษ�ป4าชุมชนให5กับคนรุ)นหลังได5
ศึกษาต)อไป 

3. เพ่ือเสริมสร5างศักยภาพของป4าชุมชนในการอนุรักษ� และใช5ประโยชน�จากป4าชุมชนให5สอดคล5องกับ
วิถีชีวิตท5องถ่ิน 
 การจัดทําเส5นทางศึกษาธรรมชาติ และร)วมกันกําหนดกฎระเบียบของป4าชุมชน โดยการสนทนากลุ)ม
ร)วมกันระหว)างผู5วิจัยกับคณะกรรมการป4าชุมชนและผู5ท่ีเก่ียวข5องกับป4าชุมชน นําข5อมูลท่ีได5มาทําการวิเคราะห�
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ร)วมกัน เพ่ือกําหนดเส5นทางศึกษาธรรมชาติป4าเขาวังเยี่ยม เพ่ือเป7นการเสริมสร5างศักยภาพของป4าชุมชนในการ
อนุรักษ�และการใช5ประโยชน�จากป4าชุมชนให5สอดคล5องกับวิถีชีวิตท5องถ่ิน 

สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการประเมินมูลค)าทางเศรษฐกิจของป4าชุมชนเขาวังเยี่ยม  
ป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยมมีลักษณะเป7นป4าผลัดใบ มีพ้ืนท่ีประมาณ 127 ไร) มีความหลากหลาย 

ทางชีวภาพ มีพันธุ�ไม5 มีสภาพป4าท่ีสามารถแบ)งได5เป7น 7 แบบ คือป4าประดู) จํานวน 9 ไร) 1 งาน  ป4าสัก 6 ไร) 2 งาน 
ป4าเต็งรัง 5 ไร) 1 งาน  ป4าดิบแล5ง 33 ไร) 2 งาน  ป4าเบญจพรรณ 36 ไร) 1 งาน  ป4าไผ) 17 ไร)  และสมุนไพร 19 ไร) 

1.1 มูลค)าทางเศรษฐกิจของป4าชุมชนเขาวังเยี่ยมประเภทไม5ยืนต5น/ไม5ใหญ) ผลการสํารวจข5อมูล
ปริมาณต5นไม5ยนืต5น/ไม5ใหญ) พบว)า มีไม5ยืนต5น/ไม5ใหญ) จํานวนท้ังหมด 4,857 ต5น มูลค)ารวมจํานวน 59,190,900 บาท 
ชนิดไม5ท่ีมีจํานวนมากท่ีสุด 10 อันดับแรกคือ ต5นสาธร จํานวน 761 ต5น คิดเป7นมูลค)า 4,566,000 บาท 
รองลงมาคือ สัก จํานวน 757 ต5น คิดเป7นมูลค)า 18,925,000 บาท จ่ัน จํานวน 318 ต5น คิดเป7นมูลค)า 
1,908,000 บาท ประดู) จํานวน 282 ต5น คิดเป7นมูลค)า 7,050,000 บาท  ขว5าว จํานวน 268 ต5น คิดเป7นมูลค)า 
2,680,000 บาท ติ้ว จํานวน 234 ต5น คิดเป7นมูลค)า 1,404,000 บาท แดง จํานวน 187 ต5น คิดเป7นมูลค)า 
3,740,000 บาท เต็ง จํานวน 180 ต5น คิดเป7นมูลค)า 3,240,000 บาท มะเลื่อม จํานวน 159 ต5น คิดเป7นมูลค)า 
954,000 บาท ตะคร5อ จํานวน 158 ต5นคิดเป7นมูลค)า 1,580,000 บาท ตามลําดับ 

1.2 การสํารวจข5อมูลปริมาณต5นไม5หนุ)ม พบว)า ไม5หนุ)ม มีจํานวนท้ังหมด 808 ต5น คิดเป7นมูลค)า
รวม 2,743,000 บาท ชนิดไม5ท่ีมีจํานวนมากท่ีสุด 10 อันดับแรกคือ ต5นสาธร จํานวน 178 ต5น คิดเป7นมูลค)า 
712,000 บาท รองลงมาคือ เพกา จํานวน 122 ต5น  คิดเป7นมูลค)า 122,000 บาท ตะคร5อ จํานวน 76 ต5น  
คิดเป7นมูลค)า 380,000 บาท  จ่ัน จํานวน 60 ต5น คิดเป7นมูลค)า 120,000 บาท ยอป4า จํานวน 31 ต5น คิดเป7น
มูลค)า 15,500 บาท สัก จํานวน 28 ต5น คิดเป7นมูลค)า 224,000 บาท  แดง จํานวน 22 ต5น คิดเป7นมูลค)า 
220,000 บาท ขว5าว จํานวน 20 ต5น คิดเป7นมูลค)า 80,000 บาท ประดู) จํานวน 15 ต5น คิดเป7นมูลค)า 225,000 บาท 
ข้ีเหล็ก จํานวน 15 ต5น คิดเป7นมูลค)า 45,000 บาท เหมือด จํานวน 14 ต5น คิดเป7นมูลค)า 11,200 บาท 
ตามลําดับ 

1.3 การสํารวจข5อมูลปริมาณลูกไม5และไผ) พบว)า มีจํานวนลูกไม5และไผ)จํานวนท้ังหมด 37,3699 ต5น 
โดยแบ)งออกเป7นไผ) มีจํานวนท้ังหมด 21,641 ต5น มีมูลค)ารวมจํานวน 432,820 บาท ชนิดไม5 ท่ีมีจํานวนมากท่ีสุด 
คือ ไผ)ผาก จํานวน 15,256 ต5น คิดเป7นมูลค)า 305,120 บาท รองลงมาไผ)มันหมู จํานวน 4,010 ต5น  คิดเป7นมูลค)า 
80,200 บาท ไผ)กาบแดง จํานวน 1,097 ต5น คิดเป7นมูลค)า 21,940 บาท ไผ)ป4า จํานวน 872 ต5น คิดเป7นมูลค)า 
17,440 บาท ไผ)ซาง จํานวน 198 ต5น คิดเป7นมูลค)า 3,960 บาท ไผ)บง จํานวน 77 ต5น คิดเป7นมูลค)า 1,540 บาท 
ไผ)ตาแดง จํานวน 27 ต5น คิดเป7นมูลค)า 540 บาท และไผ)สีสุก จํานวน 4 ต5น คิดเป7นมูลค)า 80 บาท  ตามลําดับ 
จํานวนลูกไม5ท้ังหมด 15,728 ต5น ลูกไม5ไม)ได5ทําการซ้ือขายกันซ่ึงผู5วิจัยจึงได5นับเฉพาะจํานวนลูกไม5ท้ังหมด 
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2. การศึกษาการใช5ประโยชน�จากป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยม ดังตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1  สรุปมลูค)าทางเศรษฐกิจจากการใช5ประโยชน�จากการหาของป4าบ5านเขาวังเยี่ยมในแต)ละช)วงเดือน  

 

จากตารางท่ี 1  มูลค)าทางเศรษฐกิจจากการใช5ประโยชน�จากการหาของป4า บ5านเขาวังเยี่ยม ในแต)ละ
ช)วงเดือนโดยเก็บมาเพ่ือบริโภคในครัวเรือน มีมูลค)าการใช5ประโยชน�ป4าชุมชนเขาวังเยี่ยมเป7นมูลค)ารวมท้ังหมด 
จํานวน 4,457,635 บาท มูลค)าการใช5ประโยชน�จากป4าชุมชนโดยเฉลี่ยต)อครัวเรือนต)อปO จํานวน 44,135 บาท 
และมูลค)าเฉลี่ยต)อครัวเรือนต)อเดือน จํานวน 3,678 บาท ซ่ึงพบว)าในช)วงเดือนเมษายนถึงเดือนมิถุนายน  
มีมูลค)าการใช5ประโยชน�จากป4าชุมชนมากท่ีสุด คือ มีมูลค)าการใช5ประโยชน�ท้ังหมด 1,988,185 บาท ผลผลิต 
ท่ีพบมากท่ีสุด คือ พืชตระกูลเห็ด เช)น เห็ดโคน เห็ดข5าวตอก เห็ดไผ) เห็ดถ)าน เห็ดขอน เห็ดจาวมะพร5าว  
และ ยอดปลง หวาย ผักกูด เป7นต5น  รองลงมาช)วงเดือนกรกฎาคมถึงเดือนกันยายน มีมูลค)าการใช5ประโยชน� 
ป4าชุมชนท้ังหมด 1,412,990 บาท ผลผลิตท่ีพบมากท่ีสุด คือ เห็ดนํ้าหมาก เห็ดรังผึ้ง ผักกูด หน)อไม5 รางแดง  
และสัตว� เช)น อ่ึงอ)าง และเขียด ช)วงเดือนมกราคมถึงมีนาคมมีมูลค)าการใช5ประโยชน�ป4าชุมชนท้ังหมด  
633,270 บาท ผลผลิตท่ีพบมากท่ีสุด คือ ผักหวานป4า รองลงมาผักอีนูน/อีตุ�ดและมะกอก หวาย ตามลําดับ 
และช)วงเดือนตุลาคมถึงธันวาคม มีมูลค)าการใช5ประโยชน�ป4าชุมชนท้ังหมด 423,190 บาท ผลผลิตท่ีพบมากท่ีสุด 
คือ รางแดง หน)อไม5 หวาย ผักหนาม ผักกุ)ม และย)านาง ตามลําดับ 

ฐานข�อมูลความหลากหลายทางชีวภาพของป(าชุมชนบ�านเขาวังเย่ียม ตําบลนาบ,อคํา อําเภอเมือง
กําแพงเพชร จังหวัดกําแพงเพชร  

โดยจัดทําเล)มคู)มือความหลากหลายทางชีวภาพของของป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยม ประกอบด5วย    
1) ประวัติความเป7นมาของป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยม 2) ประเภทไม5ยืนต5น ไม)หนุ)ม ลูกไม5และไผ) จากป4าชุมชน
จํานวน 127 ไร) ท่ีประกอบด5วย  ป4าประดู) จํานวน 9 ไร) 1 งาน  ป4าสัก 6 ไร) 2 งาน  ป4าเต็งรัง 5 ไร) 1 งาน   
ป4าดิบแล5ง 33 ไร) 2 งาน  ป4าเบญจพรรณ 36 ไร) 1 งาน  ป4าไผ) 17 ไร)  สมุนไพร 19 ไร)  รวมถึงพันธุ�พืชอ่ืนๆ  
3) เส5นทางศึกษาธรรมชาติ จํานวน 19 จุด  

 

ช,วงเดือน 
ปริมาณผลผลิตจากป(าของ 

ครัวเรือน/ป5 
ราคาผลผลิตจากป(า 
รวมมูลค,า (บาท) 

มกราคม  -  มีนาคม 84 633,270 
เมษายน  -  มิถุนายน 141 1,988,185 
กรกฎาคม  -  กันยายน 124 1,412,990 
ตุลาคม  -  ธันวาคม 56 423,190 

รวมมูลค,าท้ังสิ้น 405 4,457,635 บาท  
รวมมูลค,าเฉลี่ย/ครัวเรือน/ป5  44,135 บาท 

รวมมูลค,าเฉลี่ย/ครัวเรือน/เดือน 3,678 บาท 
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การเสริมสร�างศักยภาพของป(าชมุชนในการอนรัุกษE และใช�ประโยชนEจากป(าชมุชนให�สอดคล�องกับวิถชีีวิตท�องถิน่ 

การเสริมสร5างศักยภาพของป4าชุมชนในการอนุรักษ� และใช5ประโยชน�จากป4าชุมชน โดยได5มีการจัดทํา
เส5นทางศึกษาธรรมชาติ จํานวน 19 จุด ดังน้ี  

จุดศึกษาท่ี 1 ต5นไทร (นักบุญแห)งป4า นักฆ)าแห)งพงษ�ไพร) คือ ต5นสาธรซ่ึงเป7นต5นไม5ท่ีมีแก)นแข็งแรง
ท่ีสุดต5นสาธรน้ันเป7นไม5ท่ีมีแก)นดีท่ีสุด แข็งแรงท่ีสุด ต5นสาธรจะมีโพรงอยู)ด5านบนซ่ึงจะมีนกท่ีไปกินลูกไทรและ
นําลูกไทรมา ทําให5เกิดต5นไทรข้ึนในและงอกเงยเจริญเติบโตข้ึน ด5านบนของต5นสาธรต5นไทรมีอายุประมาณ 10 ปO 
ลําต5นมีผิวเปลือกเรียบสีขาวปนเทา ใบเป7นใบเดี่ยวแตกออกจากก่ิงและส)วนยอดของลําต5น ใบออกเป7นคู) 

จุดศึกษาท่ี 2 ต5นไผ) (ไผ)ทวีคูณ) เป7นพันธุ�ไม5ยืนต5นลําต5นแตกเป7นกอเป7นไม5พุ)มเล็กถึงขนาดใหญ)  
กอหน่ึงมีประมาณ 20-25 ต5น มีความสูงประมาณ 5-15 เมตร ลักษณะลําต5นเป7นข5อปล5อง ผิวเกลี้ยงแข็ง มีสีเขียว
หรือเหลืองแถบเขียว ขนาดสีข้ึนอยู)กับพันธุ�และชนิด ลักษณะเป7นใบเดี่ยว กว5างประมาณ 1-2 น้ิว ยาวประมาณ 
5-12 น้ิว ออกดอกเป7นช)อตามปลายยอด ไผ)มีถ่ินกําเนิดและการกระจายพันธุ�อย)างกว5างขวางเกือบทุกส)วนของโลก 
จัดอยู)ในตระกูลหญ5าและเป7นตระกูลหญ5าท่ีมีลําต5นสูงท่ีสุดในโลก 

จุดศึกษาท่ี 3  ต5นยาง (ป4าดิบแล5ง) ถือเป7นยักษ�ใหญ)แห)งเอเชีย สามารถนําเอานํ้ามันยางไปผสมกับชัน 
นําไปทําเรือหรือท่ีอุดเรือ ราคาประมาณ 3-4 หมื่นบาท  เป7นไม5ยืนต5นขนาดใหญ) สูงถึง 40 - 50 เมตร ลําต5นตรง 
เปลือกหนาเรียบ สีเทาหรือเทาปนขาว โคนต5นมักเป7นพูสูงข้ึนมาเล็กน5อย 

จุดศึกษาท่ี 4  ช)องเย็น (ผู5ย)อยสลาย) เป7นสิ่งมีชีวิตท่ีสร5างอาหารเองไม)ได5 ดํารงชีวิตโดยการปล)อย
เอนไซม�ออกมาย)อยอินทรีย�สารท่ีอยู)ในซากพืชซากสัตว�ให5เป7นอนินทรีย�สารแล5วดูดซึมส)วนท่ีเป7นอนินทรีย�สาร
เข5าไปใช5เป7นอาหาร บางส)วนจะเหลือไว5ให5ผู5ผลิตนําไปใช5 เช)น เห็ด เช้ือรา ปลวก มอด เป7นต5น 

จุดศึกษาท่ี 5 มะค)าโมง (กฎแห)งธรรมชาติ) เป7นไม5ยืนต5นขนาดใหญ)แตกก่ิงต่ําเรือนยอดเป7นพุ)มแผ)กว5าง 
ตามลําต5นมักเป7นครีบและมักจะมีปุ4มปมตั้งแต)ขนาดเล็กถึงขนาดใหญ)   

จุดศึกษาท่ี 6 ต5นมะกอกป4า (ผลไม5แห)งพงไพร) เป7นไม5ยืนต5นผลัดใบ มีความสูงของต5นประมาณ 15 - 
25 เมตร ลําต5นตั้งตรงและมีลักษณะกลม เรือนยอดเป7นพุ)มกลม แตกก่ิงก5านโปร)ง ก่ิงมักห5อยลง เปลือกต5นเป7น
สีเทา เปลือกหนาเรียบ มีปุ4มปมบ5างเล็กน5อย และมีรูอากาศตามลําต5น ก่ิงอ)อนมีรอยแผลการหลุดร)วงของใบ 
ตามเปลือก ใบ และผลมีกลิ่นหอม มักพบข้ึนตามป4าเบญจพรรณ ป4าเต็งรัง ป4าแดง และป4าดิบแล5งทุกภาคของ
ประเทศไทย มะกอกป4าเป7นพืชท่ีช)วยเสริมสร5างระบบการหมุนเวียนของนิเวศ เป7นอาหารของพืชและสัตว�ต)างๆ  

จุดศึกษาท่ี 7 หินกลิ้ง (หินกลายเป7นดิน) เป7นหินท่ีมาจากเขา เมื่อก)อนก5อนหินตั้งอยู)บนยอดเขาและ 
มีหินก5อนเล็กๆ หนุนอยู) เป7นแท)งสี่เหลี่ยมอย)างสวยงาม แต)มีผู5คนข้ึนมาบนเขา และได5ข้ึนไปเล)นบนหินก5อนน้ัน
แล5วเอาหินก5อนท่ีหนุนไว5ออกไป จึงทําให5ก5อนหินกลิ้งลงมาจากเขา และได5มาหยุดอยู) ณ บริเวณจุดน้ี  
หินถูกความร5อนจากแสงแดด ถูกลม ถูกสายนํ้า ถูกกัดเซาะ ถูกรากไม5แทรกทุกวัน หินก็เลยแยกออกจากหิน
ก5อนใหญ)กลายเป7นก5อนเล็กเป7นเม็ดทราย  

จุดศึกษาท่ี 8 ต5นเต็ง ต5นรัง (ป4าดิบร5อน) ในป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยมส)วนใหญ)จะประกอบด5วย ต5นเต็ง 
และต5นรัง ต5นเต็งจะมีลักษณะใบเป7นใบเดี่ยว เรียงสลับรูปขอบขนานหรือรูปไข) ขนาด 4 - 7 x 10 – 16 ซม. 
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โคนและปลายมน เน้ือใบหนาเป7นมัน ใบอ)อนมีขนประปราย เน้ือใบอ)อนสีนํ้าตาลแดง ใบแก)เกลี้ยงเป7นมันก)อน
จะหลุดร)วงเปลี่ยนสีเป7นสีเหลือง ส)วนต5นรัง เป7นไม5มงคลท่ีเช่ือว)าหากปลูกแล5วจะทําให5ชีวิตมีความมั่นคง  
อยู)เย็นเป7นสุข เป7นไม5ยืนต5นขนาดกลาง สูง 15-20 เมตร 

จุดศึกษาท่ี 9 ต5นสัก ต5นพฤกษ� (ไม5สูงศักดิ์) จุดศึกษาไม5สูงศักดิ์เพราะมีต5นสักอยู)หลายต5นในบริเวณน้ัน
รวมถึงต5นพฤกษ� (ช่ือตามท5องถ่ินของต5นพฤกษ�มี ช่ือว)า ต5นตุ�ด) เพราะยอดของต5นพฤกษ�สามารถนํามา
รับประทานแทนผักหวานได5 ต�นสัก เป7นไม5ต5นขนาดใหญ) ลําต5นตั้งตรง สูงถึง 30 เมตร ผลัดใบในฤดูร5อน เปลือกเรียบ
หรือแตกเป7นร)องตื้นเล็กๆ สีเทา โคนต5นมักเป7นพูต่ําๆ ใบเป7นใบเดียว ต5นเล็กจะมีใบใหญ)มาก โคนใบมน  
ปลายใบแหลม ยาวประมาณ 25-30 เซนติเมตร ต�นพฤกษE มีขนาดกลางถึงขนาดใหญ)ผลัดใบสูง 10-25 เมตร 
เรือนยอดรูปร)มแผ)กว5าง 

จุดศึกษาท่ี 10 ไม5มงคล (ต5นคูณ ต5นคํ้า ต5นมะตูม ต5นสัก) เป7นจุดท่ีมีไม5มงคลอยู) 3-4 ต5น คือ ต5นคูณ 
ต5นมะตูม ต5นสักและต5นคํ้า ซ่ึงไม5มงคล 4 ชนิดน้ีอยู)ในไม5มงคล 9 ชนิด ต�นคูณ เป7นไม5ยืนต5นขนาดกลาง มีความ
สูง 10-20 เมตร ดอกข้ึนเป7นช)อยาว 20-40 เซนติเมตร แต)ละดอกมีเส5นผ)านศูนย�กลาง 4-7 เซนติเมตร มีกลีบ
ดอกสีเหลืองขนาดเท)ากัน มีกลิ่นฉุน และมีเมล็ดท่ีมีพิษ ต�นคํ้า จัดเป7นพรรณไม5ยืนต5นผลัดใบขนาดกลาง ลําต5นตรง 
มีความสูงได5ประมาณ 10-20 เมตร ต�นมะตูม เป7นไม5ยืนต5นขนาดกลางถึงต5นใหญ) ต5นสีค)อนข5างขาว ตามต5น
และก่ิงก5านมีหนามแหลมคมมาก ยาวมาก ใบโตยาวสีเขียวอ)อนเป7นลักษณะของใบคล5ายใบต)อไส5 ดอกมีสีขาว
หอม มีผลกลมโต เป7นลูกไข)บ5าง ลูกกลมบ5าง เปลือกแข็ง เน้ือในมีสีเหลืองค)อนข5างนวล ภายในมีเม็ดมียาง 
หุ5มเมล็ดเป7นเมือกเหนียว มีรสขม ต�นสัก ไม5ต5นขนาดใหญ)ผลัดใบในฤดูร5อน ลําต5นตรงเปลือกเรียบหรือแตกเป7น
ร)องเล็กๆ สีเทา โคนเป7นพูพอนต่ําๆ เรือนยอดเป7นพุ)มทรงกลมค)อนข5างทึบ เปลือกสีเทา เรียบ หรือแตกเป7นร)อง
ตื้นตามความยาวลําต5น ข้ึนเป7นหมู)ในป4าเบญจพรรณทางภาคเหนือ บางส)วนในภาคกลางและภาคตะวันตก  
มีอยู)บ5างทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ต5นขนาดใหญ) ลําต5นตั้งตรงสูงได5ถึง 30 เมตร 

จุดศึกษาท่ี 11 ต5นกล5วย ต5นมะขาม (ร)องรอยในอดีต) ประกอบด5วย กล�วย เป7นพรรณไม5ล5มลุก  
มีหลายชนิดในสกุล บางชนิดก็ออกหน)อแต)ว)าบางชนิดก็ไม)ออกหน)อ ใบแบนยาวใหญ) ก5านใบตอนล)างเป7นกาบยาว
หุ5มห)อซ5อนกันเป7นลําต5น ออกดอกท่ีปลายลําต5นเป7น ปลี และมักยาวเป7นงวง มีลูกเป7นหวีๆ รวมเรียกว)า เครือ 
ต�นมะขาม เป7นไม5เขตร5อน เป7นต5นไม5ประจําจังหวัดเพชรบูรณ� มะขามในไทยมีสองชนิดคือมะขามเปรี้ยวและ
มะขามหวาน  โดยมะขามหวานมีหลายพันธุ� เช)น พันธุ�นํ้าผึ้ง อินทผลัม หมื่นจง สีทอง ในบางครั้งจะเรียก
มะขามตามลักษณะของฝyก เช)น มะขามข้ีแมว มะขามฝyกกลม มะขามกระดาน มะขามฝyกแบน 

จุดศึกษาท่ี 12 ต5นมะค)า (ป4าเบญจพรรณ) เป7นไม5ยืนต5นขนาดใหญ) สูง 10-18 เมตร เรือนยอดแผ)กว5าง
เป7นใบประกอบ เรียงสลับกัน ช)อรวมยาว 18-30 เซนติเมตร แต)ละช)อมีใบย)อย 3-5 คู) รูปไข)แกมขอบขนาน 
กว5าง 2-5 เซนติเมตร ยาว 4-9 เซนติเมตร โคนและปลายใบมน 

จุดศึกษาท่ี 13 ศาล (เส5นทางในอดีต) ศาล หรือพระภูมิเจ5าท่ีท่ีอยู)ในป4าชุนชนเขาวังเยี่ยมเป7นสถานท่ี
ศักดิ์สิทธ์ิและเป7นท่ีท่ีขาวบ5านนับถือกันมายาวนานในความเจริญทางวัตถุนิยมของชาวบ5าน ศาลเจ5าท่ีก็ยังเป7น
สิ่งหน่ึงท่ียังคงอยู)คู)กับความเช่ือของชาวบ5าน 
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จุดศึกษาท่ี 14 แท)นหินกาลเวลา หินเป7นของแข็งท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติซ่ึงเป7นสารผสมท่ีเกิดจาก 
การเกาะตัวกันแน)นของแร)ตั้งแต) 1 ชนิดข้ึนไป หรือ เป7นสารผสมของแร)กับแก5วภูเขาไฟ หรือ แร)กับซากดึกดําบรรพ�
หรือของแข็งอ่ืนๆ 

จุดศึกษาท่ี 15 ต5นไม5ของพ)อหลวง (ต5นมะม)วงกะล)อน) มะม)วงกะล)อนเขียว หรือท่ีชาวบ5านสมัยก)อน
นิยมเรียกสั้นๆ ว)า มะม)วงกะล)อน เป7นสายพันธุ�ดั้งเดิม สีของผลเมื่อสุกจะเป7นสีเขียวอ)อน ไม)เป7นสีเหลืองเหมอืน
มะม)วงสุกท่ัวไป ทรงผลรีเล็กน5อยหรือเกือบกลม ผลโตเต็มท่ีประมาณลูกป�งปอง 

จุดศึกษาท่ี 16 กาฝาก (นักฆ)าเลือดเย็น) กาฝากเป7นพืชท่ีชอบข้ึนตามต5นไม5ใหญ)พืชกาฝากหลายชนิด
ในหลายวงศ�ท่ีอาศัยเกาะดูดนํ้าและแร)ธาตุ หรือสารอาหารท่ีสังเคราะห�แล5วจากพรรณไม5อ่ืนส)วนใหญ)มักใช5เรียก 
ไม5พุ)มท่ีอาศัยเกาะเบียนไม5ต5นชนิดต)างๆ กาฝากเป7นพืชท่ีมีเน้ือไม5แข็ง มีใบเขียวชอุ)ม และผลัดใบตามฤดูกาล 
จากลักษณะของลําต5น กาฝากเป7นไม5พุ)มท่ีมีก่ิงก5านสาขามากมาย มีใบเป7นใบเดี่ยวท่ีติดเรียงแบบตรงกันข5าม 
(Opposite) ขอบใบเรียบ เน้ือใบเหนียวหนา บางชนิดมีใบกว5าง แต)บางชนิดมีใบแคบ พวกกาฝากจะมีรากชนิดหน่ึง 
เรียกว)า รากเบียน ท่ีแทงทะลุเปลือกไม5เข5าไปถึงช้ันเยื่อสร5างความเจริญเติบโตของต5นไม5 

จุดศึกษาท่ี 17 ต5นกวาว บันไดลิง จัดเป7นไม5เลื้อยหรือพืชในตระกูลถ่ัว โดยเป7น 1 ใน 4 ชนิดของ
กวาวเครือท้ังหมดมีหัวอยู)ใต5ดิน ลักษณะกลม มีหลายขนาด ถ5าหัวท่ีมีอายุมากอาจหนักถึง 20 กิโลกรัม เมื่อเอา
มีดผ)าออกจะมียางสีขาวคล5ายนํ้านม เน้ือในจะมีสีขาวคล5ายมันแกว เน้ือเปราะ เน้ือในจะละเอียด 

จุดศึกษาท่ี 18 สไบสีดา (จุดวัดความชุ)มช้ืน) เป7นเฟ�ร�นชายผ5า สไบสีดามีลักษณะต5นเดี่ยวไม)แตกหน)อ 
มีขนาดกลาง หากอยู)ในป4าธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ�อาจพบต5นขนาดใหญ)ได5 ลําต5นเหง5าเป7นแท)งเลื้อยสั้น  
ปกคลุมแน)นด5วยเกล็ดแข็ง เกล็ดเป7นเส5นยาว สีนํ้าตาลเข5มบริเวณกลางเกล็ดสีอ)อน มีขนาด 40-80 เซนติเมตร 

จุดศึกษาท่ี 19 ป4าไข)เต)า (จุดทบทวน) การจัดกิจกรรมโดยให5ผู5ศึกษาจับคู)ป�ดตาให5อีกฝ4าย และให5อีก
คนพาไปจับต5นไม5ให5ครบ 3 ต5น จากน้ันให5ป�ดตาออกมาและให5ผู5ท่ีป�ดตาน้ันบอกว)า ต5นไม5ท่ีไปสัมผัส คือ ต5นไหนบ5าง 
หลังจากทํากิจกรรมเสร็จก็มาทบทวนกันว)าจุดศึกษาท่ีได5ศึกษามามีอะไรบ5าง 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. การประเมินมูลค)าทางเศรษฐกิจของการใช5ประโยชน�ทางตรงจากป4าชุมชนตามช)วงฤดู จากการ
เก็บข5อมูลมูลค)าทางเศรษฐกิจจากการใช5ประโยชน�ป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยมในแต)ละช)วงเดือน มีมูลค)า 
การใช5ประโยชน�ป4าชุมชนเขาวังเยี่ยมเป7นมูลค)าท้ังหมด จํานวน 4,457,635 บาท ซ่ึงพบว)าในช)วงเดือนเมษายน
ถึงเดือนมิถุนายน มีมูลค)าการใช5ประโยชน�จากป4าชุมชนมากท่ีสุด คือ มีมูลค)าการใช5ประโยชน�ท้ังหมด 
1,988,185 บาท รองลงมาช)วงเดือนกรกฎาคมถึงเดือนกันยายนมีมูลค)าการใช5ประโยชน�ป4าชุมชนท้ังหมด 
1,412,990 บาท ช)วงเดือนมกราคมถึงมีนาคมมีมูลค)าการใช5ประโยชน�ป4าชุมชนท้ังหมด 633,270 บาท และช)วง
เดือนตุลาคมถึงธันวาคม มีมูลค)าการใช5ประโยชน�ป4าชุมชนท้ังหมด 423,190 บาท  มูลค)าการใช5ประโยชน�จาก
ป4าชุมชนโดยเฉลี่ย/ครัวเรือน/ปO จํานวน 44,135 บาท และมูลค)าเฉลี่ย/ครัวเรือน/เดือน จํานวน 3,678 บาท  
ซ่ึงมีมูลค)าท้ังหมดน5อยกว)าของ จตุฏฐาพร เพชรพรหม, ปyญญา หมั่นเก็บและธํารงค� เมฆโหรา (2556) ท่ีทําการ
วิเคราะห�มูลค)าทางเศรษฐกิจการใช5ประโยชน�จากป4าชุมชนดอนยาง พบว)ามีมูลค)าการใช5ประโยชน�จาก ป4ารวม
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ท้ังสิ้น 482,288 บาท/ปO หรือเฉลี่ย 6,036.20 บาท/ครัวเรือน/ปO จําแนกออกเป7นการบริโภคในครัวเรือน 
409,908 บาท หรือคิดเป7นร5อยละ 85 ของมูลค)ารวมท้ังหมด ส)วนมูลค)าการจําหน)าย 72,380 บาท/ปO หรือ 
คิดเป7นร5อยละ 15 ส)วนใหญ)เป7นผลผลิตจากเห็ด 450,863 บาท/ปO หรือคิดเป7นร5อยละ 93.49 ของมูลค)ารวม
ท้ังหมด รองลงมาเป7นพืชผักป4า มีมูลค)ารวม 21,905 บาท/ปO หรือคิดเป7นเพียงร5อยละ 4.54 และงานวิจัยของ
เจนจิรา พวงมณีและสันติ สุขสอาด (2557) มูลค)าการใช5ประโยชน�ของป4า ในป4าชุมชนบ5านเขาเขียว ตําบลหัวเขา 
อําเภอเดิมบางนางบวช จังหวัดสุพรรณบุรี ในส)วนของป4าท่ีราษฎรเก็บมีมูลค)าการใช5ประโยชน�รวม 601,163.50 บาท 
มีมูลค)าการใช5ประโยชน�สุทธิ 395,981.90 บาท และมีมูลค)าสุทธิเฉลี่ย 10,971.71 บาท/ครัวเรือน มีการใช5
หน)อไม5ไผ)รวกจากป4าชุมชน เป7นวัตถุดิบในการแปรรูปทําเป7นอุตสาหกรรมภายใน ครัวเรือน มีปริมาณท้ังหมด 
650 กิโลกรัม/ปO 

1.1 การประเมินมูลค)าไม5 จากการสํารวจข5อมูลปริมาณต5นไม5ยืนต5น/ไม5ใหญ) ไม5หนุ)ม ลูกไม5และไผ) 
มีมูลค)ารวมท้ังหมด 62,366,720 บาท พบว)า มีไม5ยืนต5น/ไม5ใหญ) จํานวนท้ังหมด 4,857 ต5น มูลค)ารวมจํานวน 
59,190,900 บาท ไม5หนุ)ม มีจํานวนท้ังหมด 808 ต5น คิดเป7นมูลค)ารวม 2,743,000 บาท จํานวนลูกไม5และไผ)
จํานวนท้ังหมด 37,369 ต5น มีมูลค)ารวมจํานวน 432,820 บาท ซ่ึงมีมูลค)าน5อยกว)าของ ประภาพรรณ กําภู (2546) 
การใช5ประโยชน�จากป4ากราดด5านปริมาณไม5 ไม5ใหญ) มีมูลค)าสุทธิเท)ากับ 286,698,370.61 บาท ลูกไม5และกล5าไม5 
มีมูลค)าเท)ากับ 47,109,707.11 บาท การใช5ประโยชน�ในด5านผลผลิตในรูปของของป4า มีมูลค)าผลประโยชน�สุทธิ
รายปOเท)ากับ 675,045.01 บาทต)อปO การใช5ประโยชน�ด5านการศึกษาวิจัย มีมูลค)าเท)ากับ 791,813.82 บาท 
มูลค)าการใช5ประโยชน�ในด5านการดูดซับก�าซคาร�บอนไดออกไซด� มีมูลค)าเท)ากับ 3,615,945.36 บาทต)อปO  
ส)วนมูลค)าเผื่อจะใช5 มีมูลค)าความเต็มใจท่ีจะจ)ายเฉลี่ยเท)ากับ 141.77 บาทต)อคนต)อปO และมูลค)าการมิได5ใช5
ประโยชน� กรณีมูลค)าการคงอยู) มีมูลค)าความเต็มใจท่ีจะจ)ายเฉลี่ย เท)ากับ 128.23 บาทต)อคนต)อปO และญัตติพงศ� 
แก5วทอง (2553) ประเมินมูลค)าทางเศรษฐศาสตร�ด5านการใช5ประโยชน�ทางตรงของป4าชายเลยโดยกระบวนการ
มีส)วนร)วมของชุมชนโคกพยอม ตําบลละงู จังหวัดสตูล ในพ้ืนท่ี จํานวน 1,250 ไร) โดยประเมินมูลค)าไม5 
ประกอบด5วย ไม5ใหญ) มูลค)าไม5หนุ)มและกล5าไม5ประเมินด5วยวิธีราคาตลาด ซ่ึงมีมูลค)าเท)ากับ 176,653,724.58 บาท 
หรือ 141,322.98 บาทต)อไร) และมูลค)าการใช5ประโยชน�จากการเก็บผลผลิตจากป4า เท)ากับ 469,498.75 บาท
ต)อปO หรือเฉลี่ยต)อครัวเรือน เท)ากับ 3,566.81 บาทต)อครัวเรือน 

2. ฐานข5อมูลความหลากหลายทางชีวภาพของป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยม ตําบลนาบ)อคํา อําเภอเมือง
กําแพงเพชร จังหวัดกําแพงเพชร โดยจัดทําเล)มคู)มือความหลากหลายทางชีวภาพของของป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยม 
ประกอบด5วย ประวัติความเป7นมาของป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยม ประเภทไม5ยืนต5น ไม5หนุ)ม ลูกไม5และไผ)  
มีจํานวน 127 ไร) ซ่ึงสามารถแบ)งเป7น 7 โซน คือ ป4าประดู) จํานวน 9 ไร) 1 งาน  ป4าสัก 6 ไร) 2 งาน  ป4าเต็งรัง  
5 ไร) 1 งาน  ป4าดิบแล5ง 33 ไร) 2 งาน  ป4าเบญจพรรณ 36 ไร) 1 งาน  ป4าไผ) 17 ไร)  สมุนไพร 19 ไร)  พันธุ�ไม5ยืนต5น 
ไม5หนุ)มและลูกไม5 รวมถึงพันธุ�พืชอ่ืนๆ เช)นไผ) เพ่ือเป7นการเสริมสร5างศักยภาพของป4าชุมชนในการอนุรักษ� 
ป4าชุมชนโดยการจัดทําเส5นทางศึกษาธรรมชาติ ซ่ึงในแต)ละจุดจะได5เรียนรู5ความเป7นมาของพันธุ�ไม5ยืนต5น  
ไม5หนุ)ม ลูกไม5 และไผ) รวมถึงพันธุ�พืชอ่ืนๆ ในแต)ละชนิดตามเส5นทาง  จํานวน 19 จุด  ดังน้ี จุดศึกษาท่ี 1 ต5นไทร 
(นักบุญแห)งป4า นักฆ)าแห)งพงษ�ไพร) จุดศึกษาท่ี 2 ต5นไผ) (ไผ)ทวีคูณ) จุดศึกษาท่ี 3  ต5นยาง (ป4าดิบแล5ง)  
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จุดศึกษาท่ี 4  ช)องเย็น (ผู5ย)อยสลาย) จุดศึกษาท่ี 5 มะค)าโมง (กฎแห)งธรรมชาติ) จุดศึกษาท่ี 6 ต5นมะกอกป4า 
(ผลไม5แห)งพงไพร) จุดศึกษาท่ี 7 หินกลิ้ง (หินกลายเป7นดิน) จุดศึกษาท่ี 8 ต5นเต็ง ต5นรัง (ป4าดิบร5อน) จุดศึกษาท่ี 9 
ต5นสัก ต5นพฤกษ� (ไม5สูงศักดิ์) จุดศึกษาท่ี 10 ไม5มงคล (ต5นคูณ ต5นคํ้า ต5นมะตูม ต5นสัก) จุดศึกษาท่ี 11 ต5นกล5วย 
ต5นมะขาม (ร)องรอยในอดีต) จุดศึกษาท่ี 12 ต5นมะค)า (ป4าเบญจพรรณ) จุดศึกษาท่ี 13 ศาล (เส5นทางในอดีต) 
จุดศึกษาท่ี 14 แท)นหินกาลเวลา จุดศึกษาท่ี 15 ต5นไม5ของพ)อหลวง (ต5นมะม)วงกะล)อน) จุดศึกษาท่ี 16 กาฝาก 
(นักฆ)าเลือดเย็น) จุดศึกษาท่ี 17 ต5นกวาว บันไดลิง จุดศึกษาท่ี 18 สไบสีดา (จุดวัดความชุ)มช้ืน) จุดศึกษาท่ี 19 
ป4าไข)เต)าหรือจุดทบทวน ซ่ึงมีมากกว)าของศรีวรรณ ไชยสุข จากความหลากหลายทางชีวภาพและภูมิปyญญา
ท5องถ่ินสู)วิถีชีวิตท่ีพอเพียงเพ่ือชุมชนเข5มแข็งท่ีมีเส5นทางการศึกษาธรรมชาติจํานวน 4 จุด 

ข้อเสนอแนะ 

ข�อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช� 
 1. หน)วยงาน ป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยมมีหน)วยงานท่ีรับผิดชอบแต)ขาดการเข5ามาดูแลอย)างจริงจัง  
ทําให5ยังมีการลักลอบตัดไม5 จึงควรออกมาตรการ กฎหมายและบทลงโทษผู5ท่ีกระทําผิดอย)างจริงจังตลอดจน 
ทําการฟ��นฟูอย)างต)อเน่ือง นอกจากน้ีพืชพรรณบางชนิดท่ีเคยพบในป4าชุมชนแห)งน้ี แต)ได5สูญหายไปจากป4า
ชุมชนแห)งน้ีแล5ว ควรมีการปลูกทดแทน รวมท้ังมีการรณรงค�สร5างความตระหนักและการมีส)วนร)วมของ
ชาวบ5าน เยาวชน โรงเรียน และ วัด ให5มีการปลูกป4าทดแทนในพ้ืนท่ีว)างเปล)าในวันสําคัญๆ ควรให5ประชาชน
ได5รับความรู5เก่ียวกับประโยชน�ของป4า ทรัพยากรป4าไม5รวมถึงให5ประชาชนเข5ามามีส)วนร)วมฟ��นฟู ดูแลป4าของชุมชน 

2. มูลค)าทางเศรษฐกิจจากการใช5ประโยชน�ป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยม มีมูลค)าการใช5ประโยชน� 
ป4าชุมชนเขาวังเยี่ยมเป7นมูลค)าท้ังหมด จํานวน 4,457,635 บาท เฉลี่ยต)อครัวเรือนต)อปO จํานวน 44,135 บาท 
และมูลค)าเฉลี่ยต)อครัวเรือนต)อเดือน จํานวน 3,678 บาท ซ่ึงคณะกรรมการป4าชุมชน คณะกรรมการหมู)บ5าน
และหน)วยงานท่ีเก่ียวข5อง ควรนําผลการวิจัยน้ีไปใช5ประโยชน�ในการบริหารจัดการป4าชุมชนในเชิงอนุรักษ� 
รวมท้ังเป7นข5อมูลทางวิชาการเพ่ือกระตุ5นปลุกสํานึกและพลังชุมชน ให5กับชาวบ5านท่ีอยู)รอบป4าชุมชนแห)งน้ี 
ให5เห็นคุณค)าทรัพยากรป4าไม5ของชุมชน ให5เกิดความรัก ความหวงแหน ความผูกพัน และความภาคภูมิใจ 
ในท5องถ่ินตนเอง เพ่ือให5เกิดการอนุรักษ�ป4าชุมชนอย)างยั่งยืนและขยายผลไปสู)ชุมชนอ่ืนๆ  
 3. ควรมีการนําไปวางแผนบริหารจัดการป4าชุมชน ทุกๆ 5 - 10 ปO เพ่ือให5ทราบถึงสภาพการเปลี่ยนแปลง
ของป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยมให5มปีระสิทธิภาพยั่งยืนต)อไป 
 4. นําผลท่ีได5จากงานวิจัยในพ้ืนท่ีป4าชุมชนบ5านเขาวังเยี่ยมไปเผยแพร) ให5กับชุมชนได5รู5ถึงประโยชน�
ของป4าชุมชน และตระหนักถึงการอนุรักษ�ป4า เพ่ือการใช5ประโยชน�จากป4าโดยไม)เกิดการทําลายความอุดม
สมบูรณ�ของป4า และป4ายังคงอยู)ต)อไป 

ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต,อไป 
 1. งานวิจัยน้ีเป7นการประเมินมูลค)าจากราคาท5องถ่ินซ่ึงอาจจะทําให5มูลค)าต่ําและประเมินเพียงด5าน
เดียว ไม)ได5ประเมินมูลค)าการดูดซับคาร�บอนไดออกไซด� การปtองกันการชะล5างพังทลาย มูลค)าการใช5ไม5ด5าน
ขนบธรรมเนียมประเพณี มูลค)าเผื่อใช5ในอนาคต จึงควรทําประโยชน�ทางอ5อมด5วย 
 2. การนําข5อมูลไปจัดทําศูนย�การเรียนรู5 เพ่ือให5ชุมชนได5เรียนรู5มูลค)าของป4าชุมชนของตนเอง 
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 การศึกษารูปแบบกจิกรรมการท่องเที�ยวเชงิวัฒนธรรม:  

กรณีศึกษาตําบลนครชุม อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร 

อํานาจ  บุญอนนท� 1 

 

 

 
 
 
 

                                                           

1 อาจารย�ประจําสาขาวิชาดนตรีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัอุตรดิตถ� 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษารูปแบบกิจกรรมการท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของตําบลนครชุม 

อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร เก็บรวบรวมข0อมูลโดยใช0แบบสอบถามนักท,องเท่ียว จํานวน 398 คน 

วิเคราะห�ข0อมูลโดยใช0ค,าความถ่ี และการจัดอันดับ ผลการศึกษา พบว,า สถานท่ีท,องเท่ียวท่ีนักท,องเท่ียวรู0จัก

ในตําบลนครชุม 3 อันดับแรก ได0แก, ตลาดย0อนยุคนครชุม  วัดพระบรมธาตุ และวัดสว,างอารมณ� ตามลําดบั 

กิจกรรมท่ีนักท,องเท่ียวกระทําในการเดินทางมาเท่ียวในตําบลนครชุม 3 อันดับแรก ได0แก, ชมตลาดย0อนยุคนครชุม 

กราบสักการะพระบรมธาตุเจดีย�วัดพระบรมธาตุ และถ,ายภาพท่ีระลึกกับสถานท่ีท,องเท่ียวต,างๆ ตามลําดับ  

ส,วนกิจกรรมการท,องเท่ียวท่ีนักท,องเท่ียวต0องการเรียนรู0แลกเปลี่ยนกับประชาชนในตําบลนครชุม 3 อันดับแรก 

ได0แก, การทําอาหารพ้ืนบ0าน การเรียนรู0วิถีชีวิตเมืองนครชุม และการสวดมนต�เย็น ณ วัดพระบรมธาตุ 

ตามลําดับ 

คําสําคัญ :  รูปแบบกิจกรรม / กิจกรรมการท,องเท่ียว / การท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

บทคัดย่อ 
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A Cultural Tourism Activity Model: 
A Case study of Nakhon Chum Sub-District, Muang District, 

Kamphaengphet Province 

Amnat  Boonanont 
 
 

 
 

 
 

The purposes of this study were to: study cultural tourism activities of Nakorn Chum 

sub-district, Muang District, Kamphaengphet Province. The research instruments were a 

questionnaire. Data was collected from 398 tourists and was analysed using frequency. 

The findings revealed that the 3 most popular tourist attractions in Nakhon Chum 

included Nakhon Chum Historical Market, Phraborommathat and Sawangarom temple. 

The three most popular tourist activities for visitors to Nakhon Chum included visiting 

Nakhon Chum Historical Market, paying respect to Phraborommathat Chedi, and taking 

pictures at tourist attractions. The top three tourist activities that the visitors wanted to learn 

from the local people were cooking local food, understanding the lifestyle of the people, 

and praying at Wat Phraborommathat.  

Keywords: Activities Model / Tourism Activities / Cultural Tourism Activities 

ABSTRACT 
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ความเปKนมาและความสําคัญของปPญหา 

การท,องเท่ียวมีความสําคัญมากต,อเศรษฐกิจของท0องถ่ิน จังหวัด และประเทศไทย เน่ืองจากการ
ท,องเท่ียวก,อให0เกิดการสร0างงาน สร0างรายได0ให0กับท0องถ่ิน จังหวัดและประเทศ ดังน้ัน หากท0องถ่ินใด จังหวัดใด 
มีแหล,งท,องเท่ียวท่ีสามารถดึงดูดใจให0นักท,องเท่ียวเดินทางไปเท่ียวชม ก็จะส,งผลดีต,อเศรษฐกิจของท0องถ่ิน 
จังหวัดน้ันๆ และส,งผลดีต,อเศรษฐกิจของประเทศ การท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) เปeนการ
ท,องเท่ียวเพ่ือการชมหรือสัมผัสศิลปวัฒนธรรมแขนงต,างๆ เช,น งานเทศกาลประเพณี ประวัติศาสตร� 
โบราณสถาน ศาสนสถาน วัด และดนตรี  เปeนต0น โดยกิจกรรมในการท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจะเปeนกิจกรรม
การได0สัมผัสและการเรียนรู0ศิลปวัฒนธรรม ได0แก, การเท่ียวชมสถานท่ีสําคัญทางประวัติศาสตร� การเท่ียวชม
หรือสัมผัสศิลปหัตถกรรมไทย การชมการแสดงและดนตรีไทย และการร,วมงานเทศกาลประเพณีต,างๆ เปeนต0น 
(ราณี  อิสิชัยกุล, 2546, หน0า 75) แต,การท่ีแหล,งท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจะสามารถกระตุ0นจูงใจให0นักท,องเท่ียว
ไปเท่ียวชมได0น้ัน รัชนีวรรณ บุญอนนท� (2557, หน0า 117) อธิบายว,า แหล,งท,องเท่ียวจะต0องมีองค�ประกอบ 
ท่ีสําคัญ 5 ประการ ได0แก, ความสวยงามและดึงดูด  การเข0าถึง  ความประทับใจ  กิจกรรมการท,องเท่ียวและ
บริการต,างๆ  เปeนต0น โดยเฉพาะกิจกรรมการท,องเท่ียว ซ่ึงเปeนสิ่งท่ีจัดข้ึนเพ่ือเปeนกิจกรรมให0นักท,องเท่ียวได0
กระทําในแหล,งท,องเท่ียวเพ่ือกระตุ0นดึงดูดใจให0นักท,องเท่ียวเดินทางมาท,องเท่ียวในแหล,งท,องเท่ียวน้ันด0วย
ความสนุกสนานและเพลิดเพลิน โดยจะต0องเปeนกิจกรรมท่ีไม,สร0างผลกระทบด0านลบต,อแหล,งท,องเท่ียว  
และเปeนกิจกรรมท่ีสอดคล0องกับความต0องการของนักท,องเท่ียว 

จังหวัดกําแพงเพชร เปeนจังหวัดหน่ึงท่ีมีแหล,งท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจํานวนมาก และเปeนจังหวัด 
ท่ีอยู,ในเขตมรดกทางวัฒนธรรมร,วมกับจังหวัดสุโขทัย ตาก และพิษณุโลก แหล,งท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
ในจังหวัดกําแพงเพชร ท่ีมีความสวยงามและมีช่ือเสียง อาทิเช,น อุทยานประวัติศาสตร�กําแพงเพชร วัดพระบรม
ธาตุนครชุม ตลาดย0อนยุคนครชุม วัดสว,างอารมณ�และงานประเพณีสารทไทยกล0วยไข, เปeนต0น โดยเฉพาะ 
ตําบลนครชุม เปeนตําบลหน่ึงของจังหวัดกําแพงเพชร ท่ีมีแหล,งท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีสวยงามและมีช่ือเสียง
หลายแห,ง อาทิเช,น ตลาดย0อนยุคนครชุม วัดสว,างอารมณ� และวัดพระบรมธาตุ เปeนต0น ในแต,ละปmมีนักท,องเท่ียว
เดินทางมาเท่ียวชมจํานวนมาก โดยในปm 2559 มีจํานวนนักท,องเท่ียวเดินทางไปเท่ียวชมแหล,งท,องเท่ียว 
ในตําบลนครชุม ประมาณ 1 แสนคน (เทศบาลตําบลนครชุม, 2559) ฉะน้ัน หากตําบลนครชุมต0องการให0มี
นักท,องเท่ียวเดินทางเข0าไปเท่ียวชมในแต,ละปmเพ่ิมมากข้ึนน้ัน แหล,งท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของตําบลนครชุม
จะต0องมีกิจกรรมการท,องเท่ียวท่ีสามารถกระตุ0นดึงดูดใจนักท,องเท่ียวเดินทางไปเท่ียวและสอดคล0องกับ 
ความต0องการของนักท,องเท่ียว ดังน้ัน จึงมีความจําเปeนอย,างยิ่งท่ีจะต0องศึกษารูปแบบกิจกรรมการท,องเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมของตําบลนครชุม อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร เพ่ือจะได0ข0อมูลนํามาใช0ในการพัฒนากิจกรรม
การท,องเท่ียวของตําบลนครชุมท่ีสอดคล0องกับความต0องการของนักท,องเท่ียวและกระตุ0นดึงดูดใจนักท,องเท่ียว
ให0มาท,องเท่ียวในตําบลนครชุมเพ่ิมมากข้ึน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือศึกษารูปแบบกิจกรรมการท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของตําบลนครชุม อําเภอเมือง จังหวัด
กําแพงเพชร 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี มีวิธีดําเนินการวิจัย ดังน้ี 
 ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 

ประชากรท่ีใช0ในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักท,องเท่ียวท่ีเดินทางเข0ามาเท่ียวในตําบลนครชุม อําเภอเมือง 
จังหวัดกําแพงเพชร โดยใช0จํานวนนักท,องเท่ียวในปm 2559  จํานวนท้ังสิ้น 108,000 คน กําหนดขนาด 
กลุ,มตัวอย,างโดยใช0สูตรของ ทาโร ยามาเน, ท่ีระดับความเช่ือมั่น ร0อยละ 95 และยอมรับความคลาดเคลื่อน 
ในการเลือกตัวอย,าง ร0อยละ 5 ได0ขนาดผู0ให0ข0อมูลจํานวน 398 คน (Yamane, 1973, p. 725 อ0างถึงใน  
เพชรา บุดสีทา, 2549, หน0า 153) และใช0การสุ,มตัวอย,างแบบบังเอิญ (เพชรา บุดสีทา, 2549, หน0า 145) 

เคร่ืองมือท่ีใช&ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช0ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบปลายเปqดและปลายปqด เพ่ือใช0

เปeนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข0อมูลเก่ียวกับรูปแบบกิจกรรมการท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของตําบลนครชุม 
อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร โดยแบบสอบถามแบ,งออกเปeน 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ข0อมูลท่ัวไปของนักท,องเท่ียว เปeนแบบกําหนดให0เลือกตอบ (Check-list) จํานวน 5 ข0อ 
โดยสอบถามเก่ียวกับ เพศ อายุ  ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได0เฉลี่ยต,อเดือน 

ตอนท่ี 2 รูปแบบกิจกรรมการท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของตําบลนครชุม เปeนแบบสอบถาม
มาตราส,วนประมาณค,า (Rating Scales) ชนิด 5 ตัวเลือก จํานวน 4 ข0อ 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและข0อเสนอแนะอ่ืนๆ ของนักท,องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวตําบลนครชุม 
เปeนแบบสอบถามแบบปลายเปqด 

การสร&างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
ผู0วิจัยดําเนินการสร0างและหาคุณภาพของเครื่องมือตามลําดับ ดังน้ี 

1. ศึกษาแนวคิดทฤษฏีเก่ียวกับกิจกรรมการท,องเท่ียวของตําบลนครชุม 
2. ศึกษาหลักการสร0างแบบสอบถาม 
3. สร0างแบบสอบถามเก่ียวกับรูปแบบกิจกรรมการท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของตําบลนครชุม 

อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร โดยให0ครอบคลุมประเด็นท่ีต0องการศึกษา  
4. ส,งแบบสอบถามเก่ียวกับรูปแบบกิจกรรมการท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของตําบลนครชุม

อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร ให0ผู0เช่ียวชาญด0านการท,องเท่ียวและการวิจัย จํานวน  3  ท,าน พิจารณาความ
เท่ียงตรง (Validity) และความเปeนปรนัย (Objective)  
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5. นําแบบสอบถามท่ีได0จากผู0เช่ียวชาญมาหาค,าดัชนีความสอดคล0อง (IOC) โดยคัดเลือกข0อท่ีมี
ค,า IOC ≥   0.5 ข้ึนไป พร0อมท้ังปรับปรุงแก0ไขแบบสอบถามตามข0อเสนอแนะของผู0เช่ียวชาญ สําหรับข0อท่ีใช0ได0
มีค,า IOC ระหว,าง 0.8 - 1.0 

6. นําแบบสอบถามไปทดลองใช0กับนักท,องเท่ียวท่ีเดินทางเข0ามาเท่ียวในสถานท่ีท,องเท่ียวท่ีมี
ลักษณะใกล0เคียงกับตําบลนครชุม คือ ตําบลไตรตรึงษ� จํานวน 30 คน นําข0อมูลจากการตอบแบบสอบถามมา
คํานวณค,าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีของครอนบัค (Cronbach) ได0แก, ค,าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ซ่ึงได0ค,า
ความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 0.85 และนําข0อมูลท่ีได0มาปรับปรุงแก0ไขแบบสอบถามเพ่ือใช0ในการศึกษา
รูปแบบกิจกรรมการท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของตําบลนครชุม อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร ต,อไป 

 การเก็บรวบรวมข&อมูล   
ผู0วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข0อมูล ดังน้ี นักวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข0อมูลโดยใช0แบบสอบถาม 

ถามนักท,องเท่ียวท่ีเดินทางเข0ามาเท่ียวตําบลนครชุม อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร จนครบตามจํานวน 
ท่ีต0องการ คือ 398 ชุด โดยใช0ผู0ช,วยนักวิจัยจํานวน  10  คนในการเก็บรวบรวมข0อมูล ช,วงเดือน ธันวาคม 2560 
–  มีนาคม 2561 

 การวิเคราะห2ข&อมูล 
ข0อมูลท่ีเก็บรวบรวมได0 ผู0วิจัยจะทําการตรวจสอบข0อมูลก,อนนําไปวิเคราะห� หลังจากน้ันจะทําการ

วิเคราะห�ข0อมูลโดยใช0สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในรูปของค,าความถ่ี (Frequency) การจัดอันดับ
และใช0การบรรยายประกอบคําอธิบายผลของข0อมูลจากตาราง  

สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษารูปแบบกิจกรรมการท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของตําบลนครชุม อําเภอเมือง จังหวัด
กําแพงเพชร สรุปผลการวิจัยดังน้ี 

1. ข0อมูลท่ัวไปของนักท,องเท่ียว พบว,า นักท,องเท่ียวส,วนใหญ,เปeนเพศหญิงมากกว,าเพศชาย คิดเปeน
ร0อยละ 59.40  มีอายุระหว,าง 20-29 ปm คิดเปeนร0อยละ 40.90  รองลงมาคือ อายุต่ํากว,า 20 ปm คิดเปeนร0อยละ 20.10 
และอายุระหว,าง 30-39 ปm  คิดเปeนร0อยละ 17.00  ตามลําดับ  ระดับการศึกษาของนักท,องเท่ียวส,วนใหญ,  
คือ ปริญญาตรี คิดเปeนร0อยละ 45.40 รองลงมาคือ  มัธยมศึกษา คิดเปeนร0อยละ 33.60 และต่ํากว,ามัธยมศึกษา 
คิดเปeนร0อยละ 13.00 ตามลําดับ อาชีพของนักท,องเท่ียวส,วนใหญ, คือ นักเรียน/นักศึกษา คิดเปeน ร0อยละ 
44.40  รองลงมาคือ  ข0าราชการ/รัฐวิสาหกิจ คิดเปeนร0อยละ 12.80  และธุรกิจส,วนตัว คิดเปeนร0อยละ  14.50 
ตามลําดับ 

2. ความคิดเห็นของนักท,องเท่ียวต,อกิจกรรมการท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของตําบลนครชุม อําเภอเมือง 
จังหวัดกําแพงเพชร พบดังตารางท่ี 1 – 3 
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ตารางท่ี 1  แสดงจํานวนและอันดับของสถานท่ีท,องเท่ียวในตําบลนครชุมท่ีนักท,องเท่ียวรู0จัก 

 
* ตอบได0มากกว,า 1 ข0อ 

จากตารางท่ี 1 พบว,า นักท,องเท่ียวส,วนใหญ,รู0จัดสถานท่ีท,องเท่ียวในตําบลนครชุมเรียงอันดับจาก 
มากไปหาน0อย ได0ดังน้ี (1) ตลาดย0อนยุคนครชุม  (2) วัดพระบรมธาตุนครชุม  (3) วัดสว,างอารมณ�  (4) ป}อมทุ,งเศรษฐี  
(5) บ0านพระโป}  (6) วัดซุ0มกอ  (7) วัดเจดีย�กลางทุ,ง  (8) วัดหนองพิกุล  (9) วัดหม,องกาเล  (10) วัดหนองลังกา 
และ (11) วัดหนองยายช,วย  

ตารางท่ี 2  แสดงจํานวนและอันดับของกิจกรรมการท,องเท่ียวท่ีนักท,องเท่ียวกระทําในการเดินทางมาเท่ียวใน
ตําบลนครชุม 

 
* ตอบได0มากกว,า 1 ข0อ 

สถานท่ีท�องเท่ียว จํานวน (คน) อันดับ 
ตลาดย0อนยุคนครชุม   358 1 

วัดพระบรมธาตุนครชุม 352 2 

วัดสว,างอารมณ�   256 3 

ป}อมทุ,งเศรษฐี 156 4 

บ0านพระโป}   140 5 

วัดซุ0มกอ   100 6 

วัดเจดีย�กลางทุ,ง 76 7 

วัดหนองพิกุล   67 8 

วัดหม,องกาเล 52 9 

วัดหนองลังกา 43 10 

วัดหนองยายช,วย 35 11 
 

สถานท่ีท�องเท่ียว จํานวน (คน) อันดับ 
ชมตลาดย0อนยุคนครชุม   309 1 

กราบสักการะพระบรมธาตุเจดีย�   235 2 

ถ,ายภาพท่ีระลึกกับสถานท่ีท,องเท่ียวต,าง ๆ 211 3 

ชิมอาหารพ้ืนถิ่น   211 3 

ชมพระเครื่องเมืองนครชุม 61 4 

กราบสักการะหลวงพ,ออุโมงค�   58 5 

เท่ียวชมงานประเพณีลอยกระทง   57 6 

เท่ียวชมงานประเพณีวันเพ็ญเดือน 3 49 7 

เท่ียวชมงานประเพณีแห,ผ0าห,มพระธาตุ 38 8 
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จากตารางท่ี 2 พบว,า กิจกรรมท่ีนักท,องเท่ียวกระทําเมื่อเดินทางมาเท่ียวตําบลนครชุม เรียงอันดับ
จากมากไปหาน0อย ได0ดังน้ี (1) ชมตลาดย0อนยุคนครชุม  (2) กราบสักการะพระบรมธาตุเจดีย�  (3) ถ,ายภาพท่ี
ระลึกกับสถานท่ีท,องเท่ียวต,างๆ และชิมอาหารพ้ืนถ่ิน  (4) ชมพระเครื่องเมืองนครชุม  (5) กราบสักการะหลวง
พ,ออุโมงค�  (6) เท่ียวชมงานประเพณีลอยกระทง  (7) เท่ียวชมงานประเพณีวันเพ็ญเดือน 3 และ (8) เท่ียวชม
งานประเพณีแห,ผ0าห,มพระธาตุ 

ตารางท่ี 3  แสดงจํานวนและอันดับของกิจกรรมการท,องเท่ียวท่ีนักท,องเท่ียวต0องการเรียนรู0แลกเปลี่ยนกับ 
              ประชาชนในตําบลนครชุม 

 

          * ตอบได0มากกว,า 1 ข0อ 

จากตารางท่ี 3  พบว,า กิจกรรมการท,องเท่ียวท่ีนักท,องเท่ียวต0องการเรียนรู0แลกเปลี่ยนกับประชาชน
ในตําบลนครชุม เรียงอันดับจากมากไปหาน0อย ได0ดังน้ี (1) การทําอาหารพ้ืนบ0าน (2) เรียนรู0วิถีชีวิตเมืองนครชุม  
(3) การสวดมนต�เย็น ณ วัดพระบรมธาตุนครชุม (4) การทําขนมหวานพ้ืนบ0าน (5) การทําพระเครื่องเมืองนครชุม  
(6) การป~�นจักรยานท,องเท่ียวในชุมชน  (7) การทํากระทงสาย และ (8) การทําสิ่งประดิษฐ�จากธรรมชาติ  

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษารูปแบบกิจกรรมการท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของตําบลนครชุม อําเภอเมือง จังหวัด
กําแพงเพชร พบว,า กิจกรรมท่ีนักท,องเท่ียวกระทําเมื่อเดินทางมาเท่ียวตําบลนครชุม เรียงอันดับจากมากไปหาน0อย 
ได0ดังน้ี (1) ชมตลาดย0อนยุคนครชุม  (2) กราบสักการะพระบรมธาตุเจดีย�  (3) ถ,ายภาพท่ีระลึกกับสถานท่ี
ท,องเท่ียวต,างๆ และชิมอาหารพ้ืนถ่ิน  สอดคล0องกับการศึกษาของ สุขุม คงดิษฐ� (2561) ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง 
รูปแบบและกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับการท,องเท่ียวเชิงนิเวศเกษตรอย,างมีส,วนร,วมของชุมชนสามเรือน  
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงพบว,า รูปแบบการท,องเท่ียวเชิงนิเวศเกษตรของชุมชนสามเรือนข้ึนอยู,กับลักษณะ
กิจกรรมการท,องเท่ียว และประเภทของนักท,องเท่ียว โดยนักท,องเท่ียวต0องการท,องเท่ียวเรียนรู0วิถีชีวิต  
และวัฒนธรรมชุมชน กิจกรรมการท,องเท่ียว ได0แก, สักการะสิ่งศักดิ์สิทธ์ิของชุมชน ร,วมประเพณีอาบนํ้าคืนเพ็ญ 

สถานท่ีท�องเท่ียว จํานวน (คน) อันดับ 
การทําอาหารพ้ืนบ0าน 177 1 

เรียนรู0วิถีชีวิตเมืองนครชุม   171 2 

การสวดมนต�เย็น ณ วัดพระบรมธาตุนครชุม 143 3 

การทําขนมหวานพ้ืนบ0าน 130 4 

การทําพระเครื่องเมืองนครชุม   97 5 

การป~�นจักรยานท,องเท่ียวในชุมชน 96 6 

การทํากระทงสาย 64 7 

การทําส่ิงประดิษฐ�จากธรรมชาติ 62 8 
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และงานเห็ดตับเต,างามท่ีสามเรือน ชมวิถีชีวิตและทัศนียภาพ และการพักแรมในชุมชน และสอดคล0องกับ
แนวคิดของ ราณี  อิสิชัยกุล (2546, หน0า 75-90) ท่ีกล,าวว,า การท,องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เปeนการท,องเท่ียวเพ่ือ
การชมหรือสัมผัสศิลปวัฒนธรรมแขนงต,างๆ เช,น งานเทศกาลประเพณี ประวัติศาสตร� โบราณสถาน ศาสนสถาน 
สถาป~ตยกรรม จิตรกรรม ประติมากรรม ภาษาและวรรณกรรม หัตถกรรมนาฏศิลป�และดนตรี ซ่ึงกิจกรรม 
ในการท,องเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรมจะเปeนกิจกรรมการได0สัมผัสและการเรียนรู0ศิลปวัฒนธรรม ได0แก, การเท่ียว
ชมสถานท่ีสําคัญทางประวัติศาสตร� การเท่ียวชมหรือสัมผัสศิลปหัตถกรรมไทย การชมการแสดงนาฏศิลป�และ
ดนตรีไทย และการร,วมงานเทศกาลประเพณีต,างๆ เปeนต0น  ส,วนกิจกรรมการท,องเท่ียวท่ีนักท,องเท่ียวต0องการ
เรียนรู0และแลกเปลี่ยนกับประชาชนในตําบลนครชุม อันดับท่ีหน่ึง คือ การทําอาหารพ้ืนบ0าน อันดับท่ีสอง คือ 
เรียนรู0วิถีชีวิตเมืองนครชุม  และอันดับท่ี 3 คือ การสวดมนต�เย็น ณ วัดพระบรมธาตุนครชุม ซ่ึงสอดคล0องกับ
การศึกษาของ นงลักษณ� โพธ์ิไพจิตร (2556) ทําการสํารวจกิจกรรมการท,องเท่ียวเลียบแม,นํ้าในอนาคตใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว,า นักท,องเท่ียวมีทัศนคติต,อกิจกรรมการท,องเท่ียวเลียบแม,นํ้า (กิจกรรมทาง
ศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมทางประวัติศาสตร� กิจกรรมทางศาสนา ความเช่ือและกิจกรรมก่ึงนิเวศ) แต,ใน
การศึกษาของ สุถี เสริฐศรี (2558) ทําการศึกษาเก่ียวกับกิจกรรมการท,องเท่ียวท่ีเหมาะสม สอดคล0องกับแนว
ทางการพัฒนาอย,างยั่งยืนของชุมชนคลองโคนจังหวัดสมุทรสงคราม พบว,า กิจกรรมการท,องเท่ียวท่ีเหมาะสม 
ได0แก, กิจกรรมปลูกป�าชายเลน กิจกรรมน่ังเรือชมวิถีชีวิตริมนํ้า กิจกรรมพายเรือคายัค 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการศึกษาวิจัย พบว,า กิจกรรมท่ีนักท,องเท่ียวต0องการเรียนรู0และแลกเปลี่ยนกับประชาชนใน
ตําบลนครชุม 3 อันดับแรก ได0แก, (1) การทําอาหารพ้ืนบ0าน (2) เรียนรู0วิถีชีวิตเมืองนครชุม  (3) การสวดมนต�เย็น 
ณ วัดพระบรมธาตุนครชุม  ฉะน้ัน หน,วยงานท่ีดูแลรับผิดชอบด0านการท,องเท่ียวของตําบลนครชุมควรจัด
สถานท่ีให0นักท,องเท่ียวได0เรียนรู0วิธีการทําอาหารพ้ืนบ0านของตําบลนครชุมร,วมกับประชาชน ซ่ึงอาจจะจัดเปeน
โรงเรียนสอนทําอาหารพ้ืนบ0านของตําบลนครชุม หรือเปqดโอกาสให0นักท,องเท่ียวได0เรียนรู0กับประชาชน 
ท่ีบ0านของประชาชน อน่ึงนอกจากน้ี นักท,องเท่ียวส,วนใหญ,สนใจการสวดมนต�เย็น ณ วัดพระบรมธาตุนครชุม  
ดังน้ัน อาจจะจัดกิจกรรมน้ีให0กับนักท,องเท่ียวท่ีมาเปeนกลุ,มตั้งแต, 10 คนข้ึนไป ซ่ึงกิจกรรมน้ีจะทําให0
นักท,องเท่ียวท,องเท่ียวในตําบลนครชุมยาวนานข้ึนอีกด0วย 
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แนวทางส่งเสริมการจดัทําบัญชีครัวเรือนแกนั่กศึกษา 
สังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 

นิศรา  ศรีอุ
นศรี 1 

นํ้าทิพย�  พันธ�ละภะ 2 

 

                                                           

1 ครูชํานาญการพิเศษ แผนกวิชาการบัญชี วิทยาลัยอาชีวศึกษากาญจนบุรี 
2 ครูแผนกวิชาการบัญชี วิทยาลัยอาชีวศึกษากาญจนบุรี 

การวิจัยเรื่อง แนวทางในการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบัน
อาชีวศึกษาภาคกลาง 4  มีวัตถุประสงค-การวิจัย 3 ข0อ ได0แก$ 1) เพ่ือศึกษาสภาพการจัดทําบัญชีครัวเรือน
ของนักศึกษา ฯ  2) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นต$อป6จจัยมูลเหตุผลจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของ
นักศึกษาฯ และ 3) เพ่ือกําหนดแนวทางในการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบัน
อาชีวศึกษาภาคกลาง 4 ใช0วิธีการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) และเชิงปฏิบัติการ (Action Research) 
กลุ$มตัวอย$างคือ นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยู$ ณ สถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4  จํานวน 9 แห$ง จํานวน 400 คน 
ทําการสุ$มตัวอย$างแบบหลายข้ันตอน และนักวิชาการด0านการบัญชี หน$วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข0องกับการ
สนับสนุนการจัดทําบัญชีครัวเรือน นักศึกษาท่ีมีพฤติกรรมการจัดทําบัญชีครัวเรือน จํานวน 9 คน วิเคราะห-

ข0อมูลโดยใช0ค$าความถ่ีและค$าร0อยละ (Percentage) ค$าเฉลี่ย (x�) และค$าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
และการวิเคราะห-เน้ือหา  
 ผลการศึกษาพบว$า 
 1. สภาพการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 จัดทําบัญชี
ครัวเรือนโดยบันทึกในสมุดจดท่ัวไป ระยะเวลาในการจัดทําบัญชีครัวเรือนเพ่ือบันทึกรายรับ – รายจ$ายของ
ตนเองน0อยกว$า 1 ปW โดยจดตามช$วงเวลาท่ีสะดวก คํานวณหายอดเงินคงเหลือในรอบเวลาป6จจุบัน บันทึก
รายรับด0วยยอดรวม บันทึกรายละเอียดของรายจ$าย และทําการคํานวณเพ่ือสรุปยอดเงินคงเหลือ ซ่ึงการ
จัดทําบัญชีครัวเรือนมีผลต$อการลดค$าใช0จ$าย ทําให0เกิดการออม เหตุผลท่ีจัดทําบัญชีครัวเรือนเพราะ
ต0องการทราบข0อมูลด0านการเงินของตนเองและผู0ปกครองผู0มีส$วนเก่ียวข0องในการจัดทําบัญชีครัวเรือน 
ป6ญหาในการจัดทําบัญชีครัวเรือนคือไม$มีเวลาในการจัดทํา 
 2. ความคิดเห็นต$อป6จจัยมูลเหตุผลจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาสังกัดสถาบัน

อาชีวศึกษาภาคกลาง 4 พบว$า นักศึกษามีระดับความคิดเห็นในภาพรวม เห็นด0วย (x�= 3.87) เมื่อพิจารณา

รายด0านสามารถจัดอันดับ คือ  1) ด0านครอบครัว มีความคิดเห็น เห็นด0วย (x�= 3.94)  2) ด0านการเงิน 

มีความคิดเห็น เห็นด0วย (x�= 3.92)  3) ด0านการปลูกฝ6งจิตสํานึกในการจัดทําบัญชีครัวเรือน มีความคิดเห็น 

เห็นด0วย (x�= 3.87) 

บทคัดย่อ 
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 3. แนวทางในการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 
คือ 1) จัดอบรมและบรรยายให0ความรู0เก่ียวกับการจัดทําบัญชีครัวเรือน 2) ออกแบบฟอร-มการจัดทําบัญชี
ครัวเรือนให0ง$ายต$อการจัดทํา 3) ส$งเสริมและสนับสนุนให0มีการจัดทําบัญชีครัวเรือน โดยแนะนําให0นักศึกษา
รับรู0ถึงประโยชน-ของการจัดทําบัญชีครัวเรือน จัดการประกวดการจัดทําบัญชีครัวเรือนภายในสถาบันฯ 
อาจารย-และนักศึกษาสาขาวิชาบัญชีเป̂นท่ีปรึกษาให0คําแนะนําในการจัดทําบัญชีครัวเรือน ขอความร$วมมือ
ผู0ปกครองหรือครอบครัว ให0สนับสนุนติดตามให0นักศึกษาจัดทําบัญชีครัวเรือน สถาบันการศึกษา
ประชาสัมพันธ- สนับสนุน ส$งเสริมให0นักศึกษาจัดทําบัญชีครัวเรือน สร0างความร$วมมือระหว$างสถาบัน
อาชีวศึกษาเรื่องส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษา 

คําสําคัญ:  แนวทางส$งเสริม / การจัดทําบัญชีครัวเรือน  
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A Guidance on Promoting the Making of Household Account to 
Vocational College Students 

Nissara Sriaunsri 
Namtip Phanlapa

 
 

 

This survey and action research titled ‘A guidance on Promoting the making of 

household account to Vocational college students’ is aimed 1) to identify the state of the 

subjects’ household account making 2) to investigate the subjects’ opinions towards the 

factors that encourage the making of the household account 3) to establish a guidance on 

how to promote the making of the household account among the subjects. The subjects 

of the study were 9 government officers whose responsibility was to promote the making 

of household account and 400 students from 9 vocational colleges in the central region, 

area 4. The 400 subjects were selected using the multi-stage random sampling technique. 

Frequency, percentage, SD, and content analysis were employed for the analysis of the 

data. 

The research findings were as follow: 

1. The subjects made their household account by using normal notebooks to 

record their incomes and expenses. The length of time since the subjects started making 

the account was less than 1 year and they did not update their account regularly; instead 

they did it upon their convenience. The accounts included details such as the balance of 

the current period, their incomes in total amount, list of expenses. The making of household 

account enable the subjects to lower their expenses and to save up. The reasons behind 

the making of the account included the desire to know their own and their family’s financial 

status. The obstacles that prevented the subjects from making the account was that the 

subjects did not have enough time.  

ABSTRACT 
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 2. Regarding the opinions towards the factors that encourage the making of the 

household account, the data analysis showed that the overall opinion was ‘agree’ 

(x�= 3.87). As individual aspects were considered, the top three mean were 1) the opinion 

towards family aspect was ‘agree’ (x�= 3.94) 2) towards the financial aspect was agree 

(x�= 3.92) and 3) towards the aspect of the building of household-account-oriented mind 

was ‘agree’ (x�= 3.87). 

3. Regarding the guidance on how to promote the making of the household account 

among the subjects, the data analysis resulted in the following promoting activities: 1) 

providing workshops on household account making 2) providing the students with an easy-

to-understand account form for the students to use 3) making the students realise the 

benefits of making household account by organizing contests, assigning teacher advisors to 

help making account, encouraging parents to work together with their children on making 

household accounts, and building vocational college network for promoting household 

account making. 

Keywords:  Approach of Supporting / Household Accounting Practice  
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ความเป?นมาและความสําคัญของปBญหา 

 สภาพการดําเนินชีวิตของสังคมทุนนิยมในป6จจุบัน สร0าง หรือกระตุ0นให0เกิดการใช0จ$ายเงินอย$างเกินตัว
ในเรื่องท่ีไม$เก่ียวข0อง หรือเกินกว$าป6จจัยในการดํารงชีวิต เช$น การบริโภคเกินความจําเป̂น ความต0องการ 
ความบันเทิงหลากหลายรูปแบบ ความสวยความงาม การแต$งตัวตามแฟช่ัน การพนันหรือการเสี่ยงโชค เป̂นต0น
จนทําให0ไม$มีเงินเพียงพอในการตอบสนองความต0องการเหล$าน้ัน ส$งผลให0เกิดการกู0หน้ียืมสิน ซ่ึงเป̂นวัฏจักร 
ท่ีบุคคลไม$สามารถหลุดพ0นออกมาได0 ถ0าไม$เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดําเนินชีวิต (สุเมธ ตันติเวชกุล, 2552, 
หน0า 12) การวางแผนการใช0จ$ายเงิน หรือการจัดการทางการเงิน การออมเงิน ตลอดจนการลงทุนให0เกิดความสมดุล
กับรายได0ของบุคคลน้ันๆ เพ่ือสร0างนิสัยทางการเงินท่ีดี โดยเฉพาะในป6จจุบันการจัดการทางการเงินส$วนบุคคล
กําลังได0รับความสนใจจากสถาบันการเงิน สถาบันการศึกษา และสังคมเพ่ิมข้ึน เน่ืองจากการบริหารการเงิน
ส$วนบุคคลเป̂นป6จจัยหน่ึงท่ีมีความสําคัญต$อการดําเนินชีวิต การส$งเสริมและปลูกฝ6งให0เยาวชนมีความรู0 
ในการบริหารการเงินส$วนบุคคลตั้งแต$ระดบัประถมศึกษาถึงระดับอุดมศึกษา จึงถือเป̂นภารกิจสําคัญของทุกหน$วยงาน
ท่ีเก่ียวข0องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม (ศิริวรรณ ว$องวีรวุฒิ และบุญฑริก ศิริกิจจาขจร, 2553, หน0า 3) 
ดังน้ัน หน$วยงานทางการศึกษาจึงต0องตระหนักถึงความสําคัญของการเข0าใจนักศึกษาในสถาบันการศึกษา 
ร$วมกันหาวิธีการช$วยให0นักศึกษาได0รับรู0ถึงสภาวะรายรับ ร$ายจ$ายของตนเอง เพ่ือไม$ให0ก$อป6ญหาด0านการเงิน
ให0กับตนเองและครอบครัว 
 บัญชีครัวเรือนเป^นวิธีหน่ึงท่ีทําให0สามารถควบคุมรายรับ รายจ$ายได0อย$างดี เป^นวิธีผู0จัดทําสามารถ
บันทึกข0อมูลและเรียนรู0ข0อมูลจากรายได0และรายจ$ายของตนเอง สามารถนําข0อมูลมาใช0ในการวิเคราะห-และ
ประเมินสถานการณ-ของตนเองในการใช0จ$าย และสามารถเรียนรู0เลือกใช0เส0นทางชีวิตท่ีเหมาะสม (ปราโมทย- ไม0กลัด, 
2556) และการทําบัญชี คือ การจดบันทึกรายรับ รายจ$าย และยอดคงเหลือ ของครอบครัวว$าเรามีรายรับและ
รายจ$ายมากน0อยแค$ไหน ข0อมูลท่ีได0จากการบันทึกบัญชีเป̂นตัวบ$งช้ีอดีต ป6จจุบัน อนาคตของตนเองซ่ึงสามารถ
นําข0อมูลท่ีได0จากการบันทึก นําไปวางแผนชีวิตและใช0ในชีวิตประจําวันของเราได0 จะเห็นได0ว$า การทําบัญชี
ครัวเรือนในเรื่องรายรับ รายจ$าย และเรื่องอ่ืนๆ ก็คือวิถีแห$งการเรียนรู0เพ่ือพัฒนาชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
สามารถสร0างความเข0มแข็งให0กับตนเอง ครอบครัว ชุมชน ใช0ชีวิตอย$างมีสติ พอมีพอกิน ตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงและเป̂นรากฐานของการพัฒนาอย$างยั่งยืนต$อไป 
 สถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 ซ่ึงมีพันธกิจข0อท่ี 6 ท่ีกล$าวว$า พัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการ
ตามหลักธรรมาภิบาลและหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีจําเป̂นท่ีจะต0องปลูกฝ6งให0เกิดการปฏิบัติลงไปยงั
บุคลากรสายวิชาการ สายสนับสนุนและนักศึกษา โดยใช0เครื่องมือท่ีจะนําไปสู$การปฏิบัติตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง คือ การทําบัญชีครัวเรือน โดยผู0วิจัยเป̂นผู0หน่ึงท่ีทําการจัดการเรียนการสอนการบัญชี  
ณ วิทยาลัยอาชีวศึกษากาญจนบุรี ท่ีจะทําการศึกษาการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาสังกัดสถาบัน
อาชีวศึกษาภาคกลาง 4 มีการจัดทํามากน0อยเพียงใด เพ่ือนําข0อมูลท่ีได0จาการวิจัยมากําหนดแนวทางในการ
ส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1.  เพ่ือศึกษาสภาพการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 
 2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นต$อป6จจัยมูลเหตุผลจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาสังกัด
สถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 
 3. เพ่ือกําหนดแนวทางในการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษา
ภาคกลาง 4 

แนวคิด/ทฤษฎีทีJเกีJยวข้อง 

 การวิจัยครั้งน้ี ผู0วิจัยได0ใช0แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข0อง ประกอบด0วย 1) แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง  2) แนวคิดในการจัดทําบัญชีครัวเรือน  3) แนวคิดเก่ียวกับทัศนคติและการรับรู0  4) ป6จจัย
ในการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือน และ 5) งานวิจัยท่ีเก่ียวข0อง 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ีใช0วิธีการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey  Research)  และเชิงปฏิบัติการ (Action Research) 
มีข้ันตอน 2 ข้ันตอนดังน้ี 
 ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพการจัดทําบัญชีครัวเรือน ป6จจัยมูลเหตุผลจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือน  
และทัศนคติท่ีมีต$อการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 
 1. ประชากรและกลุ$มตัวอย$าง 
    ประชากรการวิจัยครั้งน้ีคือ นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยู$ ณ สถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 
ประกอบด0วย วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี วิทยาลัยเทคนิคโพธาราม วิทยาลัยเทคนิคกาญจนบุรี วิทยาลัย
อาชีวศึกษากาญจนบุรี วิทยาลัยการอาชีพกาญจนบุรี วิทยาลัยเทคนิคนครปฐม วิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม 
วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุร ีและวิทยาลยัอาชีวศึกษาสพุรรณบุรี จํานวน 21,302 คน กลุ$มตัวอย$าง คือ นักศึกษา
ท่ีกําลังศึกษาอยู$ ณ สถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 ท่ีอยู$ในกลุ$มประชากรการวิจัย ผู0วิจัยกําหนดขนาดของ 
กลุ$มตัวอย$างท่ีระดับความเช่ือมั่น ร0อยละ 95 และยอมรับความคลาดเคลื่อนในการเลือกตัวอย$าง ร0อยละ 5 
จํานวน 400 คน  (Cochran, 1977, p. 91) และทําการสุ$มตัวอย$างแบบหลายข้ันตอนคือ 

     ข้ันท่ี 1 การสุ$มแบบแบ$งช้ันหรือแบบแยกประเภท (Stratified Random Sampling) ตามสัดส$วน
วิทยาลัยในสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4  ท้ังหมด 9 แห$ง   
      ข้ันท่ี 2  การสุ$มแบบแบ$งช้ันหรือแบบแยกประเภท (Stratified Random Sampling) ตามสัดส$วน 
ของระดับช้ันท่ีนักศึกษาศึกษา 2 ระดับช้ันคือ ปวช.และปวส. ท่ีสังกัดวิทยาลัยในสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4  
ท้ัง 9 แห$ง 
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     ข้ันท่ี 3  การสุ$มอย$างง$าย (Simple Random Sampling) โดยใช0การจับฉลากจากรายช่ือของ
นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4  ตามท่ีกําหนดไว0เป̂นกลุ$มตัวอย$าง ในข้ันท่ี 1 และ 2 จนครบ
จํานวน 400 คน 

2. เครื่องมือท่ีใช0ในการเก็บรวบรวมข0อมูล  
    เครื่องมือท่ีใช0ในการเก็บรวบรวมข0อมูลข้ันตอนน้ี คือ แบบสอบถาม ประกอบด0วย  
  ตอนท่ี 1 ข0อมูลเก่ียวกับคุณลักษณะส$วนบุคคลของนักศึกษาฯ  เป̂นแบบกําหนดคําตอบ
เลือกตอบ มีข0อคําถาม 9 ข0อ  
  ตอนท่ี 2 การจัดทําบัญชีครัวของนักศึกษาฯ เป̂นแบบกําหนดคําตอบเลือกตอบ มีข0อคําถาม 
12 ข0อ 
  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นต$อป6จจัยมูลเหตุจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาฯ เป̂น
แบบมาตราส$วนประมาณค$า 5 ระดับ มีข0อคําถาม 12 ข0อ และ  
  ตอนท่ี 4 แนวทางการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบัน
อาชีวศึกษาภาคกลาง 4 เป̂นคําถามปลายเป}ด 
 การสร0างและหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดย 1) สร0างแบบสอบถามจากการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวข0องกับการจัดทําบัญชี การจัดทําบัญชีครัวเรือน ทัศนคติ พฤติกรรมและแรงจูงใจการจัดทําบัญชี
ครัวเรือน เง่ือนไขและป6จจัยท่ีส$งผลต$อการจัดทําบัญชีครัวเรือน แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 2) นําแบบสอบถาม
ท่ีสร0างให0ผู0ทรงคุณวุฒิมีจํานวน 3 คน ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม เพ่ือประเมินความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหาของแบบสอบถามมาคํานวณค$า IOC (Index of Item-Objective Congruence) และพิจารณาเลือกข0อ
รายการท่ีมีค$า IOC มีค$าเท$ากับ 1.00  3) ปรับปรุงแบบสอบถามตามข0อเสนอแนะของผู0ทรงคุณวุฒิ  
4) นําแบบสอบถามไปทดลองใช0กับนักศึกษาสังกัดวิทยาลัยอาชีวศึกษากาญจนบุรี ท่ีไม$ใช$กลุ$มตัวอย$าง  
จํานวน 40 คน นําข0อมูลจากการตอบแบบสอบถามมาคํานวณค$าความเ ช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธี

ของครอนบัค (Cronbach) ได0แก$ ค$าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α- Coefficient) ได0ค$าความเช่ือมั่นเท$ากับ 0.949  
หลังจากน้ันจึงนําแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข0อมูล 
 3.  การเก็บรวบรวมข0อมูล 
     ผู0วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข0อมูลโดยขอความอนุเคราะห-วิทยาลัยท่ีสังกัดสถาบันอาชีวศึกษา
ภาคกลาง 4  จํานวน 9 แห$ง นําแบบสอบถามให0นักศึกษาตอบคําถาม 
 4.  การวิเคราะห-ข0อมูล 
      นําข0อมูลจากกลุ$มตัวอย$างมาหาค$าสถิติพ้ืนฐาน ด0วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยใช0สถิติการ
วิเคราะห-ดังน้ี 
      4.1 วิ เคราะห-สถานภาพของผู0ตอบแบบสอบถาม การจัดทําบัญชีครัวของนักศึกษาฯ  
เป̂นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ ใช0ค$าความถ่ีและร0อยละ 

     4.2 วิเคราะห-ความคิดเห็นต$อป6จจัยมูลเหตุจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาฯ  
เป̂นแบบมาตราส$วนประมาณค$า 5 ระดับ ใช0ค$าเฉลี่ยและค$าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) นําผลท่ีได0จากการ



 ปท่ี 1 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2561 
30 

วารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่น    

วิเคราะห-ข0อมูลมาเปรียบเทียบกับเกณฑ- โดยใช0เกณฑ-เพ่ือแปลความหมาย และวิเคราะห-ข0อมูลแนวทางการ
ส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 เป̂นคําถามปลายเป}ด 
วิเคราะห-เน้ือหา (Content Analysis) 
 ข้ันตอนท่ี 2  การพัฒนาแนวทางการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบัน
อาชีวศึกษาภาคกลาง 4 
 1. แหล$งข0อมูล 
     1.1 ข0อมูลจากผลการศึกษาสภาพการจัดทําบัญชีครัวเรือน ความคิดเห็นต$อป6จจัยมูลเหตุจูงใจ 
ในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 ท่ีได0จากการศึกษาในข้ันตอนท่ี 1  
     1.2 นักวิชาการด0านการบัญชี หน$วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข0องกับการสนับสนุนการจัดทําบัญชี
ครัวเรือน จํานวน 4 คน นักศึกษาท่ีมีพฤติกรรมการจัดทําบัญชีครัวเรือน จํานวน 5 คน รวมจํานวน 9 คน 
 2.  วิธีการท่ีใช0ในการวิจัย 
      ผู0วิจัยได0ดําเนินการวิจัยในข้ันตอนน้ีโดยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) พัฒนาแนวทาง
การส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 โดยให0มีการบันทึกเทป
เสียง บันทึกภาพ และการบันทึกย$อระหว$างการประชุม แล0วดําเนินการจัดทําสรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ
เป̂นรายงาน เครื่องมือท่ีใช0ในการวิจัยได0แก$การประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยดําเนินการตามลําดับดังน้ี 
      2.1 ผู0วิจัยเสนอผลการวิจัยในข้ันตอนท่ี 1 ให0ผู0เข0าร$วมประชุมทราบ เพ่ือประกอบการพิจารณา 
ได0แก$ ผลการศึกษาสภาพการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาฯ ผลการศึกษาความคิดเห็นต$อป6จจัย 
มูลเหตุผลจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 
      2.2 ดําเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาแนวทางการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$
นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4  
      2.3 ผู0วิจัยและผู0ช$วยนักวิจัยร$วมกันสรุปผลการพัฒนาแนวทางการส$งเสริมการจัดทําบัญชี
ครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 ท่ีได0จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ และนําเสนอ 
ให0ผู0เข0าร$วมประชุมซักถาม ให0ข0อเสนอแนะ และปรับปรุงแก0ไขเพ่ิมเติมให0สมบูรณ-   
 3.  การเก็บรวบรวมข0อมูล 
      ผู0วิจัยและผู0ช$วยนักวิจัยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาแนวทางการส$งเสริมการจัดทําบัญชี
ครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4  ตามข้ันตอนการดําเนินการท่ีกําหนดไว0โดยผู0วิจัย
และผู0ช$วยนักวิจัยเป̂นผู0จดบันทึก และบันทึกเทป 
 4.  การวิเคราะห-ข0อมูล 
      วิเคราะห-ข0อมูลแนวทางการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบัน
อาชีวศึกษาภาคกลาง 4 เป̂นคําถามปลายเป}ด วิเคราะห-เน้ือหา (Content Analysis) 
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สรุปผลการวิจัย 

 1.  ผลศึกษาสภาพการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 
     1.1 ข0อมูลท่ัวไปเก่ียวกับนักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 พบว$า  นักศึกษาสังกัด
สถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 ส$วนใหญ$เป̂นเพศหญิง ร0อยละ 53.75  รองลงมาเป̂นเพศชาย ร0อยละ 46.25 อายุ
ต่ํากว$าหรือเท$ากับ 18 ปW ร0อยละ 66.75 รองลงมา มากกว$า 18 ปW ร0อยละ 33.25 ศึกษาอยู$ระดับช้ัน ปวช. เป̂น
ส$วนใหญ$ ร0อยละ 66.75 รองลงมาระดับช้ัน ปวส. ร0อยละ 33.25  ส$วนใหญ$มีรายได0เฉลี่ยต$อเดือน ต่ํากว$าหรือ
เท$ากับ 4,000 บาท ร0อยละ 32.75 รองลงมา 4,001 – 6,000 บาท ร0อยละ 32.00  ส$วนใหญ$รายจ$ายเฉลี่ยต$อ
เดือน 4,001 – 6,000 บาท ร0อยละ 40  รองลงมา ต่ํากว$าหรือเท$ากับ 4,000 บาท ร0อยละ 28 ส$วนใหญ$มีท่ีมา
ของรายได0 จากผู0ปกครอง ร0อยละ 80.50 รองลงมา จากการทํางานพิเศษ ร0อยละ 19.50  ส$วนใหญ$รายได0เฉลี่ย
ของครอบครัว 10,001 – 20,000 บาท ร0อยละ 37.50  รองลงมา 20,001 – 30,000 บาท ร0อยละ 22.25  
อาชีพของผู0หารายได0ให0กับครอบครัว ส$วนใหญ$ประกอบอาชีพเกษตรกร ร0อยละ 31.25 รองลงมาประกอบ
อาชีพรับจ0าง ร0อยละ 25.75 
     1.2  ผลการศึกษาสภาพการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษา 
ภาคกลาง 4 พบว$า  นักศึกษาฯ ส$วนใหญ$บันทึกบัญชีครัวเรือนร0อยละ 56.75  รองลงมาไม$ได0จัดทําบัญชี
ครัวเรือน ร0อยละ 43.25  รูปแบบการบันทึกข0อมูลบัญชีครัวเรือน ส$วนใหญ$ บันทึกในสมุดบัญชีสําเร็จรูป  
ร0อยละ 52.86  รองลงมา บันทึกผ$าน Application ใน Smartphone ร0อยละ 24.22  ระยะเวลาในการจัดทํา
บัญชีครัวเรือนเพ่ือบันทึกรายรับ-รายจ$ายของตนเอง ส$วนใหญ$น0อยกว$า 1 ปW ร0อยละ 49.33 รองลงมา 1 -2 ปW 
ร0อยละ 31.27 การจดบันทึกข0อมูลรายวัน/รายจ$าย ส$วนใหญ$ แล0วแต$ความสะดวก ร0อยละ 36.12 รองลงมา 
ร0อยละ 28.63  ลักษณะของการบันทึกบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาส$วนใหญ$คํานวณหายอดเงินคงเหลือในรอบ
เวลาป6จจุบัน ร0อยละ 94.27 รองลงมา ทําการวิเคราะห-ข0อมูลรายรับรายจ$ายในรอบเวลาป6จจุบัน ร0อยละ 53.74 
ลักษณะของการบันทึกบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาเก่ียวกับการบันทึกรายรับ  ร0อยละ 73.56  รองลงมา บันทึก
ตัวเลขรายรับด0วยยอดรวม ร0อยละ 62.55 ลักษณะของการบันทึกบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาเก่ียวกับ 
การบันทึกรายจ$าย ส$วนใหญ$ บันทึกรายละเอียดการจ$าย เช$น ค$ารถ ค$าอาหาร ร0อยละ 84.14  รองลงมา 
บันทึกเฉพาะวันท่ีท่ีจ$ายเงิน ไม$มีรายละเอียด ร0อยละ 70.04 ทําการคํานวณเพ่ือสรุปยอดเงินคงเหลือ ส$วนใหญ$
แล0วแต$ความสะดวก ร0อยละ 59.47  รองลงมา ทุกสิ้นเดือน ร0อยละ 51.10 การจัดทําบัญชีครัวเรือนมีผลต$อการ
ลดค$าใช0จ$าย ร0อยละ 74.00  และการจัดทําบัญชีครัวเรือนไม$มีผลต$อการลดค$าใช0จ$าย ร0อยละ 26.00 การจัดทํา
บัญชีครัวเรือนส$งผลให0เกิดการออม ร0อยละ 75.77 และการจัดทําบัญชีครัวเรือนไม$ส$งผลให0เกิดการออม  
ร0อยละ 24.23  สาเหตุในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษา ส$วนใหญ$ ต0องการทราบข0อมูลด0านการเงินของ
ตนเอง  ร0อยละ 81.49 รองลงมา  ต0องการควบคุมการใช0จ$ายเงิน ร0อยละ 67.40 ผู0มีส$วนเก่ียวข0องในการจัดทํา
บัญชีครัวเรือน ส$วนใหญ$เป̂นผู0ปกครองของนักศึกษา ร0อยละ 51.98 รองลงมา ครู/อาจารย-ชักชวนให0ทํา ร0อยละ 
27.31 ป6ญหาท่ีเป̂นอุปสรรคในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษา ส$วนใหญ$ ไม$มีเวลาในการจัดทําบัญชี
ครัวเรือน ร0อยละ 47  รองลงมา  ไม$เข0าใจรูปแบบการจัดทําบัญชีครัวเรือน ร0อยละ 33.25 
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 2. ผลการศึกษาความคิดเห็นต$อป6จจัยมูลเหตุผลจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาสังกัด
สถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 พบว$า ความคิดเห็นต$อป6จจัยมูลเหตุผลจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของ

นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 ในภาพรวม มีระดับความคิดเห็นเห็นด0วย (x�= 3.87)  
เมื่อพิจารณารายด0านสามารถจัดอันดับได0ดังน้ี 

     อันดับท่ี 1  ด0านครอบครัว  มีความคิดเห็น เห็นด0วย (x�= 3.94) โดยมีรายการท่ีมีความคิดเห็น 

เห็นด0วยทุกรายการและสามารถเรียงลําดับได0ดังน้ี คือ 1) ต0องการควบคุมรายจ$าย (x�=4.25)  2) ต0องการให0

ครอบครัวมีความเป̂นอยู$ ท่ีดี ข้ึน (x�= 4.25)  3) ต0องการแก0ไขป6ญหาหน้ีสินของครอบครัว (x�= 3.94)   

4) ต0องการให0เงินออมของครอบครัวมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึน (x�= 3.76) 

     อันดับท่ี 2  ด0านการเงิน มีความคิดเห็น เห็นด0วย (x�= 3.92) โดยมีรายการท่ีมีความคิดเห็น เห็น

ด0วย ทุกรายการและสามารถเรียงลําดับได0ดังน้ี คือ  1) ต0องการควบคุมรายจ$าย (x�= 4.25)  2) ตระหนักถึง

ความสําคัญของการออม (x�= 4.00)  3) ได0เรียนรู0การวางแผนการใช0จ$ายเงิน (x�= 3.95)  4) เพ่ือให0มีเงินลงทุน

ในอนาคต (x�= 3.75) และ  5) ทําให0เข0าใจในการทําบัญชี (x�= 3.68)  

     อันดับท่ี 3  ด0านการปลูกฝ6งจิตสํานึกในการจัดทําบัญชีครัวเรือน มีความคิดเห็น เห็นด0วย (x�= 3.87) 
โดยมีรายการท่ีมีความคิดเห็น เห็นด0วย ทุกรายการและสามารถเรียงลําดับได0ดังน้ี คือ 1) ตระหนักถึง

ความสําคัญในการจัดทําบัญชีครัวเรือน (x�= 3.78)  2) มีวินัยและมุ$งมั่นท่ีจะทําบัญชีครัวเรือน (x�= 3.76)   

3) มีการตรวจสอบในการจัดทําบัญชีครัวเรือน (x�= 3.72) 
 3. แนวทางในการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 
สรุปผลได0ดังน้ี 
    3.1 จัดอบรมและบรรยายให0ความรู0เก่ียวกับการจัดทําบัญชีครัวเรอืน 
         จัดโครงการโดยการเชิญอาจารย-ท่ีมีความรู0ทางด0านการจัดทําบัญชีครัวเรือนมาให0ความรู0และ
ความเข0าใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือน หรือให0นักศึกษาท่ีเรียนในหลักสูตรบัญชีเข0าไปมีส$วนร$วมในการแนะนํา
และให0ความรู0กับเพ่ือนๆ นักศึกษาในการจัดทําบัญชีครัวเรือน โดยมีการจดบันทึกรายการรายรับ – รายจ$าย  
ได0อย$างถูกต0อง 
    3.2 ออกแบบฟอร-มการจัดทําบัญชีครัวเรือนให0ง$ายต$อการจัดทํา 
         ดําเนินการออกแบบฟอร-มให0ง$ายต$อการจัดทําบัญชีครัวเรือนหรือสมุดบันทึการทําบัญชี
ครัวเรือนอย$างง$าย กระทัดรัด พร0อมท้ังการออกแบบฟอร-มการบันทึกรายรับ – รายจ$าย ให0สอดคล0องกับบริบท
การดําเนินชีวิตของนักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษา และภายหลังการออกแบบฟอร-มเป̂นท่ีเรียบร0อยควรมี
การทดสอบแบบฟอร-มว$ามีความเหมาะสมและง$ายต$อการบันทึกหรือไม$ พร0อมท้ังรับฟ6งคําแนะนําเพ่ือแก0ไข
แบบฟอร-มให0ง$ายต$อการจัดทํา 
     3.3 ส$งเสริมและสนับสนุนให0มกีารจัดทําบัญชีครัวเรือน 
           3.3.1 แนะนําให0นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษารับรู0ถึงประโยชน-ของการจัดทําบัญชีครัวเรือน 
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           3.3.2 จัดการประกวดการจัดทําบัญชีครัวเรือนภายในสถาบันฯ และจัดเตรียมรางวัลให0กับ
นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาเพ่ือเป̂นต0นแบบในการจัดทําบัญชีครัวเรือน 
           3.3.3 อาจารย-และนักศึกษาสาขาวิชาบัญชี ตั้งชุมนุม หรือชมรม เพ่ือเป̂นท่ีปรึกษาและให0
คําแนะนํากับเพ่ือนๆ นักศึกษาในการจัดทําบัญชีครัวเรือน 
           3.3.4 ขอความร$วมมือผู0ปกครอง หรือครอบครัว ให0สนับสนุน ติดตามให0นักศึกษาจัดทําบัญชี
ครัวเรือน 
           3.3.5 สถาบันการศึกษา ควรประชาสัมพันธ- สนับสนุน ส$งเสริมให0นักศึกษาจัดทําบัญชี
ครัวเรือน รวมท้ังให0นักศึกษาเห็นถึงประโยชน-ของการจัดทําบัญชีครัวเรือน 
           3.3.6 สร0างความร$วมมือระหว$างสถาบันอาชีวศึกษา ในการเป̂นเครือข$ายกันเรื่องส$งเสริมการ
จัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษา รวมท้ังการสร0างความตระหนักถึงการปลูกจิตสํานึกให0กับนักศึกษาในการ
จัดทําบัญชีครัวเรือน ท่ีจะส$งผลให0นักศึกษาได0รู0จักการวางแผนการใช0จ$ายเงินให0มีประโยชน- มีวินัยในการใช0เงิน 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัยแนวทางในการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษา
ภาคกลาง 4 ท่ีนําเสนอข0างต0น ผู0วิจัยอภิปรายผลใน 3 ประเด็น คือ 
 1.  ผลการศึกษาสภาพการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาสัง กัดสถาบันอาชีว ศึกษา 
ภาคกลาง 4 พบว$า นักศึกษาฯ บันทึกบัญชีครัวเรือน ร0อยละ 56.75  ไม$ได0จัดทําบัญชีครัวเรือน ร0อยละ 43.25 
รูปแบบการบันทึกข0อมูลบัญชีครัวเรือนโดยบันทึกในสมุดบัญชีสํา เร็จรูป บันทึกผ$าน Application  
ใน Smartphone  ระยะเวลาในการจัดทําบัญชีครัวเรือนเพ่ือบันทึกรายรับ-รายจ$ายของตนเอง น0อยกว$า 1 ปW  
และ 1 - 2 ปW  การจดบันทึกข0อมูลรายวัน/รายจ$ายแล0วแต$ความสะดวก  ลักษณะของการบันทึกบัญชีครัวเรือน
ของนักศึกษา โดยคํานวณหายอดเงินคงเหลือในรอบเวลาป6จจุบัน ทําการวิเคราะห-ข0อมูลรายรับรายจ$ายในรอบ
เวลาป6จจุบัน ลักษณะของการบันทึกบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาเก่ียวกับการบันทึกรายรับ บันทึกตัวเลขรายรบั
ด0วยยอดรวม ลักษณะของการบันทึกบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาเก่ียวกับการบันทึกรายจ$าย บันทึกรายละเอียด
การจ$าย เช$น ค$ารถ ค$าอาหาร บันทึกเฉพาะวันท่ีท่ีจ$ายเงินไม$มีรายละเอียด ทําการคํานวณเพ่ือสรุปยอดเงิน
คงเหลือแล0วแต$ความสะดวก และทุกสิ้นเดือน การจัดทําบัญชีครัวเรือนมีผลต$อการลดค$าใช0จ$าย การจัดทําบัญชี
ครัวเรือนส$งผลให0เกิดการออม สาเหตุในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาคือ ต0องการทราบข0อมูล 
ด0านการเงินของตนเอง ต0องการควบคุมการใช0จ$ายเงิน ผู0มีส$วนเก่ียวข0องในการจัดทําบัญชีครัวเรือน  
คือ ผู0ปกครองของนักศึกษา  ครู / อาจารย-ชักชวนให0ทํา ร0อยละ 27.31 ป6ญหาท่ีเป̂นอุปสรรคในการจัดทําบัญชี
ครัวเรือนของนักศึกษา  ไม$มีเวลาในการจัดทําบัญชีครัวเรือน และไม$เข0าใจรูปแบบการจัดทําบัญชีครัวเรือน  
ซ่ึงสอดคล0องกับงานวิจัยของ จิรัฐ ชวนชม และคณะ (2559, หน0า 58-59) ทําวิจัยเรื่อง การจัดทําบัญชีครัวเรอืน
ของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏ พบว$า นักศึกษามีรูปแบบการบันทึกข0อมูลบัญชีครัวเรือน บันทึกในสมุดจดท่ัวไป 
ระยะเวลาในการจัดทําบัญชีครัวเรือนเพ่ือบันทึกรายรับ – รายจ$ายของตนเอง น0อยกว$า 1 ปW จดบันทึกข0อมูล
รายรับ/รายจ$ายบ$อยเพียงใด แล0วแต$ความสะดวก ลักษณะการบันทึกบัญชีครัวเรือนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏั 
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คํานวณหายอดเงินคงเหลือในรอบเวลาป6จจุบัน ทําการวิเคราะห-ข0อมูลรายรับรายจ$ายในรอบเวลาป6จจุบัน  
ทําการเปรียบเทียบข0อมูลป6จจุบันกับข0อมูลในรอบเวลาท่ีผ$านมา นําผลการวิเคราะห-ไปใช0 วางแผนการใช0
จ$ายเงินในอนาคต ลักษณะการบันทึกบัญชีครัวเรือนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเก่ียวกับการบันทึก
รายรับ บันทึกวันท่ีท่ีได0รับเงิน บันทึกตัวเลขรายรับด0วยยอดรวม บันทึกรายละเอียดการได0มา เช$น รับจากการ
ทํางานพิเศษ รับจากผู0ปกครอง การบันทึกรายจ$ายบันทึกวันท่ีท่ีจ$ายเงิน บันทึกรายละเอียดการจ$าย เช$น ค$ารถ 
ค$าอาหาร บันทึกตัวเลขรายจ$ายด0วยยอดรวม ไม$ได0จัดทํา ทําการคํานวณเพ่ือสรุปยอดเงินคงเหลอื แล0วแต$ความสะดวก 
ค$าใช0จ$ายท่ีเกิดจากการทําบัญชีมีผลต$อการจัดทําบัญชีครัวเรือน การจัดทําบัญชีครัวเรือนส$งผลให0มีเงินเหลือ
สําหรับการเก็บ สาเหตุในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษา ต0องการทราบข0อมูลด0านการเงินของตนเอง 
ป6ญหาท่ีเป̂นอุปสรรคในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาคือไม$มีเวลาในการจัดทําบัญชีครัวเรือน  
และผู0มีส$วนเก่ียวข0องในการจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือนเป̂นผู0ปกครองชักชวนให0ทํา 
 2. ผลการศึกษาความคิดเห็นต$อป6จจัยมูลเหตุผลจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษา 
สังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4  พบว$า ความคิดเห็นต$อป6จจัยมูลเหตุผลจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือน

ของนักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4  ในภาพรวม มีระดับความคิดเห็นเห็นด0วย (x�= 3.87)  

เมื่อพิจารณารายด0านสามารถจัดอันดับได0 ดังน้ี อันดับท่ี 1 ด0านครอบครัว  มีความคิดเห็น เห็นด0วย (x�= 3.94) 

โดยมีรายการท่ีมีความคิดเห็น เห็นด0วยทุกรายการ คือ 1) ต0องการควบคุมรายจ$าย (x�= 4.25)  2) ต0องการให0

ครอบครัวมีความเป̂นอยู$ท่ีดีข้ึน (x�= 4.25)  3) ต0องการแก0ไขป6ญหาหน้ีสินของครอบครัว (x�= 3.94) 4) ต0องการ

ให0เงินออมของครอบครัวมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึน (x�= 3.76) อันดับท่ี 2 ด0านการเงิน มีความคิดเห็น เห็นด0วย (x�= 

3.92) โดยมีรายการท่ีมีความคิดเห็น เห็นด0วยทุกรายการ คือ  1) ต0องการควบคุมรายจ$าย (x�= 4.25)  2) 

ตระหนักถึงความสําคัญของการออม (x�= 4.00)  3) ได0เรียนรู0การวางแผน การใช0จ$ายเงิน (x�= 3.95) 4) เพ่ือให0มีเงิน

ลงทุนในอนาคต (x�= 3.75)  และ 5) ทําให0เข0าใจในการทําบัญชี (x�= 3.68)  อันดับท่ี 3 ด0านการปลูกฝ6ง

จิตสํานึกในการจัดทําบัญชีครัวเรือน มีความคิดเห็น เห็นด0วย (x�= 3.87)  โดยมีรายการท่ีมีความคิดเห็น เห็น

ด0วยทุกรายการคือ  1) ตระหนักถึงความสําคัญในการจัดทําบัญชีครัวเรือน (x�= 3.78)  2) มีวินัยและมุ$งมั่นท่ีจะ

ทําบัญชีครัวเรือน (x�= 3.76)  3) มีการตรวจสอบในการจัดทําบัญชีครัวเรือน (x�= 3.72) ซ่ึงสอดคล0องกับงานวิจัย
ของ จิรัฐ ชวนชม และคณะ (2559, หน0า 58-59) ทําวิจัยเรื่อง การจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ พบว$า ป6จจัยมูลเหตุผลจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษามีความคิดเห็นต$อป6จจัยมูลเหตุผล

จูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ในภาพรวมอยู$ในระดับเห็นด0วยมาก (x�= 
4.00) เมื่อพิจารณาเป̂นรายด0าน พบว$า มีความคิดเห็นอยู$ในระดับเห็นด0วยมากทุกด0าน เรียงตามลําดับ

ดังต$อไปน้ี ด0านการเงิน มาเป̂นอันดับ 1 (x�= 4.03)  อันดับท่ี 2  ด0านครอบครัว (x�= 4.02) และ อันดับท่ี 3 

ด0านการปลูกฝ6งจิตสํานึกในการทําบัญชีครัวเรือน (x�= 3.95) ป6จจัยมูลเหตุผลจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือน

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ด0านการเงิน ในภาพรวมอยู$ในระดับเห็นด0วยมาก (x�= 4.03) เมื่อพิจารณา
เป̂นรายด0าน พบว$า มีความคิดเห็นอยู$ในระดับเห็นด0วยมากทุกด0าน เรียงตามลําดับคือ เพ่ือให0มีเงินลงทุนใน

อนาคต (x�= 4.15) ต0องการควบคุมรายจ$าย (x�= 4.10) ทําให0เข0าใจในการทําบัญชี (x�= 3.87)  ป6จจัย 
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มูลเหตุผลจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ด0านการเงิน ในภาพรวม 

อยู$ในระดับเห็นด0วยมาก (x�= 4.02) เมื่อพิจารณาเป̂นรายด0าน พบว$า มีความคิดเห็นอยู$ในระดับเห็นด0วยมาก

ทุกด0าน คือ ต0องการให0ครอบครัวมีความเป̂นอยู$ท่ีดีข้ึน (x�= 4.13) ต0องการลดค$าใช0จ$ายของครอบครัว (x�= 4.09) 

ต0องการแก0ไขป6ญหาหน้ีสินของครอบครัว (x�=3.94) ป6จจัยมูลเหตุผลจูงใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือนของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ด0านการเงิน ในภาพรวมอยู$ในระดับเห็นด0วยมาก (x�= 3.95) เมื่อพิจารณา 
เป̂นรายด0าน พบว$า มีความคิดเห็นอยู$ในระดับเห็นด0วยมากทุกด0านคือ ตระหนักถึงความสําคัญในการจัดทํา

บัญชีครัวเรือน (x�= 3.98) มีวินัยและมุ$งมั่นท่ีจะทําบัญชีครัวเรือน (x�= 3.96) และมีการติดตามในการจัดทํา

บัญชีครัวเรือน (x�= 3.92) อีกท้ังสอดคล0องกับงานวิจัยของ ยุพา สะรุโณ (2557, หน0า 64-65) ทําการวิจัยเรื่อง 
ป6จจัยท่ีมีผลต$อการจัดทําบัญชีครัวเรือน กรณีศึกษาหมู$บ0าน ทุ$งน0อย ตําบลหินกอง อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 
ซ่ึงพบว$า ป6จจัยท่ีมีผลกระทบอย$างมากต$อการจัดทําบัญชีครัวเรือนคือ ป6จจัยด0านการรับรู0การทําบัญชีครัวเรือน
นําไปสู$การปฏิบัติ และรองลงมาคือ ป6จจัยด0านค$าใช0จ$ายในครัวเรือน นอกจากป6จจัยดังกล$าวข0างต0นแล0วยังมี
ป6ญหาและอุปสรรคในการจัดทําบัญชีครัวเรือน คือการขาดการจดบันทึกรายการข0อมูลการรับจ$ายเงิน  
และการขาดแรงจูงใจในการทําบัญชีครัวเรือน และยังค0นพบจากการสัมภาษณ-อีกว$า การทําบัญชีครัวเรือน 
ไม$จําเป̂นต0องใช0ทักษะหรือความเช่ียวชาญในการทําบัญชีครัวเรือนมาก เน่ืองจากเป̂นแค$การจดบันทึก 
รายรับ – รายจ$าย แค$เขียนหนังสือก็ได0สามารถจัดทําบัญชีครัวเรือนได0 นอกจากป6จจัยท่ีมีผลต$อการจัดทําบัญชี
ครัวเรือนดังกล$าวข0างต0นแล0ว จากการศึกษาพบว$ายังมีป6ญหาและอุปสรรคในการจัดทําบัญชีครัวเรือน คือการ
ขาดความต$อเน่ืองในการจดบันทึกรายการค$าเฉลี่ยเท$ากับ 4.83 และรองลงมาคือการขาดแรงจูงใจในการทํา
บัญชีครัวเรือนมีค$าเฉลี่ยเท$ากับ 4.40 
 3. แนวทางในการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 
สรุปผลได0คือ 1) จัดอบรมและบรรยายให0ความรู0เก่ียวกับการจัดทําบัญชีครัวเรือน : จัดโครงการ โดยการเชิญ
อาจารย-ท่ีมีความรู0ทางด0านการจัดทําบัญชีครัวเรือนมาให0ความรู0และความเข0าใจในการจัดทําบัญชีครัวเรือน 
หรือให0นักศึกษาท่ีเรียนในหลักสูตรบัญชีเข0าไปมีส$วนร$วมในการแนะนําและให0ความรู0กับเพ่ือนๆ นักศึกษา 
ในการจัดทําบัญชีครัวเรือน โดยมีการจดบันทึกรายการรายรับ – รายจ$าย ได0อย$างถูกต0อง 2) ออกแบบฟอร-ม
การจัดทําบัญชีครัวเรือนให0ง$ายต$อการจัดทํา 3) ส$งเสริมและสนับสนุนให0มีการจัดทําบัญชีครัวเรือน  
โดยแนะนําให0นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษารับรู0ถึงประโยชน-ของการจัดทําบัญชีครัวเรือน จัดการประกวด
การจัดทําบัญชีครัวเรือนภายในสถาบันฯ และจัดเตรียมรางวัลให0กับนักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาเพ่ือเป̂น
ต0นแบบในการจัดทําบัญชีครัวเรือน อาจารย-และนักศึกษาสาขาวิชาบัญชี ตั้งชุมนุม หรือชมรม เพ่ือเป̂นท่ีปรึกษา
และให0คําแนะนํากับเพ่ือนๆ นักศึกษาในการจัดทําบัญชีครัวเรือน  ขอความร$วมมือผู0ปกครอง หรือครอบครัว 
ให0สนับสนุน ติดตามให0นักศึกษาจัดทําบัญชีครัวเรือน สถาบันการศึกษา ควรประชาสัมพันธ- สนับสนุน ส$งเสริม
ให0นักศึกษาจัดทําบัญชีครัวเรือน รวมท้ังให0นักศึกษาเห็นถึงประโยชน-ของการจัดทําบัญชีครัวเรือน และสร0าง
ความร$วมมือระหว$างสถาบันอาชีวศึกษา ในการเป̂นเครือข$ายกันเรื่องส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือน 
แก$นักศึกษา รวมท้ังการสร0างความตระหนักถึงการปลูกจิตสํานึกให0กับนักศึกษาในการจัดทําบัญชีครัวเรือน  
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ท่ีจะส$งผลให0นักศึกษาได0รู0จักการวางแผนการใช0จ$ายเงินให0มีประโยชน- มีวินัยในการใช0เงิน จิรัฐ ชวนชม และ
คณะ (2559, หน0า 58-59) ทําวิจัยเรื่อง การจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏ พบว$า 
แนวทางในการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ คือ 1) จัดอบรมและบรรยาย
ให0ความรู0เก่ียวกับการจัดทําบัญชีครัวเรือน 2) ออกแบบฟอร-มการจัดทําบัญชีครัวเรือนให0ง$ายต$อการจัดทํา  
3) ส$งเสริมและสนับสนุนให0มีการจัดทําบัญชีครัวเรือน โดยแนะนําให0นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏรับรู0ถึง
ประโยชน-ของการจัดทําบัญชีครัวเรือน จัดเตรียมรางวัลให0กับนักศึกษาเพ่ือเป̂นต0นแบบในการจัดทําบัญชี
ครัวเรือน พร0อมท้ังเป̂นท่ีปรึกษาและให0คําแนะนํากับเพ่ือนๆ นักศึกษาในการจัดทําบัญชีครัวเรือน จะเห็นว$า
การส$งเสริมการให0นักศึกษาในระดับปวช. ปวส. และปริญญาตรี ได0ใช0แนวทางการส$งเสริมการจัดทําบัญชี
ครัวเรือนไปในแนวทางเดียวกันเพราะเป̂นผู0ท่ีมีสถานภาพนักศึกษาเหมือนกัน 

ข้อเสนอแนะ 

จากการอภิปรายผลของการวิจัย มีข0อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช0 และข0อเสนอแนะ
สําหรับการวิจัยในครั้งต$อไป ดังน้ี 

1. ข�อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช� 
    สถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 ควรนําแนวทางในการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$

นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4  จากการวิจัยครั้งน้ี ซ่ึงประกอบด0วย  1) จัดอบรมและบรรยาย
ให0ความรู0เก่ียวกับการจัดทําบัญชีครัวเรือน  2) ออกแบบฟอร-มการจัดทําบัญชีครัวเรือนให0ง$ายต$อการจัดทํา   
3) ส$งเสริมและสนับสนุนให0มีการจัดทําบัญชีครัวเรือน โดยมีรายละเอียดดังท่ีเสนอไว0ในสรุปผลการวิจัย  
ไปใช0ในการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษา ซ่ึงจะส$งผลให0นักศึกษา
สามารถจัดทําบัญชีครัวเรือน ตระหนักถึงการบริหารจัดการด0านการเงินด0วยการจดบันทึกบัญชีครัวเรือน มีวินัย
และมุ$งมั่นท่ีจะเป̂นผู0มีวินัยด0านการเงินต$อไปได0 

2. ข�อเสนอสําหรับการวิจัยคร้ังต+อไป 
    ควรมีการวิจัยประสิทธิภาพของการใช0แนวทางในการส$งเสริมการจัดทําบัญชีครัวเรือนแก$

นักศึกษาสังกัดสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 4  จากการวิจัยครั้งน้ี ว$ามีประสิทธิภาพเพียงใด และจะส$งผลให0มี
ข0อเสนอแนะต$อไปในอนาคต 
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 ป�จจยัทางการตลาดบริการที�มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื�อผลติภัณฑ ์

จากผู้ประกอบการค้าปลีกจังหวัดกําแพงเพชรและตาก 

ศุภลักษณ	  ราษฎร	ภักดี 1 
 

 

                                                           

1 เจ�าหน�าท่ีบัญชีอาวุโส บริษัทเอชไทย (ประเทศไทย) จํากัด 

ป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกใน
จังหวัดกําแพงเพชร และตาก มีวัตถุประสงค2เพ่ือศึกษาป"จจัยทางการตลาดบริการ และเพ่ือวิเคราะห2
องค2ประกอบป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีก
ในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก โดยใช�การสํารวจด�วยแบบสอบถามกับผู�บริโภคท่ีซื้อสินค�าหรือบริการจากผู�
ประกอบกิจการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก กําหนดขนาดกลุ)มตัวอย)าง ร�อยละ 30 จากประชากร 
ท่ีไม)ทราบจํานวนท่ีแน)นอน ณ ระดับความเช่ือมั่น ร�อยละ 95 และความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได�ไม)เกิน 
ร�อยละ 5  จํานวน 336 คน ท้ังน้ีในการเก็บรวบรวมข�อมูล จากการสุ)มแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage 
Random Sampling) และวิเคราะห2องค2ประกอบโดยการสกัดองค2ประกอบ (Factor Analysis) ด�วยวิธี
องค2ประกอบหลัก (Principal Components Method) และหมุนแกนองค2ประกอบแบบออโธกอนอล 
(Orthogonal) เพ่ือให�ได�องค2ประกอบท่ีเปYนอิสระด�วยวิธีแวริแมกซ2 (Varimax Orthogonal Rotation) 

ผลการศึกษาป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการ
ค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก พบว)า ทุกป"จจัยมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จาก
ผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก ในภาพรวมอยู)ในระดับมาก สามารถจัดอันดับได� คือ 
1) ด�านผลิตภัณฑ2 2) ด�านลักษณะทางกายภาพ 3) ด�านช)องทางการจัดจําหน)าย 4) ด�านบุคลากร 5) ด�านราคา 
6) ด�านกระบวนการ และ 7) ด�านการส)งเสริมการตลาด  ผลการวิเคราะห2องค2ประกอบป"จจัยทางการตลาด
บริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก 
โดยการวิเคราะห2องค2ประกอบท่ีมีค)าไอเกนมากกว)า 1 มีอยู) 4  ค)า คือ มีค)าตั้งแต) 1.242 ถึง 13.80 สามารถ
อธิบายองค2ประกอบป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการ
ค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก ได�ร�อยละ 66.58  สามารถจัดกลุ)มองค2ประกอบ 4 กลุ)มคือ 
1) การส)งเสริมการตลาด  2) สินค�าคู)ราคา  3) พนักงานผู�ให�บริการ  และ 4) สภาพแวดล�อมทางกายภาพ 

คําสําคัญ :  ป"จจัยทางการตลาดบริการ / การตัดสินใจซ้ือ / ผู�ประกอบการค�าปลีก 

บทคัดย่อ 
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Marketing Service Factors Affecting the Customers’ Decisions 
on Choosing Products from Retail Stores in Kamphaeng Phet 

and Tak Province 

Supaluk Rachpakdee 
 

 
 
 

The purposes of this study were: 1) to study the marketing service factors affecting 

the customers’ decisions on choosing products from retail stores in Kamphaeng Phet and 

Tak province, 2) to analyse servicing market factors that influenced customers’ decisions on 

choosing products from retail stores. A questionnaire form and an interview technique were 

used to collect the data from 336 customers. The sample size was obtained by using 30% 

of the unspecified number of customers at 95% of liability and the multi-stage Random 

Sampling method was employed for picking the informants. The factor analysis was 

performed using principal components method, orthogonal and varimax orthogonal rotation. 

The findings showed that all the factors affecting buying decision were at high level 

ranging from highest to lower scores as follows: 1) product 2) physical appearance 

3) distribution 4) personnel 5) price 6) process and 7) marketing promotion. The analysis of 

the marketing service factors affecting the customers’ decisions revealed that there were 4 

factors that had the Eigenvalue which was greater than 1: 1) promotion, 2) product and 

price, 3) personnel and 4) physical appearance. 

Keywords: The Marketing Service Factors / Decision on Choosing / Retailer 

ABSTRACT 



 ปท่ี 1 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2561 
40 

วารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่น    

ความเปLนมาและความสําคัญของป�ญหา 

การแข)งขันท่ีรุนแรงข้ึนของธุรกิจค�าปลีกท้ังในกรุงเทพฯ และต)างจังหวัด นํามาซ่ึงโจทย2ท่ีท�าทายของ
ผู�ประกอบการค�าปลีก ซ่ึงศูนย2วิจัยกสิกรไทยมองว)าการดําเนินธุรกิจค�าปลีกนับจากน้ีไป อาจจะต�องเปYนอะไร 
ท่ีมากกว)าการซ้ือ-ขายสินค�าผ)านหน�าร�านเพียงอย)างเดียว แต)น่ันหมายถึง “การดําเนินธุรกิจท่ีสามารถเข�าถึง
กลุ)มผู�บริโภคได�ก)อนและสามารถตอบโจทย2พฤติกรรมของผู�บริโภคได�ตรงจุด (Fast & Smart Moves)” ไม)ว)า
จะเปYนรูปแบบของร�านค�าปลีกท่ีหลากหลาย กลยุทธ2ทางการตลาด หรือแม�แต)การให�บริการเสริมต)างๆ ท่ีทําให�
ผู�บริโภครู�สึกพึงพอใจ และอยากท่ีจะกลับมาใช�บริการซํ้า  ในช)วง 2-3 ปwท่ีผ)านมาจะเห็นว)า ธุรกิจค�าปลีก 
โดยเฉพาะกลุ)มร�านค�าปลีกสมัยใหม) (Modern Trade) มีการขยายสาขาเพ่ิมข้ึนอย)างต)อเน่ือง การเร)งขยาย
สาขาของธุรกิจค�าปลีกในช)วงท่ีผ)านมาน้ัน ท้ังในกรุงเทพฯ รวมถึงจังหวัดท่ีเปYนหัวเมืองหลัก การมองหาทําเล 
หรือพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมในการขยายธุรกิจค�าปลีก โดยเฉพาะร�านค�าปลีกขนาดใหญ)อาจทําได�ยากลําบากมากข้ึน 
เน่ืองจากแต)ละพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพก็ล�วนแล�วแต)มีผู�ประกอบการเข�าไปจับจองทําเลเด)นแล�วท้ังสิ้น ในขณะท่ีพ้ืนท่ี
ในต)างจังหวัดอ่ืนๆ โดยเฉพาะจังหวัดท่ีเปYนหัวเมืองรอง กลับกลายเปYนพ้ืนท่ีเปyาหมายสําคัญในการรุกขยายการ
ลงทุนในระยะข�างหน�า จากป"จจัยหนุนทางด�านการขยายตัวของความเปYนเมือง (Urbanization) และการ
เติบโตของการค�าชายแดน ท่ีน)าจะทําให�ภาพรวมของธุรกิจค�าปลีกยังมีโอกาสขยายตัวได�อีกมาก ถึงแม�กําลังซ้ือ
ของครัวเรือนในป"จจุบันจะมีภาพท่ีไม)สดใสนักก็ตาม (ศูนย2วิจัยกสิกรไทย, 2558) 

จังหวัดกําแพงเพชร และตากเปYนจังหวัดท่ีมีการขยายตัวของธุรกิจค�าปลีกสมัยใหม)อย)างต)อเน่ือง  
ซ่ึงผู�ประกอบกิจการค�าปลีกพยายามใช�กลยุทธ2ทางการตลาดเพ่ือให�สามารถกระตุ�นเร)งเร�าให�ผู�บริโภคสนใจ 
และมีพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือ ซ่ึงธุรกิจค�าปลีกโดยเฉพาะร�านสะดวกซ้ือเปYนกิจกรรมท่ีเก่ียวข�องโดยตรง 
กับการขายผลิตภัณฑ2ให�กับผู�บริโภคโดยตรงข้ันสุดท�าย เพ่ือการใช�ส)วนตัวท่ีไม)ใช)เปYนการใช�เพ่ือธุรกิจ  
จากพฤติกรรมท่ีผู�บริโภคเปลี่ยนไปและการนําระบบเทคโนโลยีมาใช�ในการบริหารจัดการ ทําให�เกิดรูปแบบการ
ดําเนินธุรกิจของธุรกิจค�าปลีกสมัยใหม)ท่ีอาศัยความได�เปรียบทางด�านวิทยาการความรู�อํานาจการต)อรองธุรกิจ
ท่ีดีกว)า ตลอดจนการตอบสนองความต�องการของลูกค�าด�านความสะดวกสบายและความครบถ�วนของสินค�า 
ส)งผลกระทบต)อการลดลงของธุรกิจค�าปลีกขนาดเล็กและขนาดกลางลงอย)างต)อเน่ือง วิวัฒนาการของธุรกิจค�า
ปลีกสมัยใหม)ได�สร�างวัฒนธรรมทางด�านธุรกิจค�าปลีกรูปแบบใหม)ข้ึนมาเพ่ือตอบสนองความต�องการของ
ผู�บริโภคและเพ่ืออํานวยความสะดวกสบายแก)ลูกค�าอย)างใกล�ชิด และมหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชรท่ีมี
วิสัยทัศน2ว)า “มหาวิทยาลัยท่ีเปYนท่ีพ่ึงทางวิชาการของท�องถ่ินให�มีความเข�มแข็งอย)างยั่งยืน” โดยมีพ้ืนท่ีใน
ความรับผิดชอบในการพัฒนาคือจังหวัดกําแพงเพชรและจังหวัดตาก ดังน้ันการวิเคราะห2องค2ประกอบป"จจัย
ทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร 
และตาก เปYนการวิเคราะห2เพ่ือสกัดตัวแปรส)วนประสมทางการตลาดบริการท่ีสําคัญท่ีสามารถอธิบายป"จจัย 
ท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตากและจะนํา
ป"จจัยเหล)าน้ันไปใช�ในการบริหารจัดการส)วนประสมทางการตลาดให�เ กิดประโยชน2ทางการตลาด 
ของผู�ประกอบการค�าปลีกต)อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการ
ค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก 
 2. เพ่ือวิเคราะห2องค2ประกอบป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จาก
ผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก 

แนวคิด / ทฤษฎีที�เกี�ยวข้อง 

 การวิจัยครั้งน้ี ผู�วิจัยได�ใช�แนวคิดป"จจัยการตลาดบรกิาร ประกอบด�วย 1) ผลิตภัณฑ2/บริการ 2) ราคา 
3) ช)องทางการให�บริการ 4) การส)งเสริมการบริการ 5) บุคลากรผู�ให�บริการ 6) กระบวนการให� บริการ และ  
7) ลักษณะทางกายภาพและสภาพแวดล�อมของกิจการค�าปลีก (Zeithaml & Bitner, 2006) 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเปYนการวิจัยเชิงสํารวจ ท่ีมีวิธีดําเนินการวิจยัดังน้ี 
1. ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
กลุ)มตัวอย)าง  ได�แก) ผู�บริโภคท่ีซ้ือสินค�าหรือบริการจากผู�ประกอบกิจการค�าปลีกในจังหวัด

กําแพงเพชร และตาก ผู�วิจัยได�กําหนดขนาดกลุ)มตัวอย)างจากสูตร โคชเรน (W.G. Cochran, 1953, อ�างถึงใน 
ยุทธ  ไกยวรรณ2, 2549, หน�า 77) กําหนดขนาดกลุ)มตัวอย)างเมื่อไม)ทราบจํานวนประชากรท่ีแน)นอน โดยกําหนด
เปYนขนาดกลุ)มตัวอย)างจํานวน ร�อยละ 30 จากประชากรท่ีไม)ทราบจํานวน เมื่อกําหนดความเช่ือมั่น ร�อยละ 95 
และความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได�ไม)เกิน ร�อยละ 5 ได�ขนาดกลุ)มตัวอย)าง จํานวน 336 คน ท้ังน้ี ในการเก็บ
รวบรวมข�อมูลจะทําการสุ)มแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage Random Sampling) ดังน้ี 

 ข้ันท่ี 1 สุ)มตัวอย)าง จังหวัดกําแพงเพชร และตาก จังหวัดละ 168  คน 
 ข้ันท่ี 2 สุ)มตัวอย)าง อําเภอของจังหวัดในข้ันท่ี 1 โดยกําหนดให�เก็บข�อมูลอําเภอเมืองและอําเภอ

อ่ืนอีก 3 อําเภอในจังหวัด รวมจังหวัดละ 4 อําเภอ ประกอบด�วย อําเภอเมืองกําแพงเพชร อําเภอพรานกระต)าย  
อําเภอขานุวรลักษบุรี และอําเภอคลองขลุง จังหวัดกําแพงเพชร  อําเภอเมืองตาก อําเภอสามเงา อําเภอแม)สอด
และอําเภออุ�มผาง จังหวัดตาก เก็บข�อมูลอําเภอละ 42 คน  อําเภอเมืองกําแพงเพชร 

 ข้ันท่ี 3 สุ)มแบบแบ)งช้ันตามอาชีพของผู�บริโภค คือ 1)  นักเรียน/นักศึกษา  2) ข�าราชการ/ 
พนักงานของรัฐ / รัฐวิสาหกิจ 3)  พนักงานบริษัท/ห�างร�าน/ลูกจ�าง  4)  ธุรกิจส)วนตัว/ประกอบอาชีพอิสระ   
5) พ)อบ�าน / แม)บ�าน/ ไม)ได�ประกอบอาชีพ 6)  เกษตรกร อาชีพละ 7 ราย  รายต)อ 1 อําเภอ อําเภอละ 42 ราย 
รวม 8 อําเภอ รวมท้ังหมด 336 ราย 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช)ในการเก็บรวบรวมข)อมูล 
 เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย คือแบบสอบถาม ซ่ึงมี 2 ตอน ได�แก) ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู�ตอบแบบสอบถาม 
เปYนแบบกําหนดคําตอบเลือกตอบมีข�อคําถาม 7 ข�อ ตอนท่ี 2 ป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจ
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ซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก มีเน้ือหาเก่ียวกับ ป"จจัยการตลาดบริการ 
7 ด�านท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีก ประกอบด�วย 1) ผลิตภัณฑ2/บริการ 
2) ราคา 3) ช)องทางการให�บริการ 4) การส)งเสริมการบริการ 5) บุคลากรผู�ให�บริการ 6) กระบวนการให�บริการ 
และ 7) ลักษณะทางกายภาพ และสภาพแวดล�อมของกิจการค�าปลีก เปYนแบบมาตราส)วนประมาณค)า 5 ระดับ  
มีข�อคําถาม 30 ข�อ และแบบปลายเป�ด 
 ดําเนินการสร�าง และหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดย 1)  สร�างแบบสอบถามจากการศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องกับส)วนประสมทางการตลาดบริการของธุรกิจการค�าปลีกและพฤติกรรมการซ้ือสินค�า
จากร�านค�าปลีกของผู�บริโภค  2) นําแบบสอบถามท่ีสร�างให�ผู�ทรงคุณวุฒิมีจํานวน 5 คน ตรวจสอบคุณภาพของ
แบบสอบถาม เพ่ือประเมินความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม มาคํานวณค)า IOC (Index of Item-
Objective Congruence) และพิจารณาเลือกข�อรายการท่ีมีค)า IOC ตั้งแต) 0.60 ถึง 1.00  3) ปรับปรุง
แบบสอบถามตามข�อเสนอแนะของผู�ทรงคุณวุฒิ 4) นําแบบสอบถามไปทดลองใช�กับผู�บริโภคท่ีซ้ือผลิตภัณฑ2
จากผู�ประกอบกิจการค�าปลีกใน อําเภอคลองลาน จังหวัดกําแพงเพชร ซ่ึงไม)ใช)กลุ)มตัวอย)าง  จํานวน 40 ราย 
นําข�อมูลจากการตอบแบบสอบถามมาคํานวณค)าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีของครอนบัค (Cronbach) 

ได�แก) ค)าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α- Coefficient) ได�ค)าความเช่ือมั่นเท)ากับ 0.96  หลังจากน้ันจึงนําแบบสอบถาม
ไปเก็บรวบรวมข�อมูล 
 3. การวิเคราะห2ข)อมูล 
 นําข�อมูลจากลุ)มตัวอย)างมาหาค)าสถิติพ้ืนฐาน ด�วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยใช�สถิติการ
วิเคราะห2ดังน้ี 
  3.1 วิเคราะห2สถานภาพของผู�ตอบแบบสอบถาม เปYนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ ใช�ค)าความถ่ี
และร�อยละ  
  3.2 วิเคราะห2ป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการ
ค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก ใช�ค)าเฉลี่ยและค)าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) นําผลท่ีได�จากการ
วิเคราะห2ข�อมูลมาเปรียบเทียบกับเกณฑ2 โดยใช�เกณฑ2เพ่ือแปลความหมาย 
  3.3 วิเคราะห2องค2ประกอบป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2
จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก โดยการสกัดองค2ประกอบ (Factor Analysis)  
ด�วยวิธีองค2ประกอบหลัก (Principal Components Method) และหมุนแกนองค2ประกอบแบบออโธกอนอล 
(Orthogonal) เพ่ือให�ได�องค2ประกอบท่ีเปYนอิสระด�วยวิธีแวริแมกซ2 (Varimax Orthogonal Rotation) ตาม
ข้ันตอนดังน้ี 
   1) คํานวณหาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ2ของคะแนนระหว)างข�อกระทงโดยใช�สูตรเพียร2สัน 
โปรดักโมเมนต2 (Pearson’ Product Moment Correlation Coefficient)  
   2) นําตัวแปรท่ีมีสหสัมพันธ2กับตัวแปรอ่ืนอย)างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 ไปสกัดองค2ประกอบ
ด�วยวิธีองค2ประกอบหลัก (Principal Components Method) หมุนแกนองค2ประกอบแบบออโธกอนอล 
(Orthogonal) เ พ่ือให�ได�องค2ประกอบท่ีเปYนอิสระด�วยวิธีแวริแมกซ2  (Varimax Orthogonal Rotation) 



 43 
ปท่ี 1 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2561 

วารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่น    

พิจารณาองค2ประกอบท่ีสําคัญ โดยใช�เกณฑ2ตามค)าไอเกนมากกว)าหรือเท)ากับ 1.0 และมีตัวแปรท่ีบรรยาย
องค2ประกอบน้ันๆ ตั้งแต) 3 ตัวแปร ข้ึนไปโดยในแต)ละตัวแปรน้ันต�องมีค)านํ้าหนักองค2ประกอบตั้งแต) 0.3 ข้ึนไป 
(อุทุมพร จามรมาน, 2532, หน�า 118) 
   3) นําผลการวิเคราะห2องค2ประกอบไปแปลผล และกําหนดช่ือองค2ประกอบ 

สรุปผลการวิจัย 

 1.  ผลการวิเคราะห2ป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการ
ค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก ดังแสดงในตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 แสดงค)าเฉลี่ยและค)าความเบ่ียงเบนมาตรฐานป"จจัยทางการตลาดบรกิารท่ีมีอิทธิพลต)อ  
การตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก 

 
 

ป3จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต�อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2
จากผู)ประกอบการค)าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชรและตาก Χ  S.D. ความหมาย 

1.  ด�านผลิตภณัฑ2    
     1.1  มีผลิตภณัฑ2ให�เลือกมากมายหลายประเภท 3.89 .80 มาก 
     1.2  มีผลิตภัณฑ2ท่ีดีมีคุณภาพ 3.85 .77 มาก 
     1.3  ซ้ือผลิตภณัฑ2ได�ครบทุกประเภทตามความต�องการ 3.74 .75 มาก 

รวม 3.82 .70 มาก 

2. ด�านราคา    
    2.1  ราคาถูกกว)าท่ีอ่ืน 3.59 .84 มาก 
    2.2  ระดับราคามีมาตรฐาน 3.64 .81 มาก 
    2.3  ราคาซ้ือเปYนแพ็คถูกกว)าราคาซ้ือช้ินเดียว 3.68 .86 มาก 
    2.4  ความชัดเจนของปyายแสดงราคาผลิตภณัฑ2 3.58 .91 มาก 

รวม 3.62 .68 มาก 

3. ด�านช)องทางการจัดจําหน)าย    
    3.1  มีสาขาจํานวนมาก/ การจําหน)ายหลายช)องทาง 3.63 1.02 มาก 
    3.2  การเดินทางสะดวก 3.83 .84 มาก 
    3.3  การจัดวางสินค�าเปYนหมวดหมู) หาง)าย 3.74 .87 มาก 
    3.4  อุปกรณ2อํานวยความสะดวกครบครัน เช)น รถเข็น ตะกร�า 3.56 1.04 มาก 
    3.5  รูปแบบการตกแต)งร�านมีความทันสมัย 3.57 .96 มาก 

รวม 3.66 .73 มาก 
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วารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่น    

ตารางท่ี 1(ต)อ) 

 

ป3จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต�อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2
จากผู)ประกอบการค)าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชรและตาก Χ  S.D. ความหมาย 

4. ด�านการส)งเสรมิการตลาด    

    4.1  มีการลด แลก แจก แถม เปYนประจํา 3.45 1.05 ปานกลาง 
    4.2  มีการชิงโชค พร�อมรับของรางวัล 3.30 1.12 ปานกลาง 
    4.3  สิทธิพิเศษสําหรับการทําบัตรสมาชิก 3.35 1.17 ปานกลาง 
    4.4  ได�รับส)วนลดเมื่อชําระด�วยบัตรเครดิตของร�านค�า 3.32 1.19 ปานกลาง 
    4.5  การโฆษณาและประชาสัมพันธ2ผ)านสื่อต)างๆ 3.39 1.17 ปานกลาง 

รวม 3.36 1.00 ปานกลาง 

5. ด�านบุคลากร    
    5.1  พนักงานมีมนุษยสัมพันธ2ท่ีดี 3.72 .81 มาก 
    5.2  พนักงานแต)งกายสะอาด เรียบร�อย 3.70 .78 มาก 
    5.3  การให�บริการเปYนท่ีน)าประทับใจ 3.64 .81 มาก 
    5.4  จํานวนพนักงานมีความเหมาะสม 3.59 .86 มาก 
    5.5  พนักงานให�ความช)วยเหลือเมื่อมีป"ญหา 3.55 .86 มาก 

รวม 3.63 .66 มาก 

6. ด�านกระบวนการ    
    6.1  มีการจัดคิวในการชําระเงินท่ีดี 3.54 .90 มาก 
    6.2  มีหลายช)องทางในการชําระเงิน 3.50 .95 มาก 
    6.3  ความรวดเร็วในการชําระเงิน 3.55 .87 มาก 

รวม 3.52 .80 มาก 

7. ด�านลักษณะทางกายภาพ    
   7.1  บรรยากาศภายในร�านเอ้ือต)อการใช�บริการ 3.62 .86 มาก 
   7.2  ความเย็นของระบบปรับอากาศ 3.68 .92 มาก 
   7.3  ภาพลักษณ2ของร�านค�ามีความน)าเช่ือถือ 3.69 .84 มาก 
   7.4  ความสะอาดของสถานท่ี 3.69 .84 มาก 
   7.5  พ้ืนท่ีมีขนาดเหมาะสมในการจัดวางสินค�า 3.68 .83 มาก 

รวม 3.67 .72 มาก 
รวมท้ังหมด 3.61 .61 มาก 
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วารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่น    

 จากตารางท่ี 1  แสดงค)าเฉลี่ยและค)าความเบ่ียงเบนมาตรฐานป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพล
ต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก พบว)า ป"จจัยส)วน
ประสมทางการตลาดบริการของกิจการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตากในภาพรวมอยู)ในระดับมาก 
(ค)าเฉลี่ย = 3.61)  สามารถจัดอันดับป"จจัยส)วนประสมทางการตลาดบริการของกิจการค�าปลีกในจังหวัด
กําแพงเพชร และตาก ดังน้ี 1)  ด�านผลิตภัณฑ2 2) ด�านลักษณะทางกายภาพ  3) ด�านช)องทางการจัดจําหน)าย  
4) ด�านบุคลากร  5) ด�านราคา 6) ด�านกระบวนการ และ 7) ด�านการส)งเสริมการตลาด 

2. ผลวิเคราะห2องค2ประกอบป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตดัสินใจซ้ือผลติภณัฑ2จาก
ผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก ดังแสดงในตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 แสดงค)าไอเกน (Eigenvalue) ค)าร�อยละของความแปรปรวน (Percentage of Variance) และ
ค)าร�อยละสะสมของความแปรปรวน (Accumulative Percentage of Variance) 

 
 
 จากตารางท่ี 2 แสดงค)าไอเกน (Eigenvalue) ค)าร�อยละของความแปรปรวน (Percentage of 
Variance) และค)าร�อยละสะสมของความแปรปรวน (Accumulative Percentage of Variance)  ของ
องค2ประกอบป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกใน
จังหวัดกําแพงเพชร และตาก พบว)า  เมื่อพิจารณาตามเกณฑ2ท่ีว)าองค2ประกอบสําคัญน้ันต�องมีค)าไอเกน
มากกว)าหรือเท)ากับ 1  และมีตัวแปรท่ีบรรยายองค2ประกอบน้ันๆ ตั้งแต) 3 ตัวแปรข้ึนไป โดยแต)ละตัวแปรน้ัน
ต�องมีนํ้าหนักองค2ประกอบตั้งแต)  0.3 ข้ึนไป กัลยา วานิชย2บัญชา (2551, หน�า 352) พบว)า  องค2ประกอบท่ีมี
ค)าไอเกนมากกว)า 1  มีอยู)  4  ค)า คือมีค)าตั้งแต) 1.242  ถึง 13.808  แสดงว)า  ตัวแปรท่ีเก่ียวข�องกับป"จจัย
ทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร 
และตาก จัดเปYนองค2ประกอบได� 4 องค2ประกอบ เมื่อพิจารณาค)าร�อยละของความแปรปรวน และค)าร�อยละ
สะสมของความแปรปรวน จะพบว)า องค2ประกอบท้ัง 4 องค2ประกอบ สามารถอธิบายองค2ประกอบป"จจัยทาง
การตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก 
ได�ร�อยละ  63.14 
 องค2ประกอบท่ี 1 เปYนองค2ประกอบท่ีบรรยายได�ด�วยตัวแปรสําคัญ 8 ตัวแปร ประกอบด�วย สิทธิพิเศษ
สําหรับการทําบัตรสมาชิก ได�รับส)วนลดเมื่อชําระด�วยบัตรเครดิตของร�านค�า มีการชิงโชคพร�อมรับของรางวัล 
การโฆษณาและประชาสัมพันธ2ผ)านสื่อต)างๆ มีการลด แลก แจก แถม เปYนประจํา อุปกรณ2อํานวยความสะดวก

Factor Eigenvalue Pct of Var Cum  Pct 

1 13.808 46.028 46.028 

2 2.183 7.126 53.154 

3 1.755 5.851 59.005 

4 1.242 4.139 63.145 
 



 ปท่ี 1 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2561 
46 

วารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่นวารสารการจัดการและการพัฒนาทองถิ่น    

ครบครัน เช)น รถเข็น ตะกร�า รูปแบบการตกแต)งร�านมีความทันสมัย และมีสาขาหลายแห)ง  มีค)านํ้าหนัก
องค2ประกอบตั้งแต) 0.363 ถึง 0.803  มาจากป"จจัยด�านการส)งเสริมการตลาดจึงเรียกองค2ประกอบน้ีว)า 
“องค2ประกอบการส)งเสริมการตลาด” องค2ประกอบน้ีมีค)าไอเกนเท)ากับ 13.80  คิดเปYนร�อยละ 46.02 ของ
ความแปรปรวนท้ังหมด แสดงถึงอํานาจของตัวแปรต)างๆ  ได�ร)วมกันกําหนดองค2ประกอบท่ีสําคัญของป"จจัย
ทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร 
และตาก เมื่อเปรียบเทียบค)าไอเกนกับองค2ประกอบท้ัง 4 องค2ประกอบ องค2ประกอบน้ีมีตัวแปรท่ีร)วมอธิบาย
ป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัด
กําแพงเพชร และตาก ได�ถึงร�อยละ 46 
 องค2ประกอบท่ี 2 องค2ประกอบสินค�าคู)ราคา เปYนองค2ประกอบท่ีบรรยายได�ด�วยตัวแปรสําคัญ 7 ตัวแปร 
ประกอบด�วย มีสินค�าท่ีดีมีคุณภาพ ซ้ือสินค�าได�ครบทุกประเภทตามความต�องการ มีสินค�าให�เลือกมากมาย
หลายประเภท  ราคาสินค�ามีความแน)นอนเปYนมาตรฐาน ราคาถูกกว)าท่ีอ่ืน ความชัดเจนของปyายแสดงสินค�า 
ราคาซ้ือเปYนแพ็คถูกกว)าราคาซ้ือช้ินเดียว มีค)านํ้าหนักองค2ประกอบตั้งแต) 0.503 ถึง 0.644 มาจากป"จจัยด�าน
ผลิตภัณฑ2และราคา จึงเรียกองค2ประกอบน้ีว)า “องค2ประกอบสินค�าคู)ราคา” องค2ประกอบมีค)าไอเกนเท)ากับ 
2.13 คิดเปYนร�อยละ 7.12  ของความแปรปรวนท้ังหมด แสดงถึงอํานาจของตัวแปรต)างๆ ได�ร)วมกันกําหนด
องค2ประกอบท่ีสําคัญของป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการ
ค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก เมื่อเปรียบเทียบค)าไอเกนกับองค2ประกอบท้ัง 4 องค2ประกอบ  
องค2ประกอบน้ีมีตัวแปรท่ีร)วมอธิบายป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จาก
ผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก ได�ร�อยละ 7 
 องค2ประกอบท่ี 3  องค2ประกอบพนักงานผู�ให�บริการ เปYนองค2ประกอบท่ีบรรยายได�ด�วยตัวแปรสาํคัญ 
6 ตัวแปร ประกอบด�วยพนักงานมีมนุษยสัมพันธ2ท่ีดี การให�บริการเปYนท่ีน)าประทับใจ พนักงานแต)งกายสะอาด 
เรียบร�อย  จํานวนพนักงานมีความเหมาะสม  พนักงานให�ความช)วยเหลือเมื่อมีป"ญหาความรวดเร็วในการชําระเงิน 
มีค)านํ้าหนักองค2ประกอบตั้งแต)  0.449  ถึง 0. 648  มาจากป"จจัยด�านพนักงานผู�ให�บริการ จึงเรียกองค2ประกอบน้ีว)า  
“พนักงานผู�ให�บริการ” องค2ประกอบมีค)าไอเกนเท)ากับ 1.755  คิดเปYนร�อยละ 5.85 ของความแปรปรวนท้ังหมด 
แสดงถึงอํานาจของตัวแปรต)างๆ  ได�ร)วมกันกําหนดองค2ประกอบท่ีสําคัญของป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมี
อิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก เมื่อเปรียบเทียบ
ค)าไอเกนกับองค2ประกอบท้ัง 4 องค2ประกอบ องค2ประกอบน้ีมีตัวแปรท่ีร)วมอธิบายป"จจัยทางการตลาดบริการท่ี
มีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก ได�ร�อยละ 5.85 
 องค2ประกอบท่ี 4 องค2ประกอบสภาพแวดล�อมทางกายภาพ เปYนองค2ประกอบท่ีบรรยายได�ด�วย  
ตัวแปรสําคัญ 6 ตัวแปร ประกอบด�วย ความสะอาดของสถานท่ี  พ้ืนท่ีมีขนาดเหมาะสมในการจัดวางสินค�า 
ความเย็นของระบบปรับอากาศ ภาพลักษณ2ของร�านค�ามีความน)าเช่ือถือ บรรยากาศภายในร�านเอ้ือต)อการใช�
บริการ  การจัดวางสินค�าเปYนหมวดหมู) หาง)าย  มีค)านํ้าหนักองค2ประกอบตั้งแต)  0.448  ถึง 0.555  มาจาก
ป"จจัยด�านสภาพแวดล�อมทางกายภาพและบรรยากาศ  จึงเรียกองค2ประกอบน้ีว)า “องค2ประกอบสภาพแวดล�อม
ทางกายภาพ” องค2ประกอบ  มีค)าไอเกนเท)ากับ  1.242  คิดเปYนร�อยละ 4.139  ของความแปรปรวนท้ังหมด 
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แสดงถึงอํานาจของตัวแปรต)างๆ  ได�ร)วมกันกําหนดองค2ประกอบท่ีสําคัญของป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมี
อิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก  
เมื่อเปรียบเทียบค)าไอเกนกับองค2ประกอบท้ัง 4 องค2ประกอบ องค2ประกอบน้ีมีตัวแปรท่ีร)วมอธิบายป"จจัย
ทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร 
และตากได� ร�อยละ 4.13 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. ป"จจัยส)วนประสมทางการตลาดบริการของกิจการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก ในภาพรวม
อยู)ในระดับมาก (ค)าเฉลี่ย = 3.61)  สามารถจัดอันดับป"จจัยส)วนประสมทางการตลาดบริการของกิจการค�าปลีกฯ 
ดังน้ี  1) ด�านผลิตภัณฑ2  2) ด�านลักษณะทางกายภาพ  3) ด�านช)องทางการจัดจําหน)าย  4) ด�านบุคลากร   
5) ด�านราคา 6) ด�านกระบวนการ และ 7) ด�านการส)งเสริมการตลาด ซ่ึงสอดคล�อง ศิรินภา  แย�มเจริญ (2554, 
หน�า 69) ทําวิจัยเรื่อง ส)วนผสมทางการตลาดและสภาพแวดล�อมท่ีมีผลกระทบต)อการดําเนินธุรกิจการค�าปลีก
บริเวณชายแดนไทย-ลาว อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย พบว)า ป"จจัยท่ีมีความสําคัญคือ ป"จจัยด�านสถานท่ี 
ด�านราคา ด�านผลิตภัณฑ2และด�านการส)งเสริมการตลาด รวมท้ังสอดคล�องกับ ธนัชชา ปรีดีพจน2 (2554, หน�า 75-76) 
ทําวิจัยเรื่อง ป"จจัยส)วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต)อการซ้ือสินค�าจากร�านค�าปลีก – ค�าส)ง ในตําบลริมกก 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พบว)า ป"จจัยด�านผลิตภัณฑ2 ส)งผลต)อการซ้ือสินค�าสูงสุด รองลงมาคือ ป"จจัยด�าน
การจัดจําหน)าย และป"จจัยด�านราคา 
 2. องค2ประกอบป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการ
ค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก พบว)า องค2ประกอบท่ีมีค)าไอเกนมากกว)า 1  มีอยู) 4 ค)า คือมีค)าตั้งแต) 
1.242  ถึง 13.808  แสดงว)า ตัวแปรท่ีเก่ียวข�องกับป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก จัดเปYนองค2ประกอบได� 4 องค2ประกอบ 
เมื่อพิจารณาค)าร�อยละของความแปรปรวน และค)าร�อยละสะสมของความแปรปรวน จะพบว)า องค2ประกอบ 
ท้ัง 4 องค2ประกอบ สามารถอธิบายองค2ประกอบป"จจัยทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก ได�ร�อยละ  63.14 โดยสามารถจัดกลุ)ม
องค2ประกอบ 4 กลุ)มคือ 1) การส)งเสริมการตลาด 2) สินค�าคู)ราคา 3) พนักงานผู�ให�บริการ และ 4) สภาพแวดล�อม
ทางกายภาพ ซ่ึงสอดคล�องกับ ทานตะวัน เสือสะอาด (2554, หน�า 104) ทําวิจัยเรื่อง การปรับตัวเชิงกลยุทธ2
ทางการตลาดของร�านค�าปลีกแบบดั้งเดิมและร�านค�าปลีกสมัยใหม)ในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดเพชรบุรี พบว)า 
เชิงกลยุทธ2ทางการตลาดของร�านค�าปลีกแบบดั้งเดิมและร�านค�าปลีกสมัยใหม) ประกอบด�วย กลยุทธ2ด�านสินค�า 
ราคา การจัดจําหน)ายและการส)งเสริมการตลาด รวมท้ังสอดคล�องกับ ประกายดาว  จันทร2ถาวร (2554, หน�า 66-
67) ทําวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนากลยุทธ2ทางการตลาดของธุรกิจค�าปลีกขนาดเล็กในเขตอําเภอเมือง จังหวัด
นครราชสีมา พบว)า การพัฒนากลยุทธ2ท้ัง 5 ด�านอยู)ในระดับมากและเรยีงลําดบัได�ดังน้ี ด�านผลิตภัณฑ2  ด�านการ
บริการ  ด�านราคา ด�านช)องทางการจัดจําหน)าย และด�านการส)งเสริมการตลาด ซ่ึงหมายถึงองค2ประกอบด�านการ
ส)งเสริมการตลาด  สินค�าคู)ราคา และพนักงานผู�ให�บริการ ดังน้ันจะเห็นได�ว)า องค2ประกอบป"จจัยทางการตลาด
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บริการท่ีมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกท่ีสามารถอธิบายการตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกของผู�ซ้ือน้ัน จะอยู)ในกลุ)มขององค2ประกอบ 4 กลุ)มคือ 1) การส)งเสริม
การตลาด 2) สินค�าคู)ราคา 3) พนักงานผู�ให�บริการ และ 4) สภาพแวดล�อมทางกายภาพ ท่ีได�จากการวิจัยน้ี
อย)างสอดคล�องกันกับผู�วิจัยท่ีกล)าวมาแล�วข�างต�น 

ข้อเสนอแนะ 

ข)อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช) 
 ผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตาก ควรนําองค2ประกอบท้ัง 4 กลุ)มต)อไปน้ีไปใช�ใน
การบริหารจัดการการตลาดร)วมกัน คือ 1) การส)งเสริมการตลาด ประกอบด�วย สิทธิพิเศษสําหรับการทําบัตร
สมาชิก  ได�รับส)วนลดเมื่อชําระด�วยบัตรเครดิตของร�านค�า  มีการชิงโชคพร�อมรับของรางวัล การโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ2ผ)านสื่อต)างๆ มีการลด แลก แจก แถม เปYนประจํา อุปกรณ2อํานวยความสะดวกครบครัน  
เช)น รถเข็น ตะกร�า รูปแบบการตกแต)งร�านมีความทันสมัย  2) สินค�าคู)ราคา ประกอบด�วย มีสินค�าท่ีดีมีคุณภาพ 
ซ้ือสินค�าได�ครบทุกประเภทตามความต�องการ มีสินค�าให�เลือกมากมายหลายประเภท ราคาสินค�ามีความ
แน)นอนเปYนมาตรฐาน ราคาถูกกว)าท่ีอ่ืน ความชัดเจนของปyายแสดงสินค�า ราคาซ้ือเปYนแพ็คถูกกว)าราคาซ้ือช้ินเดียว 
3) พนักงานผู�ให�บริการ ประกอบด�วยพนักงานมีมนุษยสัมพันธ2ท่ีดี การให�บริการเปYนท่ีน)าประทับใจ พนักงาน
แต)งกายสะอาดเรียบร�อย จํานวนพนักงานมีความเหมาะสม พนักงานให�ความช)วยเหลือเมื่อมีป"ญหา  
ความรวดเร็วในการชําระเงิน และ 4) สภาพแวดล�อมทางกายภาพ ประกอบด�วย ความสะอาดของสถานท่ี  
พ้ืนท่ีมีขนาดเหมาะสมในการจัดวางสินค�า ความเย็นของระบบปรับอากาศ ภาพลักษณ2ของร�านค�ามีความน)าเช่ือถือ 
บรรยากาศภายในร�านเอ้ือต)อการใช�บริการ  การจัดวางสินค�าเปYนหมวดหมู) หาง)าย  ซ่ึงองค2ประกอบเหล)าน้ี
สามารถอธิบายป"จจัยมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร 
และตากรวมกันได�ร�อยละ 66.58 โดยผู�ประกอบการค�าปลีกดําเนินการตามรายการท่ีนําเสนอมาให�จากการ
วิเคราะห2องค2ประกอบดังกล)าว 

ข)อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต�อไป 
 ควรนําองค2ประกอบท่ีได�จากการวิเคราะห2ป"จจัยมีอิทธิพลต)อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ2จากผู�ประกอบการ
ค�าปลีกในจังหวัดกําแพงเพชร และตากไปใช�ในการวิจัยกลยุทธ2ทางการตลาดของผู�ประกอบกิจการค�าปลีกใน
จังหวัดกําแพงเพชร และตากต)อไป 
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 ป�จจยัที�ส่งผลต่อการจดัการความรู้ของวิสาหกิจชุมชน 

ในจังหวัดกําแพงเพชร 

ปาณิสรา จรสัวิญ�ู 1 

 
 

 

                                                           

1 อาจารย�โปรแกรมวิชาการจัดการท่ัวไป คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาํแพงเพชร 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาระดับการจัดการความรู. และป/จจัยท่ีส0งผลต0อการจัดการ
ความรู.ของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดกําแพงเพชร กลุ0มตัวอย0างคือ วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดกําแพงเพชร
จํานวน 242 กลุ0ม เครื่องมือท่ีใช.ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม วิเคราะห�ข.อมูลโดยหาค0าเฉลี่ย ค0าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห�การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว0า การจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชน 
โดยรวมอยู0ในระดับมาก ระดับป/จจัยท่ีส0งผลต0อการจัดการความรู. พบว0า ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลง 
แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ และวัฒนธรรมองค�กรโดยรวมอยู0ในระดับมาก ส0งผลต0อการจัดการความรู.ได.อย0างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสามารถร0วมพยากรณ�การจัดการความรู.ได.ร.อยละ 74.70 

คําสําคัญ: การจัดการความรู. / วิสาหกิจชุมชน / จังหวัดกําแพงเพชร 

บทคัดย่อ 
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Factors Affecting Knowledge Management of Community 
Enterprise in Kamphaeng Phet Province 

Panissra Charutwinyo 
 

 

 
 

 
 

This research aims to study the level of knowledge management and factors 
affecting knowledge management of community enterprise in Kamphaeng Phet Province. 
The sample is 242 community enterprises in Kamphaeng Phet Province. The data collecting 
tool was a questionnaire and the data analysis techniques were descriptive statistics and 
multiple linear regression. The research found that the knowledge management of the 
community enterprises was at a high level while transformation leadership, achievement 
motivation and organizational culture were the influencing factors which indicated a high 
level and co-predicted 74.70 percent (R2=0.747) of the knowledge management at 0.05 
statistical significance. 

Keywords: Knowledge Management / Community Enterprise / Kamphaeng Phet Province 

ABSTRACT 
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ความเปEนมาและความสําคัญของป�ญหา 

ป/จจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย0างรวดเร็ว ประกอบกับการเข.าสู0ยุคเศรษฐกิจฐานความรู. ทําให.
องค�กรต0างๆ จําเปiนต.องมีการปรับตัวเพ่ือให.พร.อมรับกับการเปลี่ยนแปลง อีกท้ังงานต0างๆ จําเปiนต.องใช.ความรู.
เพ่ือสร.างผลผลิตให.เกิดมูลค0าเพ่ิมมากยิ่งข้ึน ดังน้ัน ความรู.จึงเปiนทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพในการช0วยให.
องค�กรและบุคคลคงความเปiนเอกลักษณ� วัฒนธรรม แนวปฏิบัติท่ีดีและความสามารถหลัก (Cao, Thompson 
& Triche, 2013, p. 5565) และการจัดการความรู.จึงเปiนแนวทางหน่ึงท่ีทําให.เกิดการสร.างคุณค0าและ
มูลค0าเพ่ิมให.กับองค�กร อันจะก0อให.เกิดการยกระดับความรู.ความสามารถของบุคลากร ยกระดับคุณภาพการ
ทํางาน และทําให.องค�กรมีศักยภาพในการแข0งขันอย0างยั่งยืน อีกท้ังการจัดการความรู.ยังเปiนเครื่องมือท่ีมี
ประสิทธิภาพท่ีสามารถสร.างการเปลี่ยนแปลงในโลกและก0อให.เกิดนวัตกรรม (Siyaprani & Gholami, 2014, p. 39) 

การจัดการความรู.จะประสบผลสําเร็จได.ต.องอาศัยป/จจัยหลายประการ โดยเฉพาะผู.นําซ่ึงถือว0ามี
บทบาทสําคัญในการจัดการความรู. โดยจะเก่ียวข.องกับความรู.ในองค�กรท้ังสามระดับคือ ระดับบุคคล ระดับกลุ0ม 
และระดับองค�กร เน่ืองจากผู.นําจะแสดงบทบาทสําคัญในการมีอิทธิพลต0อการแบ0งป/นความรู. และแสดงบทบาท
ท่ีเปiนแบบอย0างของพฤติกรรมท่ีต.องการในการจัดการความรู. (Birasnav, Goel & Rastogi, 2012, p. 10)  
จากการศึกษาของ Birasnav (2014, p. 1622) พบว0า ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลเชิงบวกต0อ
กระบวนการจัดการความรู.และผลการดําเนินงานขององค�กร สอดคล.องกับผลการศึกษาของ Abbasi & 
Zamani-Miandashti (2013, p. 513) พบว0า ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ�เชิงบวกกับการเรียนรู.
ขององค�กร และผลการศึกษาของ Noruzy et al. (2013, p. 1073) พบว0า ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพล
ทางตรงต0อการจัดการความรู. ส0วนแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิเปiนป/จจัยสําคัญท่ีส0งผลต0อการจัดการความรู.ภายใน
องค�กรเช0นกัน จากการศึกษาของ จุฬาลักษณ� เตชะวัฒนะกิจกุล (2555, หน.า 114) พบว0า แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ 
มีความสัมพันธ�เชิงบวกต0อการจัดการความรู. และสามารถทํานายการจัดการความรู.ขององค�กรได. สอดคล.องกับ 
กนกนารถ ผดุงชัย (2550, บทคัดย0อ) พบว0า แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิเปiนคุณลักษณะท่ีเอ้ือต0อการจัดการความรู. 
มากท่ีสุด ขณะเดียวกัน แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิยังเปiนตัวแปรสําคัญท่ีส0งผลต0อการจัดการความรู.ด.วย ดังเช0น ศิรินภา 
พงค�หล.า (2552, หน.า ง) พบว0า แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิสามารถพยากรณ�การรับรู.การเปiนองค�การแห0งการเรียนรู. 
นอกจากน้ี วัฒนธรรมองค�กรยังเปiนตัวแปรพ้ืนฐานสําคัญในการจัดการความรู.ให.บรรลุผลสําเร็จ ดังน้ัน องค�กร
จึงต.องมีวัฒนธรรมท่ีเหมาะสมในการดําเนินการจัดการความรู. ซ่ึงวัฒนธรรมความไว.วางใจสามารถเพ่ิมพูนความ
ไว.วางใจซ่ึงกันและกันระหว0างสมาชิกขององค�กรมากข้ึน และส0งเสริมให.พวกเขาดําเนินการจัดการความรู.  
จากผลการวิจัยพบว0า วัฒนธรรมองค�กรมีอิทธิพลต0อกระบวนการจัดการความรู. (Al Murawwi et al., 2014, 
p. 56; Peyman et al., 2014, p. 432) เช0นเดียวกับผลการศึกษาของ Jacks, Wallace & Nemati (2012, p. 33) 
พบว0า วัฒนธรรมองค�กรมีอิทธิพลต0อกระบวนการจัดการความรู. นอกจากน้ี Zheng, Yang & McLean (2010, 
p. 768) ยังพบว0า วัฒนธรรมองค�กรมีอิทธิพลทางตรงต0อการจัดการความรู. 

วิสาหกิจชุมชน เปiนการรวมกลุ0มและจัดตั้งข้ึน โดยมีการแบ0งหน.าท่ีของสมาชิกกลุ0มอย0างเหมาะสม 
เพ่ือให.การผลิตมีประสิทธิภาพและเพ่ือให.สมาชิกของกลุ0มมีสภาพการทํางานท่ีดี (พรพิมล เฉลิมมีประเสริฐ, 
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2549, หน.า 44) นอกจากน้ี วิสาหกิจชุมชนยังเปiนส0วนหน่ึงของชุมชนท่ีเกิดจากการทํากิจกรรมร0วมกันของคน
ในชุมชน และเพ่ือแก.ป/ญหาของคนในชุมชน ซ่ึงบทบาทของชุมชนต.องมีการพัฒนาศักยภาพตนเอง  
โดยใช.กระบวนการเรียนรู. สามารถจัดการทุนชุมชนอย0างสร.างสรรค�และมีประสิทธิภาพ รวมท้ังสร.างเครือข0าย
เพ่ือช0วยเหลือซ่ึงกันและกัน ท้ังน้ีการเรียนรู.จะเกิดข้ึนได.ก็ต0อเมื่อมีการใช.ความรู. และผลจากการเรียนรู.น้ัน
ก0อให.เกิดความสามารถในการสร.างสรรค�และนวัตกรรม สิ่งสําคัญในการพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชน 
คือ ต.องมีการจัดการความรู.เพ่ือให.เกิดกระบวนการเรียนรู.มากท่ีสุด ซ่ึงป/ญหาของวิสาหกิจชุมชนท่ีผ0านมา 
คือ ผู.ประกอบการขาดความเข.มแข็งในการพ่ึงตนเองในด.านการดําเนินธุรกิจ เช0น ป/ญหาด.านตลาดส0งออก 
ป/ญหาด.านการนําเทคโนโลยีมาใช.ให.เกิดประโยชน�ต0อการผลิตสินค.า ป/ญหาการรวมกลุ0ม ป/ญหาการขาดการ
เรียนรู.ร0วมกันท่ีจะสร.างงาน สร.างรายได.ให.กับชุมชน (กัญญามน อินหว0าง และคณะ, 2554, หน.า 4) 
เช0นเดียวกับวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดกําแพงเพชร พบว0ามีป/ญหาหลายด.านไม0ว0าจะเปiนป/ญหาด.านการผลิต 
เน่ืองจากผลิตภัณฑ�ยังไม0ได.รับมาตรฐาน อย. การผลิตไม0ต0อเน่ือง ป/ญหาด.านการจัดการองค�การ ป/ญหาเรื่อง
เงินทุน และป/ญหาด.านการตลาด เน่ืองจากขาดความรู.ความเข.าใจเก่ียวกับการตั้งราคาและการคิดคํานวณ
ต.นทุน ประกอบกับยังไม0มีการรวมกลุ0มท่ีเข.มแข็งเพ่ือให.มีรูปแบบการทํางานท่ีชัดเจน และมีการแลกเปลี่ยน
ความรู.เพ่ือแก.ป/ญหาร0วมกัน (ธารทิพย� ธรรมสอน, 2549, หน.า 74) ดังน้ัน จึงเปiนโจทย�สําคัญท่ีจะสร.าง
กระบวนการเรียนรู. โดยสนับสนุนให.วิสาหกิจชุมชนเกิดกระบวนการเรียนรู.ร0วมกันในการค.นหาและพัฒนา
ศักยภาพของตนเอง เพ่ือส0งผลให.วิสาหกิจชุมชนมีความเข.มแข็งและพ่ึงตนเองได.อย0างยั่งยืน และจาก
แนวความคิดสําคัญของวิสาหกิจชุมชนท่ีมุ0งเน.นการเรียนรู.และการมีส0วนร0วมของสมาชิกภายในชุมชน  
การเรียนรู.และการประยุกต�ใช.การจัดการความรู. จึงเปiนป/จจัยสําคัญป/จจัยหน่ึงท่ีส0งผลต0อการประสบ
ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนต0างๆ ซ่ึงจะเปiนรากฐานสําคัญต0อการสร.างกระบวนการพัฒนาระบบเศรษฐกิจ
และสังคมท่ียั่งยืนในอนาคต ดังน้ัน ผู.วิจัยจึงสนใจท่ีจะการศึกษาป/จจัยท่ีส0งผลต0อการจัดการความรู.ของวิสาหกิจ
ชุมชนในจังหวัดกําแพงเพชร เพ่ือประโยชน�ในการพัฒนาด.านเศรษฐกิจและสังคมอย0างยั่งยืน ตลอดจนเพ่ือ
ประโยชน�ต0อหน0วยงานต0างๆ ท่ีเก่ียวข.องกับวิสาหกิจชุมชน สามารถนําข.อมูลท่ีได.จากการวิจัยไปใช.เปiนแนวทาง
ในการจัดการความรู.และนําไปใช.ในการวางแผนพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดกําแพงเพชรต0อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับการจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดกําแพงเพชร 
2. เพ่ือศึกษาป/จจัยท่ีส0งผลต0อการจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดกําแพงเพชร 
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การทบทวนวรรณกรรม 

การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผู.วิจัยได.ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข.องเพ่ือนํามากําหนดเปiน
กรอบแนวคิดการวิจัย ดังน้ี 

1. การจัดการความรู. (Knowledge Management) เปiนแนวคิดท่ีได.รับการพัฒนาว0าเปiนหน.าท่ีด.าน
การจัดการท่ีมุ0งสร.างและเผยแพร0ความรู.และข.อมูล (Nawaz, Hassan & Shaukat, 2014, p. 101) เน่ืองจาก
ในยุคเศรษฐกิจฐานความรู. งานต0างๆ จําเปiนต.องใช.ความรู.มาสร.างผลผลิตให.เกิดมูลค0าเพ่ิมมากยิ่งข้ึน และ
ความรู.ยังมีความสําคัญยิ่งกว0าทุนทางด.านกายภาพหรือสินทรัพย�ถาวร ดังน้ัน องค�กรต0างๆ จึงต.องตระหนักถึง
ความสําคัญของความรู. และนําไปสู0การจัดการความรู.เพ่ือประยุกต�ใช.ในการบริหารงานขององค�กร เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข0งขันให.กับองค�กร การจัดการความรู.เปiนกระบวนการท่ีเปiนระบบเพ่ือให.ได.มาซ่ึงความรู. 
การจัดระเบียบ และการสื่อสารความรู.เพ่ือให.พนักงานคนอ่ืนๆ สามารถนําไปใช.ประโยชน�ได.อย0างมีประสิทธิผล
และก0อให.เกิดผลผลิตในการทํางาน (Alavi & Leidner, 1999, p. 6) ซ่ึงการจัดการความรู.จําเปiนต.องสอดคล.อง
กับบริบทขององค�กรเพ่ือสร.างความได.เปรียบในการแข0งขัน และต.องมีการประสานงานท่ัวท้ังองค�กรเพ่ือให.
บรรลุเป�าหมายขององค�กร (Rastogi, 2000, p. 40) ท้ังน้ี กระบวนการจัดการความรู.จะประกอบด.วย  
6 ข้ันตอนคือ 1) การกําหนดความรู.ท่ีต.องการ 2) การจัดหาความรู.ท่ีต.องการ 3) การพัฒนาความรู.ใหม0  
4) การถ0ายทอดความรู. 5) การจัดเก็บความรู. และ 6) การนําความรู.ไปใช. (Probst, Raub & Romhardt, 2000,  
p. 97) 

2. ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลง (Transformation Leadership) ผู.นําเปiนบุคคลท่ีมีอิทธิพลต0อผู.อ่ืน
และมีอํานาจในการตัดสินใจ โดยเฉพาะผู.นําการเปลี่ยนแปลงซ่ึงเปiนบุคคลท่ีสามารถทําให.เกิดการเปลี่ยนแปลง
ภายในองค�กร โดยผู.นําการเปลี่ยนแปลงเปiนบุคคลท่ียกระดับการตระหนักรู.ของผู.ตามเก่ียวกับความสําคัญและ
คุณค0าของผลลัพธ�ท่ีต.องการ และวิธีการเพ่ือให.บรรลุผลสําเร็จน้ัน (Burns, 1978, p. 141) เน่ืองจากผู.นําการ
เปลี่ยนแปลงมีระดับของแรงจูงใจสูงท่ีสามารถกระตุ.นให.ผู.ตามเกิดแรงบันดาลใจ กระตือรือร.น และเกิดความคิดริเริ่ม 
ดังน้ัน กระบวนการท่ีผู.นําการเปลี่ยนแปลงต.องการจูงใจให.ผู.ตามทํางานให.บรรลุเป�าหมายในระดับสูง จะสามารถ
กระทําโดยผ0านพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการคือ 1) การมีอิทธิพลอย0างมีอุดมการณ� (Idealized Influence) 
เปiนพฤติกรรมของผู.นําท่ีมุ0งเน.นค0านิยม ความเช่ือ และการเข.าถึงพันธกิจอย0างลึกซ้ึง รวมท้ังสร.างแรงจูงใจ 
ให.เกิดข้ึนกับผู.ตามเพ่ือให.สามารถทํางานได.มากกว0าสิ่งท่ีคิด 2) การสร.างแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation) 
เปiนพฤติกรรมของผู.นําท่ีสร.างแรงบันดาลใจให.กับผู.ตาม โดยการสร.างความท.าทายและให.ความสําคัญกับการ 
มีส0วนร0วมในเป�าหมายและข.อผูกพันขององค�กร 3) การกระตุ.นทางป/ญญา (Intellectual Stimulation)  
เปiนพฤติกรรมของผู.นําท่ีกระตุ.นผู.ตามให.ตระหนักถึงป/ญหา และการพัฒนาความสามารถในการคิดแก.ป/ญหา 
ในรูปแบบใหม0ๆ กระตุ.นให.เกิดความคิดสร.างสรรค�และนวัตกรรม และ 4) การคํานึงถึงป/จเจกบุคคล 
(Individualized Consideration) เปiนพฤติกรรมของผู.นําท่ีคอยดูแลเอาใจใส0ผู.ตาม โดยพยายามสังเกตและ
ประเมินแรงจูงใจของแต0ละคน และทําหน.าท่ีเปiนผู.สอน ให.คําแนะนําและเปiนท่ีปรึกษาผู.ตามเปiนรายบุคคล 
(Bass & Avolio, 1994, pp. 3-4)  
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3. แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation) เปiนความปรารถนาท่ีจะทําบางสิ่งบางอย0างให.
ประสบความสําเร็จ โดยพยายามเอาชนะป/ญหาอุปสรรคต0างๆ และจะมีความรู.สึกสุขใจเมื่อประสบความสําเร็จ 
แต0จะมีความรู.สึกวิตกกังวลเมื่อไม0ประสบความสําเร็จหรือล.มเหลว (McClelland et al., 1953, pp. 110-111) 
ดังน้ัน บุคคลท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิสูงจะเปiนคนท่ีมีเหตุผลและกล.าเสี่ยง รู.จักใช.วิจารณญาณอย0างรอบคอบ  
ซ่ึงแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิเปiนแรงจูงใจท่ีทําให.บุคคลบรรลุเป�าหมาย และส0งผลให.องค�กรมีประสิทธิภาพ  
ท้ังน้ี แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิของ McClelland (1961, pp. 100-101) ได.กล0าวถึงแรงจูงใจพ้ืนฐานของบุคคล 3 
ประการคือ 1) แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ (Needs for Achievement) เปiนความปรารถนาท่ีจะทําสิ่งหน่ึงสิ่งใด 
ให.สําเร็จลุล0วงไปได.ด.วยดี และการบรรลุมาตรฐานของงานท่ีทําได.อย0างดีเยี่ยม 2) แรงจูงใจใฝ9สัมพันธ� (Needs 
for Affiliation) เปiนความต.องการอยู0ร0วมกันกับผู.อ่ืนในสังคม ต.องการความอบอุ0นและความเปiนมิตรกับคนอ่ืน 
และ 3) แรงจูงใจใฝ9อํานาจ (Needs for Power) เปiนความต.องการท่ีจะควบคุมผู.อ่ืน ต.องการมีอิทธิพลเหนือผู.อ่ืน 
รวมถึงสามารถควบคุมสถานการณ�และสิ่งต0างๆ ซ่ึงบุคคลท่ีทํางานประสบความสําเร็จจะต.องมีแรงจูงใจ 
ใฝ9สัมฤทธ์ิในระดับสูง และเมื่อแต0ละบุคคลมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิสูงก็จะทํางานได.สําเร็จและช0วยให.ผลการปฏิบัติ
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเปiนไปตามเป�าหมายท่ีกําหนด 

4. วัฒนธรรมองค�กร (Organizational Culture) วัฒนธรรมองค�กรเปiนหัวใจของความสําเร็จในการ
ดําเนินงาน เน่ืองจากวัฒนธรรมองค�กรเปiนค0านิยมและความเช่ือของสมาชิกในองค�กรท่ียึดถือปฏิบัติร0วมกัน 
และใช.เปiนแนวทางในการกําหนดพฤติกรรมของคนในองค�กรน้ัน (Deshpande & Webster, 1989, p. 4)  
อีกท้ังยังมีอิทธิพลต0อวิธีคิด ความรู.สึก และพฤติกรรมของพนักงานในสถานท่ีทํางาน (Lunenburg, 2013, p. 61) 
นอกจากน้ี วัฒนธรรมองค�กรยังมีบทบาทสําคัญในการทําความเข.าใจเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงขององค�กร  
และแสดงให.เห็นถึงความแตกต0างของสมาชิกในองค�กรหน่ึงกับอีกองค�กรหน่ึง (Demir, Ayyildiz Unnu & 
Erturk, 2011, p. 197) อย0างไรก็ตาม วัฒนธรรมองค�กรสามารถอธิบายและทําความเข.าใจได.โดยการพิจารณา
จากค0านิยมหลักและฐานคติของวัฒนธรรม เช0น พฤติกรรม และพฤติกรรมท่ีคาดหวัง เปiนต.น โดยวัฒนธรรม
องค�กรจะส0งผลต0อการพัฒนาประสิทธิภาพขององค�กรและมุ0งเน.นการพัฒนาเปiนสําคัญ โดยจะให.ความสําคัญ
กับพฤติกรรมของสมาชิกในองค�กรเพ่ือให.เข.าใจถึงองค�ประกอบของวัฒนธรรมและสามารถวิเคราะห�การดําเนิน
ธุรกิจขององค�กร  

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข.อง สามารถสรุปเปiนกรอบแนวคิดการวิจัยดังภาพท่ี 1 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
 ประชากรท่ีใช.ในการวิจัย คือ วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดกําแพงเพชร จํานวน 403 กลุ0ม ส0วนกลุ0ม
ตัวอย0าง คือ วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดกําแพงเพชร ซ่ึงผู.วิจัยได.กําหนดขนาดของกลุ0มตัวอย0างในกรณีท่ีทราบ
จํานวนประชากร โดยการคํานวณจากสตูรของ Taro Yamane (1967 อ.างถึงใน สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ�, 2555, 
หน.า 185) ได.จํานวนกลุ0มตัวอย0าง 201 กลุ0ม และเพ่ือให.ผลการวิจัยมีความเช่ือมั่นมากข้ึน ผู.วิจัยจึงได.ทําการ
เก็บข.อมูลเพ่ิมเติมอีกร.อยละ 20 ได.จํานวนกลุ0มตัวอย0างท้ังสิ้น 242 กลุ0ม โดยใช.เทคนิคการสุ0มแบบแบ0งช้ันภูมิ
อย0างมีสัดส0วน (Proportional Stratified Random Sampling) ซ่ึงจะกําหนดขนาดกลุ0มตัวอย0างตามสัดส0วน
ขนาดของกลุ0มประชากรในแต0ละอําเภอ 

เคร่ืองมือท่ีใช)ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช.ในการวิจัย ได.แก0 แบบสอบถาม ซ่ึงผู.วิจัยได.สร.างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม  

โดยแบ0งออกเปiน 5 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ข.อมูลท่ัวไปของผู.ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเปiนแบบ
ปลายป�ด (Close Ended Question) และปลายเป�ด (Open Ended Question)  ส0วนตอนท่ี 2 ภาวะผู.นําการ
เปลี่ยนแปลง ตอนท่ี 3 แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ ตอนท่ี 4 วัฒนธรรมองค�กร และตอนท่ี 5 การจัดการความรู. ลักษณะ
แบบสอบถามเปiนแบบมาตราส0วนประมาณค0า (Rating Scale) 

สําหรับการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู.วิจัยนําแบบสอบถามเสนอต0อผู.เช่ียวชาญ จํานวน 3 ท0าน 
เพ่ือตรวจสอบความถูกต.องและความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) จากน้ัน นํามาคํานวณหาค0าดัชนี
ความสอดคล.อง (Index of Item-Objective Congruence) หรือ IOC พบว0า ข.อคําถามแต0ละข.อมีค0า IOC 
เท0ากับ 1.00 ซ่ึงสามารถนําไปใช.ได. ส0วนการตรวจสอบความเช่ือมั่น (Reliability) จะพิจารณาจากค0าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s alpha coefficient) พบว0า ค0าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัคของ
แบบสอบถามในแต0ละด.านมีค0าอยู0ระหว0าง 0.83-0.92 ถือว0ามีค0าสูง สามารถนําไปใช.เก็บข.อมูลได. 
 การเก็บรวบรวมข)อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมข.อมูล ผู.วิจัยและผู.ช0วยนักวิจัยได.ลงพ้ืนท่ีเก็บข.อมูลโดยแยกตามอําเภอต0างๆ 
จํานวน 11 อําเภอ โดยใช.วิธีการสุ0มตัวอย0างแบบง0ายจนได.กลุ0มตัวอย0างครบตามจํานวนท่ีต.องการ หลังจากน้ัน
จึงทําการตรวจสอบความถูกต.องและความสมบูรณ�ของแบบสอบถาม เพ่ือนําไปใช.ในการวิเคราะห�ข.อมูลต0อไป 
 การวิเคราะห2ข)อมูล 

ผู. วิ จัยใช.ส ถิติ เ ชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ในการวิเคราะห�ข.อมูล ท่ัวไปของผู.ตอบ
แบบสอบถาม โดยหาค0าความถ่ี (Frequency) และค0าร.อยละ (Percentage) ส0วนการหาค0าระดับป/จจัยท่ีส0งผล
ต0อการจัดการความรู. และระดับการจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดกําแพงเพชร วิเคราะห�ข.อมูล
โดยหาค0าเฉลี่ย (Mean) และค0าเ บ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สําหรับสถิติ เ ชิงอนุมาน 
(Inferential Statistic) จะใช.การวิเคราะห�การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพ่ือพยากรณ�
ตัวแปรตามหน่ึงตัว ซ่ึงส0งผลมาจากตัวแปรอิสระตั้งแต0สองตัวข้ึนไปท่ีส0งผลต0อการจัดการความรู.ของวิสาหกิจ
ชุมชนในจังหวัดกําแพงเพชร โดยใช.วิธีวิเคราะห�การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) โดยทดสอบท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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ผลการวิจัย 

ผู.วิจัยขอนําเสนอผลการวิจัยออกเปiน 3 ตอน ดังน้ี  
ตอนท่ี 1 ข)อมูลท่ัวไปของผู)ตอบแบบสอบถาม  
ประธานกลุ0มวิสาหกิจชุมชนส0วนใหญ0เปiนเพศชาย (ร.อยละ 51.70) รองลงมาคือ เพศหญิง (48.30) 

ส0วนใหญ0จบการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือต่ํากว0า (ร.อยละ 62.00) อายุโดยเฉลี่ย 50.75 ป� ระยะเวลาการ
ดําเนินกิจการของกลุ0มโดยเฉลี่ย 7.10 ป� มีสมาชิกกลุ0มโดยเฉลี่ย 30.97 คน มีทรัพย�สินของกลุ0มเฉลี่ย 247,852 บาท 
มีเงินทุนหมุนเวียนของกลุ0มเฉลี่ย 101,682.57 บาท/เดือน มีรายได.เฉลี่ยของกลุ0ม 61,249.07 บาท/เดือน และ
ส0วนใหญ0เปiนกลุ0มวิสาหกิจชุมชนประเภทท่ีไม0ใช0อาหาร (ร.อยละ 64.00) 

ตอนท่ี 2 ระดับการจัดการความรู) และระดับป8จจัยท่ีส�งผลต�อการจัดการความรู) 
ระดับการจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชน พบว0า การจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยู0ใน

ระดับมาก (x�= 4.17) เมื่อพิจารณารายด.านพบว0า ด.านการกําหนดความรู.ท่ีต.องการมีค0าเฉลี่ยสูงสุด (x�= 4.23) 

รองลงมาคือ ด.านการพัฒนาความรู.ใหม0 (x�= 4.20) และด.านการถ0ายทอดความรู. (x�= 4.19) ตามลําดับ 
ระดับป/จจัยท่ีส0งผลต0อการจัดการความรู. พบว0า ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลงของประธานกลุ0มวิสาหกิจ

ชุมชนโดยรวมอยู0ในระดับมาก (x�= 4.32) เมื่อพิจารณารายด.าน พบว0า ด.านการมีอิทธิพลอย0างมีอุดมการณ� 

มีค0าเฉลี่ยสูงสุด (x�= 4.42) รองลงมาคือ ด.านการสร.างแรงบันดาลใจ (x�= 4.33) และด.านการกระตุ.นทาง

ป/ญญา (x�= 4.28) ตามลําดับ ส0วนแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ พบว0า แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิของกลุ0มวิสาหกิจชุมชน 

โดยรวมอยู0ในระดับมาก (x�= 4.20) เมื่อพิจารณารายข.อพบว0า สมาชิกกลุ0มตั้งใจและพยายามทํางานให.เสร็จ

สมบูรณ�ท่ีสุดมีค0าเฉลี่ยสูงสุด (x�= 4.34) รองลงมาคือ เมื่อเกิดป/ญหา สมาชิกในกลุ0มจะคิดหาวิธีอ่ืนๆ ท่ีสามารถ

ทําให.งานของพวกเราสําเร็จ (x�= 4.22) และสมาชิกกลุ0มทุกคนทุ0มเทความสามารถอย0างเต็มท่ีเพ่ือความสําเร็จ

ของกลุ0ม (x�= 4.18) ตามลําดับ สําหรับวัฒนธรรมองค�กร พบว0า วัฒนธรรมองค�กรของกลุ0มวิสาหกิจชุมชน 

โดยรวมอยู0ในระดับมาก (x�= 4.21) เมื่อพิจารณารายข.อพบว0า สมาชิกกลุ0มให.ความสําคัญกับการปรับตัว  
ความยืดหยุ0นในการทํางาน และทุกคนสามารถทํางานแทนกันได. และกลุ0มพร.อมท่ีจะเรียนรู.และยอมรับการ

เปลี่ยนแปลงมีค0าเฉลี่ยสูงสุด (x�= 4.25) รองลงมาคือ ประธานกลุ0มกระตุ.นและให.กําลังใจสมาชิกทุกคนในการ

คิดริเริ่มสิ่งใหม0ๆ ท้ังวิธีการทํางานและการผลิตสินค.าของกลุ0ม (x�= 4.23) และสมาชิกกลุ0มให.ความสําคัญกับ

ความคิดสร.างสรรค�ใหม0ๆ (x�= 4.22) ตามลําดับ 
ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห2ป8จจัยท่ีส�งผลต�อการจัดการความรู)ของวิสาหกิจชุมชน  
ผลการวิเคราะห�ป/จจัยท่ีส0งผลต0อการจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชน โดยใช.วิธีวิเคราะห�การถดถอย

พหุคูณแบบข้ันตอน ซ่ึงผู.วิจัยได.นําเสนอตัวแปรอิสระจํานวน 3 ตัว ได.แก0 1) ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลง  
2) แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ และ 3) วัฒนธรรมองค�กร ซ่ึงค0าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ�ระหว0างตัวแปรป/จจัยท้ัง 3 ตัวแปร
กับการจัดการความรู. มีความสัมพันธ�เชิงบวกอย0างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยค0าสัมประสิทธ์ิ
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สหสัมพันธ�มีค0าอยู0ระหว0าง .748 - .823 ดังแสดงในตารางท่ี 1 และค0า Variance Inflation Factor (VIF)  
ของการทดสอบความสัมพันธ�ระหว0างตัวแปรท่ีส0งผลต0อการจัดการความรู. แสดงดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 1  ค0าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ�ป/จจัยท่ีส0งผลต0อการจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด 
              กําแพงเพชร 

 
หมายเหตุ: **มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
ตารางท่ี 2  ค0า Variance Inflation Factor (VIF) ของการทดสอบความสัมพันธ�ระหว0างตัวแปรท่ีส0งผลต0อ 
              การจัดการความรู. 

 
 
 จากตารางท่ี 2 ค0า Variance Inflation Factor (VIF) ของการทดสอบความสัมพันธ�ระหว0างตัวแปรท่ี
ส0งผลต0อการจัดการความรู. คือ ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลง (X1) แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ (X2) และวัฒนธรรมองค�กร 
(X3) มีค0าเท0ากับ 2.742-3.083 ซ่ึงไม0เกิน 5 (Hair et al., 2014, p. 170) แสดงว0าตัวแปรพยากรณ�แต0ละตัวไม0มี
ป/ญหาเรื่องความสัมพันธ�กันสูงมาก และสามารถนํามาพยากรณ�พร.อมกันได. 
 ดังน้ัน ตัวแปรป/จจัยท่ีสามารถพยากรณ�การจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดกําแพงเพชร 
ได.แก0 ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลง (X1) แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ (X2) และวัฒนธรรมองค�กร (X3) โดยพิจารณาเลือก
ตัวแปรพยากรณ�ท่ีมีความสัมพันธ�กับการจัดการความรู.สูงก0อนและเพ่ิมข้ึนทีละตัว โดยใช.วิธีวิเคราะห�การ
ถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน ดังแสดงตารางท่ี 3 
  

ตัวแปร X1 X2 X3 Y 

X1 1.000 .756** .748** .823** 

X2  1.000 .780** .784** 

X3   1.000 .758** 

Y    1.000 

ตัวแปร VIF 

ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลง (X1) 2.742 

แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ (X2) 3.083 

วัฒนธรรมองค�กร (X3) 3.004 
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ตารางท่ี 3  ผลการวิเคราะห�การถดถอยพหุคูณของป/จจัยท่ีส0งผลต0อการจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชนใน 
              จังหวัดกําแพงเพชร 

 
หมายเหตุ: *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 จากตารางท่ี 3 พบว0า ตัวแปรท่ีถูกเลือกเปiนตัวแปรพยากรณ�เข.าสมการพยากรณ�อันดับท่ี 1 คือ ภาวะ
ผู.นําการเปลี่ยนแปลง (X1) มีค0าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ�พหุคูณเท0ากับ .823 และมีค0าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ�
เท0ากับ .678 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงว0าป/จจัยภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลงสามารถพยากรณ�การ
จัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชนได.ร.อยละ 67.80 เมื่อเพ่ิมตัวพยากรณ�แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ (X2) เข.าสมการ
พยากรณ�อันดับท่ี 2 มีค0าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ�พหุคูณเท0ากับ .860 และมีค0าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ�เท0ากับ 0.739 
แสดงว0าแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการพยากรณ�ได.อย0างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
กล0าวคือ ป/จจัยภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลงและแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิสามารถร0วมพยากรณ�การจัดการความรู.ของ
วิสาหกิจชุมชนได.ร.อยละ 73.90 และเมื่อเพ่ิมตัวพยากรณ�วัฒนธรรมองค�กร (X3) เข.าสมการพยากรณ�เปiนอันดับ
สุดท.าย มีค0าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ�พหุคูณเท0ากับ .866 และมีค0าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ�เท0ากับ 0.750 แสดง
ว0าวัฒนธรรมองค�กรสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการพยากรณ�ได.อย0างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กล0าวคือ 
ป/จจัยภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลง แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ และวัฒนธรรมองค�กรสามารถร0วมพยากรณ�การจัดการ
ความรู.ของวิสาหกิจชุมชนได.ร.อยละ 75.00 
 ผลการวิเคราะห�ตัวแปรพยากรณ�เข.าสมการพยากรณ� สามารถนํามาคํานวณค0านํ้าหนักความสําคัญ

ของตัวแปรพยากรณ�ในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) และคะแนนดิบ (b) ท่ีจะนํามาสร.างสมการพยากรณ� ดังแสดง
ในตารางท่ี 4 

ตารางท่ี 4  นํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรพยากรณ� รายป/จจัยท่ีส0งผลต0อการจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชน 

 
หมายเหตุ: *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

ตัวแปรพยากรณ2 R R2 Adjusted R2 F 

(X1) 0.823 0.678 0.676 504.203* 

(X1)   (X2) 0.860 0.739 0.737 338.288* 

 (X1)   (X2)   (X3) 0.866 0.750 0.747 238.071* 
 

ตัวแปรพยากรณ2 b SEb ββββ t sig 

ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลง (X1) 0.527 0.060 0.470 8.751* 0.000 

แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ (X2) 0.262 0.052 0.287 5.046* 0.000 

วัฒนธรรมองค�กร (X3) 0.180 0.055 0.183 3.250* 0.001 

R = 0.866              R2 = 0.750               SEest = 0.342                F = 238.071 
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 จากตารางท่ี 4 พบว0า ป/จจัยท่ีเปiนตัวแปรพยากรณ�การจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชน อย0างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 มี 3 ป/จจัยคือ ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลง (X1) แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ (X2) และวัฒนธรรม
องค�กร (X3) โดยมีค0าสัมประสิทธ์ิการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ (b) เท0ากับ 0.527, 0.262 และ 0.180 

ตามลําดับ และในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) เท0ากับ 0.470, 0.287 และ 0.183 ตามลําดับ โดยมีค0าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ�พหุคูณ เท0ากับ .866 มีอํานาจในการพยากรณ�ร.อยละ 75.00 และค0าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
ในการพยากรณ� เท0ากับ .342 

สรุปและอภิปรายผล 

1. การจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดกําแพงเพชรโดยรวมอยู0ในระดับมาก แสดงให.เห็น
ว0าความรู.เปiนสิ่งสําคัญในการขับเคลื่อนวิสาหกิจชุมชนไปสู0ความสําเร็จ ก0อให.เกิดการพัฒนางาน ซ่ึงเปiนการ
ปรับปรุงกระบวนการดําเนินงาน เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ�และบริการใหม0ๆ ให.มีคุณภาพ รวมท้ังเปiนการพัฒนาคน
หรือผู.ปฏิบัติงานให.มีความรู. โดยอาศัยการจัดการความรู.ท่ีเกิดจากประสบการณ�การทํางาน ทําให.มีทักษะและ
ความชํานาญเพ่ือสามารถนําไปประยุกต�ใช.กับงานอ่ืนๆ และจากผลการวิจัยช้ีให.เห็นว0าวิสาหกิจชุมชนให.
ความสําคัญกับการกําหนดความรู.ท่ีต.องการในระดับมาก ซ่ึงเปiนการกําหนดว0าองค�ความรู.ใดเปiนองค�ความรู.ท่ี
สําคัญและต.องการพัฒนาเพ่ือสามารถนําไปใช.ในการปฏิบัติงาน สอดคล.องกับงานวิจัยของ ฐาปนี เลขาพันธ� 
และจุฑารัตน� ศราวณะวงศ� (2558, หน.า 17) พบว0า สมาชิกกลุ0มสมุนไพรบ.านดงบังมีความต.องการความรู.
เพ่ิมเติมตามสถานการณ�หรือเหตุการณ� เช0น ความรู.เก่ียวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ�ชุมชน เปiนต.น 

2. ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลงส0งผลต0อการจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชน อย0างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 อธิบายได.ว0าผู.นําจะเปiนบุคคลท่ีจูงใจ โน.มน.าว กระตุ.นและสร.างแรงบันดาลใจให.ผู.ตาม 
คล.อยตามและทุ0มเทแรงกายแรงใจในการทํางานเพ่ือไปสู0วิสัยทัศน�และเป�าหมายท่ีวางไว. ท้ังน้ี ผู.นําถือเปiนป/จจัย
สําคัญต0อความสําเร็จหรือความล.มเหลวขององค�การ (Bass & Bass, 2008, p. 11) โดยเฉพาะภาวะผู.นําการ
เปลี่ยนแปลงซ่ึงจะจูงใจให.พนักงานปฏิบัติงานเกินกว0าท่ีคาดหมายและมุ0งเน.นการมีส0วนร0วมของผู.ตามเพ่ือให.
บรรลุเป�าหมายขององค�การ ดังน้ัน ผู.นําจึงมีบทบาทสําคัญหรือมีอิทธิพลต0อการจัดการความรู.ในองค�การ 
สอดคล.องกับผลการศึกษาของ Birasnav (2014, p. 1622) พบว0า ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลเชิงบวก
ต0อกระบวนการจัดการความรู.และผลการดําเนินงานขององค�กร และผลการศึกษาของ Noruzy et al. (2013, 
p. 1073) พบว0า ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรงต0อการเรียนรู.ขององค�กรและการจัดการความรู.ใน
อุตสาหกรรมด.านการผลิต และยังสอดคล.องกับผลการศึกษาของ จุฬาลักษณ� เตชะวัฒนะกิจกุล (2555, หน.า 114) 
ซ่ึงพบว0า ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ�เชิงบวกต0อการจัดการความรู. และสามารถทํานายการ
จัดการความรู.ขององค�การได. 

3. แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิส0งผลต0อการจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชน อย0างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 อธิบายได.ว0า แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิเปiนแรงจูงใจท่ีสําคัญท่ีสุดของมนุษย� เพราะเปiนความปรารถนาท่ีจะกระทํา
สิ่งใดสิ่งหน่ึงให.สําเร็จลุล0วง ซ่ึงความสําเร็จของงานจะกระทําได.โดยการกระตุ.นให.เกิดแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ  
และหากบุคคลมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิสูงก็จะทํางานได.สําเร็จและมปีระสิทธิภาพ (McClelland & Winter, 1969, 
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p. 102) ดังน้ัน การท่ีบุคคลมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิจึงเปiนป/จจัยหน่ึงท่ีส0งผลให.เกิดการเรียนรู.และกระตุ.นให.บุคคล
เกิดแรงจูงใจในการทํางานให.ดีข้ึน สอดคล.องกับผลการศึกษาของ จุฬาลักษณ� เตชะวัฒนะกิจกุล (2555, หน.า 114) 
พบว0าแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิมีความสัมพันธ�เชิงบวกต0อการจัดการความรู. และสามารถทํานายการจัดการความรู.
ขององค�กรได. และผลการศึกษาของ กนกนารถ ผดุงชัย (2550, บทคัดย0อ) พบว0า แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิส0งผลต0อ
การจัดการความรู. และสามารถพยากรณ�การจัดการความรู.ของบุคลากรกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข 
นอกจากน้ี ยังสอดคล.องกับผลการศึกษาของ ศิรินภา พงค�หล.า (2552, บทคัดย0อ) พบว0า แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิ
สามารถพยากรณ�การรับรู.การเปiนองค�กรแห0งการเรียนรู. 

4. วัฒนธรรมองค�กรส0งผลต0อการจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชน อย0างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
อธิบายได.ว0า วัฒนธรรมองค�กรเปiนค0านิยมพ้ืนฐานขององค�กรเก่ียวกับวิธีประพฤติปฏิบัติท่ีถูกต.องท่ีควรยึดถือ
ปฏิบัติ และมีการสืบทอดไปยังสมาชิกใหม0ขององค�กร (Cherrington, 1994, p. 473) ดังน้ัน วัฒนธรรมองค�กร
จึงมีอิทธิพลต0อความคิด และลักษณะการทํางานของพนักงาน รวมถึงการเรียนรู. การยอมรับนับถือและการ
ประพฤติปฏิบัติเพ่ือให.บรรลุเป�าหมายท่ีมุ0งหวัง ซ่ึงสอดคล.องกับผลการศึกษาของ Abbasi and Zamani-
Miandashti (2013, p. 515) พบว0า วัฒนธรรมองค�กรมีอิทธิพลต0อการเรียนรู.ขององค�กร และผลการศึกษาของ 
Peyman et al. (2014, p. 432) พบว0า วัฒนธรรมองค�กรมีอิทธิพลต0อมิติของกระบวนการจัดการความรู. 
นอกจากน้ี ยังสอดคล.องกับผลการศึกษาของ ป�ยานุช ช0างเหล็ก และกฤช จรินโท (2555, หน.า 16) พบว0า 
วัฒนธรรมองค�กรมีผลต0อการจัดการความรู. โดยเฉพาะวัฒนธรรมเน.นการเปลี่ยนแปลงกับวัฒนธรรมเน.นการ 
มีส0วนร0วมท่ีสามารถเอ้ือต0อการจัดการความรู.โดยตรง และผลการศึกษาของ พสุวดี พลพิชัย (2554, หน.า 160) 
พบว0า วัฒนธรรมองค�กรมีอิทธิพลทางตรงต0อความสําเร็จของกระบวนการจัดการความรู.  

ข้อเสนอแนะ 

ข)อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช) 
1. จากผลการวิจัยพบว0า ภาวะผู.นําการเปลี่ยนแปลงส0งผลต0อการจัดการความรู.ของวิสาหกิจชุมชน 

ดังน้ัน ในการขับเคลื่อนเพ่ือให.เกิดกระบวนการจัดการความรู.ของกลุ0มวิสาหกิจชุมชนควรเริ่มต.นท่ีตัวผู.นําเปiน
อันดับแรก โดยผู.นํามีบทบาทสําคัญต0อความอยู0รอดและความเจริญก.าวหน.าของวิสาหกิจชุมชน และเปiนกลไก
สําคัญท่ีทําให.เกิดแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิของสมาชิกกลุ0ม แล.วจึงจะทําให.เกิดเปiนวัฒนธรรมองค�กร ซ่ึงจะส0งผลให.
เกิดกระบวนการจัดการความรู.ในท่ีสุด และหากผู.นําเริ่มต.นในการเปiนแบบอย0างท่ีดีให.แก0สมาชิกสมาชิกก็จะ
รับรู.และเห็นประโยชน�ของการจัดการความรู.ท่ีมีต0อตนเองและองค�กร อันจะก0อให.เกิดประโยชน�ในการทํางาน
อย0างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2. จากผลการวิจัยพบว0า วิสาหกิจชุมชนให.ความสําคัญกับความรู.ท่ีจําเปiนสําหรับการทํางานและ
ต.องการพัฒนาความรู.ใหม0เพ่ือเพ่ิมพูนความรู.และประสบการณ�ในการทํางาน ดังน้ัน สํานักงานเกษตรจังหวัด
กําแพงเพชร สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด และหน0วยงานท่ีเก่ียวข.อง ควรดําเนินการส0งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
ให.มีความเข.มแข็งและสร.างเครือข0ายเพ่ือให.เกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู. รวมท้ังพัฒนาศักยภาพและ
ยกระดับวิสาหกิจชุมชนให.สามารถแข0งขันในตลาดได. 
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ข)อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต�อไป 
1. ควรศึกษาวิจัย โดยใช.สมการเชิงโครงสร.างวิเคราะห� เพ่ือจะได.ทราบถึงความเช่ือมโยงของ

องค�ประกอบต0างๆ และองค�ประกอบท่ีทําหน.าท่ีในการขับเคลื่อนและส0งเสริมการจัดการความรู.อย0างชัดเจน 
2. ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือหารูปแบบการจัดการความรู.ท่ีเหมาะสมของวิสาหกิจชุมชน 
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รูปแบบในการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกจิชุมชน 
กรณีศึกษา : กลุ่มวิสาหกิจชุมชนไหมฝ�ายงัวบาพัฒนา อําเภอวาป(ปทุม  

จังหวัดมหาสารคาม 

กนิษฐา  ศรีภิรมย� 1 

ศศิธร  กกฝ�าย 2 

ศุภนารี  พิรส 3 

 
                                                           

1 อาจารย�ประจําสาขาวิชาการจัดการท่ัวไป คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
2 อาจารย�ประจําสาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฎัเลย 
3 อาจารย�ประจําสาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฎัพิบูลสงคราม 

การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค�เพ่ือ (1) ศึกษารูปแบบการบริหารจัดการของกลุ3มวิสาหกิจชุมชน 
ไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา กลุ3มท่ี 1 (2) เพ่ือศึกษาป7ญหาการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา 
กลุ3มท่ี 1 (3) เพ่ือหาแนวทางพัฒนากลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา กลุ3มท่ี 1 โดยวิธีการสัมภาษณ�
แบบเจาะลึก (In-depth Interview) แบบก่ึงโครงสรGาง (Semi - Structured) การคัดเลือกกลุ3มตัวอย3าง
โดยวิธีแบบเจาะจง (Purposive)  จากตัวแทนสมาชิกกลุ3ม จํานวน 3 คน และจากหน3วยงานราชการท่ีมีส3วน
เก่ียวขGอง  จํานวน 2 หน3วยงาน หน3วยงานละ 1 คน รวมกลุ3มตัวอย3างเปOนจํานวน 5 คน  ผลการศึกษาพบว3า 
รูปแบบการบริหารจัดการกลุ3ม ท้ัง 4 ดGาน คือ 1) ดGานการจัดการตลาด 2) ดGานการจัดการการผลิต 3) ดGาน
การบริหารจัดการกลุ3ม และ 4) ดGานการจัดการเงินทุน ซ่ึงจากขGอมูลการสัมภาษณ�ของกลุ3มจะมีการรวมตัว
ของสมาชิกแม3บGานในชุมชนโดยระดมเงินทุนร3วมกัน พรGอมแบ3งหนGาท่ีกันรับผิดชอบ ซ่ึงแต3ละคน 
จะช3วยกันดูแลการผลิตใหGมีคุณภาพและพัฒนาการยGอมผGาดGวยวัตถุดิบตามธรรมชาติ ตลอดจนการคิดคGน
ลวดลายการทอผGาในรูปแบบใหม3ๆ อยู3เสมอ ในดGานการจัดการตลาดจะใชGการออกรGานตามงานเทศกาลต3างๆ 
ท่ีจัดข้ึนในจังหวัด ในเรื่องป7ญหาท่ีพบของกลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมผGายงัวบาพัฒนาและหน3วยงานภาครัฐ 
ท่ีเก่ียวขGอง ไดGระบุประเด็นป7ญหาท่ีสําคัญและสอดคลGองกันคือ ป7ญหาดGานการบริหารจัดการกลุ3ม เน่ืองจาก
สมาชิกส3วนใหญ3มีอายุมากและจํานวนของสมาชิกในกลุ3มท่ีมีไม3มาก ซ่ึงจากป7ญหาเหล3าน้ีอาจทําใหGส3งผล
กระทบท่ีตามมาคือ ป7ญหาดGานการจัดการการผลิตและป7ญหาดGานการจัดการตลาด เน่ืองจากขGอจํากัดใน
ดGานกําลังการผลิตท่ีข้ึนอยู3กับจํานวนสมาชิก และส3งผลต3อการขยายดGานการตลาด ซ่ึงในดGานมุมมองของ
หน3วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขGองจึงไดGเสนอแนวทางการพัฒนาคือ ดGานการบริหารจัดการกลุ3ม มีแนวคิดส3งเสริม
ใหGมีการจัดหาเครือข3าย และการจัดฝXกประสบการณ�วิชาชีพใหGแก3เยาวชนเพ่ือเปOนการถ3ายทอดภูมิป7ญญาใน
การทอผGา เพ่ือเปOนการกระตุGนปลูกจิตสํานึกแก3เยาวชนใหGเปOนพลังในการขับเคลื่อนของกลุ3มต3อไป ซ่ึงในการ
พัฒนาดGานการจัดการผลิต โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลค3าในอนาคต และในการพัฒนาดGานการ
จัดการการตลาดโดยการสรGางช3องทางการจัดจําหน3ายใหGคลGายตลาดผGานาข3า จ.อุดรธานี และการเพ่ิมการ
ประชาสัมพันธ�ในรูปแบบท่ีหลากหลาย 

คําสําคัญ :  ไหมฝ5าย / วิสาหกิจชุมชน / การบริหารจัดการ 
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A Management Pattern of Community Enterprise:  
A case Study of Silk & Cotton Community Enterprise  

of Ngua Ba Pattana 

Kanittha Sripirom 

Sasithon Kokfai 

Supanaree Piros 

 
 
 

The purposes of this study were to 1) identify the management pattern of a 
community enterprise 2) to investigate management problems of a community enterprise 
and 3) set a guidance on improving the management of the community enterprise. Five 
informants gained by means of purposive sampling agreed to participate in the study. Three 
informants were representatives from silk & cotton community enterprise of Ngua Ba 
Pattana, Wapeepatum District, Mahasarakam Province and two from two government 
agencies who were responsible for community enterprise. In-depth and semi-structured 
interview techniques were used as the data collecting tools. The data analysis showed that 
the management pattern of the enterprise included 1) marketing management  2) production 
management 3) group management and 4) capital management. The interview data 
revealed that the group was formed by housewives who put together their founding capital. 
The responsibilities were shared among the members. Each member helped in the 
production process by ensuring the quality of the textile and of the natural-colour dyeing 
process as well as the creation of new pattern of the textile. Regarding the marketing 
management, the group advertised and sold the products at exhibitions, fairs, and festivals. 
Regarding the management problems, the data gained from the government agencies 
revealed that the group faced the problem of group management due to the fact most of 
the members were elderly and that the size of the group was small. This resulted in the 
inconsistency of the production volume and the seeking of new markets. The guidance for 
improving the group management was to establish a network of similar groups and to pass 
on the knowledge of producing the textile to younger generation so that they would help 
run the group. Younger generations were able to add value to the products and widen the 
market by using various means of advertisement. 

Key words:  Cotton Silk / Community Enterprise / Management 
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ความเปHนมาและความสําคัญของปLญหา 

ในช3วงเวลาท่ีผ3านมาประเทศไทยตGองเผชิญกับสถานการณ�ทางสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลGอม 
ท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย3างรวดเร็วและส3งผลกระทบอย3างมากต3อการดําเนินชีวิตความเปOนอยู3ของคนในประเทศ
โดยท่ัวไป  ซ่ึงแนวทางในการรับมือเพ่ือรองรับกับการเปลี่ยนแปลงท่ีดีท่ีสุดก็คือ การพัฒนา เน่ืองจากการพัฒนา
เปOนพลวัตท่ีทําใหGมีการปรับตัวท่ีไม3หยุดน่ิง โดยการพัฒนาจะเกิดข้ึนไดGน้ันจําเปOนตGองไดGรับการกระตุGนจาก
ความคิดความเขGาใจท่ีถูกตGองเปOนลําดับแรก เพ่ือนํามาวิเคราะห�สิ่งท่ีเกิดข้ึนและควรปรับเปลี่ยนใหGสอดรับกับ
ความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนไดGอย3างไร ในโลกของสังคมธุรกิจ การพัฒนาเสมือนเปOนความพยายามในการ
เปลี่ยนแปลงตัวเองใหGมีการพัฒนาปรับปรุงขีดความสามารถเพ่ือใหGเกิดความแตกต3างจากคู3แข3งขัน ซ่ึงในอนาคต
อาจรวมถึงการพัฒนาดGานเครือข3ายพันธมิตรเพ่ือเปOนแหล3งท่ีใชGแลกเปลี่ยนความรูGและประสบการณ�ร3วมกัน
สําหรับการแข3งขันในโลกของยุคแบบไรGพรมแดน จากความสําคัญดังกล3าว เปOนเหตุใหGรัฐบาลไดGมีการวางแผนท่ี
สอดรับกับป7ญหาเพ่ือแกGไขและบริหารจัดการใหGประชาชนมีความเปOนอยู3ท่ีดีข้ึน ภายใตGหลัก “ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” ดังจะพบไดGในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห3งชาติจากฉบับท่ี 8 จนถึงฉบับท่ี 12 ซ่ึงไดG
นําเสนอแนวคิดใหGประชาชนเกิดความตระหนักในเรื่องการรูGจักพอดีในสิ่งท่ีตนเองมี ท่ีมีส3วนเสริมสรGางภูมิคุGมกัน
และช3วยใหGสังคมไทยสามารถยืนหยัดอยู3ไดG และยังมีการนําไปประยุกต�ใชGอย3างกวGางขวางในทุกระดับ  
ตั้งแต3ระดับป7จเจก ครอบครัวชุมชน สังคม จนถึงระดับประเทศ ซ่ึงโครงการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนเพ่ือ
ความยั่งยืนของชุมชนและทGองถ่ิน เปOนอีกโครงการหน่ึงตามนโยบายหลักของรัฐบาลในการเพ่ิมศักยภาพการ
แข3งขันใหGแก3กลุ3มชุมชนในระดับรากแกGว เพ่ือสรGางอาชีพและกระจายรายไดG ตั้งแต3ปx พ.ศ. 2546 เปOนตGนมา 
โดยมีผูGรับผิดชอบประกอบดGวยหน3วยงานราชการท้ังระดับกระทรวง ทบวง กรม และฝzายสนับสนุนภาคเอกชน  
โดยมีหลักการพ้ืนฐาน 3 ประการคือ 1) การพัฒนาภูมิป7ญญาทGองถ่ินสู3สากล 2) การพ่ึงตนเองและคิดอย3าง
สรGางสรรค� และ 3) การสรGางทรัพยากรมนุษย�ท้ังดGานความรูGสมัยใหม3และการบริหารจัดการ เพ่ือเช่ือมโยงสินคGา
จากชุมชนสู3ตลาดภายนอกท้ังในและต3างประเทศ 

พระราชบัญญัติส3งเสริมวิสาหกิจชุมชน ประจําปxพุทธศักราช 2548 ไดGใหGนิยามของคํา “วิสาหกิจ
ชุมชน” หมายความว3า กิจการของชุมชนเก่ียวกับการผลิตสินคGา การใหGบริการ หรือการอ่ืนๆ ท่ีดําเนินการโดย
คณะบุคคลท่ีมีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร3วมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกล3าว ไม3ว3าจะเปOนนิติบุคคล 
ในรูปแบบใดหรือไม3เปOนนิติบุคคล เพ่ือสรGางรายไดGและเพ่ือการพ่ึงพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหว3าง
ชุมชน ท้ังน้ี ในการพัฒนาศักยภาพการแข3งขันของกลุ3มชุมชนระดับรากแกGวใหGแข็งแกร3ง อันจะเปOนการยกระดบั
ฐานะความเปOนอยู3ท่ีดีข้ึนน้ัน จําเปOนตGองสรGางวัฒนธรรมแห3งการเปลี่ยนแปลงบนพ้ืนฐานความคิดและความ
เขGาใจ ท่ีถูกตGองอย3างมีเหตุมีผลและสอดรับกับความตGองการของตลาด ซ่ึงสถาบันการศึกษาสามารถท่ีจะเขGามา
ใหGการสนับสนุนดGานการพัฒนาดังกล3าวไดG เน่ืองจากสถาบันการศึกษาเปOนแหล3งรวมความรูGและประสบการณ�
ต3างๆ ของนักวิจัย นักวิชาการ และผูGเช่ียวชาญในหลากหลายสาขาวิชา ซ่ึงสามารถประสานงานแบบบูรณาการ
เพ่ือใหGเกิดระบบเช่ือมโยงการถ3ายทอดการ พัฒนาดGานการผลิต การถ3ายทอดเทคโนโลยี การออกแบบ การเงิน 
การตลาด และการคุGมครองงานออกแบบผลิตภัณฑ�ใหม3ดGวยการจดสิทธิบัตรในงานสิ่งประดิษฐ� คิดคGนท่ีชุมชน
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รังสรรค�ข้ึนกับกรมทรัพย�สินทางป7ญญา รวมถึงการพัฒนาทัศนคติของเยาวชนในชุมชนใหGเห็นถึงความสําคัญ
และคุณค3าของการ สืบทอดการผลิตผลิตภัณฑ�ของชุมชนอย3างต3อเน่ืองซ่ึงเปOนการเสริมต3อในดGานความยั่งยืน
ของวิสาหกิจชุมชนในทGองถ่ิน คือ การพัฒนาทายาทสืบทอดทางธุรกิจชุมชน (สุขสวรรค� คําวงศ� และเมตตา  
ตาละลักษณ�, 2557, หนGา 305-312) 

กลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา ซ่ึงเดิมใชGช่ือว3า กลุ3มทอผGาบGานงัวบา ก3อตั้งข้ึนเมื่อปx พ.ศ. 2544 
จากการรวมตัวของแม3บGานอาวุโส จํานวน 10 ท3านท่ีตGองการหารายไดGเสริมใหGกับครอบครัว โดยสมาชิก
มองเห็นตรงกันว3าการทอผGามัดหมี่ ผGาสีพ้ืน การยGอมผGาคราม และสีธรรมชาติอ่ืนๆ เปOนกิจกรรมท่ีทุกคนมีความ
ถนัดและสามารถนํามาประกอบเปOนอาชีพเสริมไดG เพ่ือสรGางเปOนรายไดG โดยมีประธานกลุ3มเปOนขGาราชการเกษียณ
ในฐานะเปOนผูGประสานงาน ทางดGานการผลิตและการตลาด มีแกนนําสําคัญในชุมชน จนทําใหGกลุ3มแม3บGานเกษตร
ทอผGาไหมและผGาฝ5ายบGานงัวบา มีความชัดเจนดGานทิศทางและความมุ3งมั่น ดGานการเรียนรูGเพ่ือพัฒนาตนเอง
อย3างโดดเด3น จนสามารถสรGางสรรค�ผลงานทอผผGามัดหมี่ ค่ันลายของชุมชน เขGาประกวดจนไดGรับรางวัล
ชนะเลิศอันดับ 1 ของระดับจังหวัดในปx 2559 และมีการขยายตัวดGานสมาชิกเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงล3าสุดมี 25 คน 
ตั้งแต3อายุ 30 กว3าปx จนไปถึงอายุมากสุดคือ 68 ปx (ผGาไหมบGานงัวบา, 2559) 

จากลักษณะของท่ีมาดังกล3าว ทําใหGคณะผูGวิจัยไดGเลือกกลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา  
ซ่ึงตั้งอยู3ในเขตตําบลงัวบา อําเภอวาปxปทุม จังหวัดมหาสารคาม โดยเบ้ืองตGนไดGทําการสืบคGนขGอมูลไดGพบว3า
กลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบามีอัตรากําลังการผลิตท่ีสูงกว3ากลุ3มวิสาหกิจอ่ืนๆ เน่ืองจากการรวมกลุ3มท่ี
เขGมแข็งของสมาชิกแมGจะมีอายุมากแต3ไม3เปOนอุปสรรคในการดําเนินงาน ซ่ึงจากผลงานการไดGรับรางวัลในระดับ
จังหวัดย3อมแสดงถึงความมีคุณภาพในการผลิตของกลุ3มไดGเปOนอย3างดี ประกอบกับผลิตภัณฑ�เก่ียวกับผGาน้ัน 
ยังแสดงสัญลักษณ�ของสินคGาข้ึนช่ือประจําจังหวัดมหาสารคามดังคําขวัญท่ีว3า “พุทธมณฑลอีสาน ถ่ินฐาน 
อารยธรรม ผGาไหมล้ําเลอค3า ตักศิลานคร” ซ่ึงจากเหตุผลดังกล3าว ทําใหGเกิดความสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบ 
การบริหารจัดการภายในกลุ3ม ตลอดจนแนวทางการพัฒนากลุ3มใหGมีการพัฒนาท่ียั่งยืนตามหลักปรัชญาแนวคิด
ของเศรษฐกิจพอเพียง และเพ่ือเปOนขGอมูลท่ีไดGจากการสรุปแนวคิดท่ีเปOนประโยชน�ใหGแก3กลุ3มวิสาหกิจชุมชนอ่ืนๆ  
ท่ีกําลังมุ3งหนGาพัฒนากลุ3มใหGประสบความสําเร็จท่ียั่งยืนต3อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษารูปแบบการบริหารจัดการของกลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา กลุ3มท่ี 1 
2. เพ่ือศึกษาป7ญหาการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา กลุ3มท่ี 1  
3. เพ่ือหาแนวทางพัฒนากลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา กลุ3มท่ี 1 
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แนวคิดทีPเกีPยวข้อง 

1. แนวคิดวิสาหกิจชุมชน  
วิสาหกิจชุมชนความหมายตามพระราชบัญญัติส3งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 คลังเอกสาร

สาธารณะ (2553) หมายถึง กิจการของชุมชนเก่ียวกับการผลิตสินคGา การใหGบริการ หรือการอ่ืนๆ ท่ีดําเนินการ
โดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร3วมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกล3าว ไม3ว3าจะเปOนนิติบุคคล 
ในรูปแบบใดหรือไม3เปOนนิติบุคคล เพ่ือสรGางรายไดGและเพ่ือการพ่ึงพาตนเองของครอบครัว ชุมชน และระหว3าง
ชุมชน จากความหมายดังกล3าวน้ีหน3วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขGองกับการส3งเสริมวิสาหกิจชุมชนไดGนําไปใชGเปOนหลักการ
และเผยแพร3ใหGกับชุมชนเพ่ือการดําเนินงานตามพระราชบัญญัติส3งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 

โดยองค�ประกอบท่ีสําคัญของวิสาหกิจชุมชนน้ัน เสรี พงศ�พิศ (2546, หนGา 35) และสํานักงานเลขานุการ 
คณะกรรมการส3งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส3งเสริมการเกษตร (ม.ป.ป.) ไดGใหGความเห็นท่ีสอดคลGองกัน ดังน้ี 

1. ชุมชนเปOนเจGาของและผูGดําเนินการ เปOนส3วนหน่ึงของวิถีชุมชน ไม3ใช3อะไรแปลกแยกและทําใหGเกิด
ป7ญหาต3อชุมชนหรือสังคม ไม3ใช3คนนอกมาตั้งโครงการใหG สั่งการ หรือกําหนดใหGคนในชุมชนเปOนคนทํา 

2. ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน มีการดําเนินการในชุมชน ไม3ใช3เอาไปทําท่ีอ่ืน หรือชาวบGาน
ไปร3วมลงทุนท่ีอ่ืน โดยใชGวัตถุดิบ ทรัพยากร ทุน แรงงานในชุมชนเปOนหลัก 

3. ริเริ่มสรGางสรรค�โดยชุมชน ทําใหGเกิดนวัตกรรมของชุมชน ไม3ใช3อะไรท่ีเลียนแบบคนอ่ืน เห็นคนอ่ืน
ประสบความสําเร็จแต3เนGนพัฒนาสิ่งใหม3ๆ 

4. เปOนฐานภูมิป7ญญาทGองถ่ินผสมผสานภูมิป7ญญาสากล 
5. ดําเนินการบูรณาการเช่ือมโยงกิจกรรมต3างๆ อย3างเปOนระบบ กิจกรรมต3างๆ เช่ือมโยงกันเปOนชุด

กิจกรรมท่ีเก้ือกูลกันไม3ใช3ขัดแยGงกันเอง 
6. มีกระบวนการเรียนรูGเปOนหัวใจ วิสาหกิจชุมชนเกิดจากการเรียนรูG ความรูG ไม3ใช3เกิดจากเงินหรือ

โครงการ ถGามีฐานความรูGวิสาหกิจชุมชนจะอยู3รอด 
7. มีการพ่ึงพาตนเองของครอบครัวและชุมชนเปOนเป5าหมาย เครือข3ายวิสาหกิจชุมชน หมายถึง คณะ

บุคคลท่ีรวมตัวกัน โดยมีวัตถุประสงค�ในการทํากิจกรรมอย3างหน่ึงอย3างใด เพ่ือประโยชน�ในการดําเนินงาน 
ของวิสาหกิจชุมชนในเครือข3าย 

2. แนวคิดการบริหารกิจการวิสาหกิจชุมชน 
การบริหารกิจการวิสาหกิจชุมชน กรมส3งเสริมการเกษตร (ม.ป.ป.) ไดGระบุในคู3มือการบริหารกิจการ

วิสาหกิจชุมชน โดยมีสาระสําคัญ ไดGแก3ความหมายของการบริหารงาน การบริหารงานและการจัดการเพ่ือใหG
งานลุล3วงไปดGวยดี ตามรายละเอียดดังน้ี  

2.1 ความหมายของการบริหารงาน หมายถึงการทํางานโดยใชGทรัพยากร ไดGแก3 คน เงิน และวัสดุ  
ท่ีมีอยู3อย3างจํากัดใหGไดGผลตามวัตถุประสงค� และการบริหารงานท่ีดีหมายถึง การจัดการต3างๆ เพ่ือใหGงานลุล3วง
ไปดGวยดี 
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2.2 การบริหารงานและการจัดการเพ่ือใหGงานลุล3วงไปดGวยดี โดยองค�ประกอบของการบริหารงานดี 
ดังน้ี  

1) วางแผนดี คือ การคิดก3อนทําและรวมถึงการคิด การวางแผนหรือ เตรียมการล3วงหนGาแต3เน่ินๆ 
การคิดลู3ทางต3างๆ ในการประกอบกิจการและการตกลงใจร3วมกันภายในกลุ3มไวGใหGแน3ชัด 

2) แบ3งงานดี คือ จัดใหGเหมาะสมว3าใครมีหนGาท่ีอะไร ตGองทําอะไรบGาง ใหGไดGผลอย3างไร จึงจะ
เรียกว3าทําหนGาท่ีไดGดี  

3) จัดคนดี คือ หาคนท่ีมีคุณสมบัติและความสามารถเหมาะสมเขGามาอยู3ในตําแหน3งต3างๆ ใหG
เพียงพอ คือ ไม3มากไป และไม3นGอยไป 

4) สั่งการดี คือ สั่งการไดGชัดแจGงเปOนท่ีเขGาใจ และเปOนท่ีพอใจของผูGรับคําสั่ง 
5) สรGางกําลังใจดี คือ ทําใหGทุกคนท่ีทํางานดGวยกันมีกําลังใจสูงในการทํางาน อยากจะทํางานใหG

ดีและสําเร็จ รูGสึกสนุก และมีความภูมิใจในงานท่ีทํา 
6) แกGป7ญหาดี คือ เมื่อมีป7ญหาหรือขGอขัดขGองเกิดข้ึนก็ไม3ตกใจหรือกังวลมากเกินไปแต3สามารถ

วิเคราะห�เหตุของป7ญหาและหาทางแกGไขท่ีเหมาะสม  
7) ตัดสินใจดี คือ รูGจักวิเคราะห�ขGอเท็จจริง เหตุผลและทางเลือกต3างๆ ก3อนการตัดสินใจ  

แลGวตัดสินใจเลือกทางท่ีเห็นว3าดีท่ีสุดดGวยประการท้ังปวง 
8) ทําบัญชีดี คือ มีการลงบัญชี รายรับ-รายจ3าย ทรัพย�สิน หน้ีสิน รวมถึงบัญชีสินคGาท่ีอยู3ใน

สต็อกอย3างถูกตGองและทันเวลา  
9) ติดตามงานดี คือ มีการตรวจสอบ ติดตามงานเปOนระยะๆ ดูว3ากิจการงานต3างๆ กGาวหนGาไป

อย3างไร มีป7ญหาขัดขGองอะไรบGาง มีช3องทางปรับปรุงแกGไขหรือพัฒนาในแต3ละเรื่องอยางไร และนํามาพิจารณา
ไตร3ตรองเพ่ือกําหนดแนวทาง และวิธีการท่ีจะทําใหGการประกอบกิจการโดยส3วนรวมเจริญกGาวหนGาไปเรื่อยๆ 

คําจํากัดความ “การจัดการ” หมายถึง การทําใหGงานต3างๆ สําเร็จลุล3วงไปดGวยดี โดยอาศัยคนอ่ืน
เปOนผูGทํา ผูGบริหารหรือผูGนําจะไม3ปฏิบัติงานเอง แต3จะเปOนผูGท่ีมีบทบาท คอยช3วยจัดการใหGทุกคนทํางาน 
มอบหมายงาน ควบคุมการทํางาน และการติดตามประเมินผล เพ่ือใหGงานบรรลุเป5าหมายท่ีตั้งไวG และ  
การจัดองค�กรทุกองค�กรจะตGองมีโครงสรGางการบริหารอย3างชัดเจน ซ่ึงรูปแบบการบริหารท่ีเปOนไปตามบทบาท
หนGาท่ีความรับผิดชอบ เปOนไปตามระเบียบหรือหลักเกณฑ�การจัดโครงสรGางขององค�กรแต3ละองค�กร ไม3ว3าจะ
เปOนองค�กรท่ีใหญ3หรือเล็ก หรือแมGแต3องค�กรชุมชน หรือกลุ3มวิสาหกิจชุมชนก็ตาม ต3างจะตGองมีโครงสรGางการ
บริหารทุกองค�กร และแต3ละองค�กรก็มีวัตถุประสงค�ท่ีชัดเจนในการดําเนินงาน 

2.3 ป7จจัยท่ีเก่ียวขGองกับการจัดการ หรือทรัพยากรท่ีผูGนําจะตGองเขGาไปจัดการ เพ่ือใหGเปOนไปตาม
วัตถุประสงค� และเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค�น้ัน มีดังน้ี 

1) คน (Man) เปOนทรัพยากรท่ีมีค3ามากสําหรับองค�กร กิจการทุกอย3าง เครื่องมืออุปกรณ�ทุก
ประเภท การมีปฏิสัมพันธ�ระหว3างบุคคลในองค�กรตGองเก่ียวขGองกับคนท้ังน้ัน ปริมาณงานจะเปOนไปตามแผน
และมีคุณภาพท่ีตามความตGองการไดG ก็เกิดข้ึนจากการจัดการคน ซ่ึงเปOนทรัพยากรท่ีมีค3าเปOนสิ่งสําคัญสําหรับ
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ผูGนําท่ีอยู3ในองค�กร จึงจะทําใหGผูGท่ีอยู3ในองค�กรใชGความสามารถอย3างเต็มท่ีในการทํางาน มีความจงรักภักดี  
มีขวัญและกําลังใจท่ีดี เพ่ือการทํางานใหGกับองค�กร 

2) เครื่องจักร (Machine) หมายถึงเครื่องจักรท่ีจัดหามาเพ่ือใชGในหน3วยงาน ซ่ึงมีค3า มีราคาตาม
สภาพ ตามคุณภาพของเครื่องจักรน้ันๆ การบริหารจัดการเครื่องจักรก็คือ การจัดการไม3ใหGเกิดการสิ้นเปลือง
และเกิดการสูญเสีย ใชGประโยชน�ใหGคุGมค3า และสะดวกในการนํามาใชG 

3) เงินทุน (Money) นับว3าเปOนป7จจัยท่ีมีความจําเปOน การจัดการเรื่องเงินทุน เพ่ือนํามาใชGใน
องค�กรจึงตGองถูกวางแผนอย3างเหมาะสมใหGกิจการขององค�กรดําเนินไปอย3างไม3ติดขัดเงินทุนท้ังท่ีเปOนเงินกูGระยะ
สั้นและระยะยาว ตGองใชGใหGถูกประเภทตามลักษณะของกิจกรรม จัดหามาไดGอย3างเหมาะสม มีดอกเบ้ียท่ีต่ํา  
ถGาเปOนส3วนของเจGาของก็ตGองวางแผนการใชGใหGชัดเจน 

4) วัสดุสิ่งของ (Material) เปOนป7จจัยท่ีสําคัญไม3นGอยกว3าตัวอ่ืน จะตGองมีการแผนในการใชGสอย
อย3างชัดเจน ตั้งแต3กรจัดหาวัตถุดิบ นํามาสู3การผลิตไม3ใหGมีการสูญเสีย ไม3คGางสต็อกจนทุนจม คํานึงถึงการมีวัสดุ
สําหรับการดําเนินการอย3างต3อเน่ืองตลอดเวลา รูGจักสํารองในจํานวนท่ีเหมาะสมไม3มากไม3นGอยจนเกินไป 

3. แนวคิดการจัดการธุรกิจ 
1) การจัดการด$านการตลาด  
การตลาด หมายถึง กิจกรรมหรือกระบวนการของธุรกิจท่ีมุ3งตอบสนองความตGองการของมนุษย�ในรูป

ของสินคGาและบริการ เพ่ือความพึงพอใจของผูGบริโภคและบรรลุวัตถุประสงค�ขององค�การ (Kotler, 2003; 
Etzel, Walker and Stanton, 2001)  

แนวความคิดทางการตลาด 
 นักการตลาดมีแนวความคิดทางการตลาดท่ีแตกต3างกัน ซ่ึงมีผลต3อการกําหนดแผนการตลาดและ
บริการลูกคGาท่ีแตกต3างกันดังน้ี 

1. แนวความคิดเก่ียวกับการผลิต (The Production Concept) 
2. แนวความคิดเก่ียวกับผลิตภัณฑ� (The Product Concept) 
3. แนวความคิดเก่ียวกับการขาย (The Selling Concept) 
4. แนวความคิดเก่ียวกับการตลาด (The Marketing Concept) 
5. แนวความคิดเก่ียวกับการตลาดเพ่ือสังคม (The Societal Marketing Concept) 
6. แนวความคิดมุ3งการตลาดเชิงยุทธ� (The Strategic Marketing Concept) 

เพ่ือใหGการดําเนินงานทางการตลาดใหGเกิดประสิทธิภาพ นักการตลาดจะตGองกําหนดกลยุทธ�ทางการตลาด 
ซ่ึงประกอบดGวย กําหนดตลาดเป5าหมาย และกําหนดส3วนประสมทางการตลาด ท่ีเหมาะสมกับตลาดเป5าหมาย 
เพ่ือตอบสนองความตGองการตลาดเป5าหมาย ใหGไดGรบัความพอใจสูงสดุดังน้ี 

1. กําหนดตลาดเป5าหมาย คือการกําหนดกลุ3มลูกคGา หรือตลาด ซ่ึงสามารถแบ3งไดG 2 กลุ3มใหญ3ๆ คือ 
1.1 บุคคลธรรมดาในตลาดผูGบริโภค 
1.2 ผูGท่ีซื้อเปOนสถาบันหรือองค�กรในอุตสาหกรรม 
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2. กําหนดส3วนผสมทางการตลาด ส3วนประสมทางการตลาดประกอบดGวย 4 องค�ประกอบดังต3อไปน้ี 
2.1 ผลิตภัณฑ� (Product) 
2.2 ราคา (Price) 
2.3 การจัดจําหน3าย (Place) 
2.4 การส3งเสริมการขาย (Promotion) 

2) ด$านการจัดการการผลิต 
การผลิต หมายถึง กระบวนการท่ีทําใหGเกิดมูลค3าเพ่ิม (Value Added) ท้ังท่ีเปOนมูลค3า หรือประโยชน�

ใชGสอย (Use Value) และมูลค3าในการแลกเปลี่ยน (Exchange Value) โดยมีวัตถุประสงค�เพ่ือตอบสนองความ
ตGองการของมนุษย�ในการดํารงชีวิต เพราะฉะน้ันการผลิตจึงเปOนการสรGางคุณค3าของสินคGาท่ีสามารถสนองตอบ
ความตGองการของมนุษย� (Utility) และในดGานการจัดการการผลิตประกอบดGวย 

2.1 ทําเลท่ีตั้ง 
ตGนทุนของสินคGาหรือบริการท่ีสําคัญประการหน่ึง คือ ค3าใชGจ3ายในการขนส3งวัตถุดิบ รวมถึง

แหล3งแรงงาน  ดังน้ันแนวความคิดท่ีจะทําใหGลดตGนทุนการผลิต  จึงถูกกําหนดข้ึน อันไดGแก3 
1) แหล3งวัตถุดิบ ธุรกิจบางประเภทท่ีมีการแข3งขันสูง กําไรต3อหน3วยต่ําเลือกทําเลท่ีตั้งใหGใกลG

กับแหล3งวัตถุดิบ เพ่ือลดตGนทุนในการขนส3ง 
2) แหล3งแรงงาน ตGนทุนท่ีสําคัญของการประกอบธุรกิจอีกประการหน่ึงคือ แรงงานค3าแรงงาน

ข้ันต่ําตามกฎหมายแรงงาน 
3) ระบบสาธารณูปโภค อันไดGแก3 ถนนหนทาง ไฟฟ5า นํ้า โทรศัพท� รวมถึงการคมนาคมดGานอ่ืน 

ไม3ว3าจะเปOนทางนํ้าหรือทางรถไฟ เพราะสิ่งต3างๆ เหล3าน้ีลGวนแต3เปOนสิ่งจําเปOนในการประกอบธุรกิจท้ังสิ้น 
4) ราคาท่ีดิน เงินทุนบางส3วนจมอยู3กับค3าท่ีดิน ดังน้ันจึงตGองมีการพิจารณาอย3างรอบคอบว3า 

มีความเหมาะสมและคุGมค3ากับการลงทุนหรือไม3 โดยเฉพาะเวลาในการคืนทุน 
5) แหล3งระบายสินคGา การผลิตสินคGาหรือบริการข้ันสุดทGายสินคGาหรือบริการน้ันจะตGองไปสู3

ผูGบริโภค ดังน้ันจะตGองคํานึงถึงการขนส3งสินคGา 
6) สิทธิพิเศษต3างๆ เช3น ทางดGานภาษีอากร เปOนตGน รัฐบาลมีนโยบายกระจายรายไดGสู3ชนบท 

2.2 การบริหารวัสดุในการผลิต 
การผลิตสินคGาและบริการท่ีมีคุณภาพไดGน้ัน  จะตGองเริ่มตGนจากการจัดการและการบริหาร 

วัสดุในการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพเปOนพ้ืนฐาน  เป5าหมายของการบริหารวัสดุในการผลิต 
1) คุณภาพของวัสดุท่ีใชG เพราะวัสดุท่ีใชGในการผลิตมีคุณภาพย3อมไดGผลผลิตท่ีมีคุณภาพดGวย

เช3นกัน 
2) ตGนทุนของวัสดุ เปOนท่ีทราบกันท่ัวไปว3าวัสดุท่ีมีคุณภาพสูงย3อมตGองมีราคาสูงดGวย ป7ญหา

อยู3ท่ีว3าจะบริหารอย3างไรใหGมีตGนทุนต3อหน3วย 
3) ปริมาณของวัสดุ ในช3วงเวลาหน่ึงๆ ธุรกิจจะตGองมีประมาณการเก่ียวกับผลผลิต 
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2.3 การควบคุมการปฏิบัติการ Operations control ประเภทของการควบคุมท่ีนํามาใชGในการผลิต 
และการจัดการการปฏิบัติการมีหลายอย3างซ่ึงก3อนการดําเนินการควบคุมผูGบริหารตGองกําหนดมาตรฐานท่ีจะใชG
ในการปฏิบัติงานไวGล3วงหนGา 

3) ด$านการบริหารจัดการกลุ*ม 
ศิริวรรณ เสรีรัตน� และคณะ (2545) ไดGใหGความหมายการจัดการ คือกระบวนการนําทรัพยากรการ

บริหารมาใชGใหGบรรลุวัตถุประสงค�ตามข้ันตอนการบริหารคือ 
1. การวางแผน (Planning) 
2. การจัดการองค�การ (Organizing) 
3. การช้ีนํา (Leading) 
4. การควบคุม (Controlling) 

ซ่ึงจากความหมายดังกล3าวมีคําสําคัญ 3 คํา คือ กระบวนการ ทรัพยากรการบริหาร และวัตถุประสงค�  
กระบวนการจัดการ 
INPUT คือทรัพยากรการบริหาร (Management resources) อันไดGแก3 4 M’s ประกอบดGวย คน (Man) 

เงิน (Money) วัตถุดิบ (Material) และวิธีการ/จัดการ (Method / Management) ถูกนําเขGาในระบบเพ่ือการ
ประมวลผลหรือการบริการท่ีเติบโตและพัฒนากGาวหนGาไปพรGอมกับอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ 
ท่ีเติบโตและพัฒนาข้ึนไปอย3างรวดเร็วทําใหGทรัพยากรเพียง 4 ประการเริ่มไม3เพียงพอสําหรับเป5าหมาย จึงไดG
เพ่ิมข้ึนอีก 2 M’s เปOน 6 M’s ไดGแก3 เครื่องจักรกล (Machine) และ การตลาด (Market) ในขณะเดียวกันการ
ทํางานท่ีมองเห็นถึงความสําคัญ หรือคุณค3าของจิตใจของผูGปฏิบัติงานมีมากข้ึน โดยใหGความสําคัญกับความ 
พึงพอใจในการปฏิบัติงานของคนงานมากข้ึน จึงเพ่ิมขวัญและกําลังใจ (Morale) เขGาไปเปOน 7 M’s และเมื่อโลก
กGาวเขGาสู3ยุคโลกาภิวัตน� (Globalization) ระบบการสื่อสารไรGพรหมแดนท่ีติดต3อเช่ือมโยงกันเปOนระบบเครือข3าย
ครอบคลุมท่ัวโลกทําใหGการติดต3อสื่อสารรวดเร็วใครไม3รูGหรือไม3มีขGอมูลย3อมเสียเปรียบในเชิงธุรกิจ จึงไดGเพ่ิม 
ขGอมูลข3าวสาร (Message) เขGาไปในทรัพยากรกระบวนการผลิต รวมเปOน 8 M’s ซ่ึงทรัพยากรเหล3าน้ีจะเพ่ิมข้ึน
ไปเรื่อยๆ ไม3สิ้นสุดตราบเท3าท่ีระบบอุตสาหกรรมการผลิตการจัดจําหน3ายและการบริการยังคงพัฒนาและกGาว
ไปไม3หยุดยั้ง 

PROCESS คือ หนGาท่ีหรือกิจกรรมข้ันพ้ืนฐานท่ีผูGบริหารตGองกระทํา ในป7จจุบันยึดถือหนGาท่ี 4 ประการ 
ไดGแก3 POLC การวางแผน (Planning) การจัดองค�การ (Organizing) การช้ีนํา (Leading) และการควบคุม 
(Controlling) ซ่ึงมีพัฒนาการของแนวคิดมาตั้งแต3สมัยของ Henri Fayol (1916) ท่ีเห็นว3าหนGาท่ีการจัดการ 
ประกอบดGวย POCCC ไดGแก3 การวางแผน (Planning) การจัดองค�การ (Organizing) การสั่งการ (Commanding) 
การประสานงาน (Coordinating) และการควบคุม (Controlling) 

OUTPUT คือ เป5าหมาย (Goals) หรือ วัตถุประสงค� (Objectives) ขององค�การ ท่ีนําออกมาจาก
กระบวนการแปรรูปในข้ันตอนท่ีสอง เป5าหมายขององค�การสามารถแบ3งหยาบไดGเปOน 2 ประเภทดGวยกัน คือ 
องค�การท่ีมีเป5าหมายท่ีมุ3งแสวงหากําไร (Profit) และองค�การท่ีมีเป5าหมายไม3มุ3งแสวงหากําไร (Non – profit) 
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หรืออาจแบ3งเปOนองค�การท่ีวัตถุประสงค�เพ่ือการผลิตสินคGา กับองค�การท่ีมีวัตถุประสงค�เพ่ือใหGบริการ 
(Services) ก็ไดG 

4)  ด$านการจัดการการเงินทุน 
การจัดการการเงินทุนเปOนหนGาท่ีท่ีผูGบริหารทุกระดับจะตGองเก่ียวขGองอยู3เสมอ การบริหารจัดการดGาน

การเงินใหGเกิดประโยชน�สูงสุดแก3กลุ3มอาชีพเก่ียวขGองกับการตัดสินใจ 3 อย3างคือ 
4.1 การตัดสินใจเ ก่ียวกับการลงทุน ( Investment Decision) บางครั้ งเรียกว3าการจัด

งบประมาณลงทุน คือ การจัดสรรเงินทุนและทรัพยากรต3างๆ เพ่ือนํามาใชGในการลงทุนในผลิตภัณฑ� สินทรัพย� 
และอ่ืนๆ  

4.2 การตัดสินใจเก่ียวกับการจัดหาเงินทุน (Financing Decision) เปOนการพิจารณากําหนด
โครงสรGางเงินทุนของกลุ3มอาชีพใหGดีท่ีสุด โดยการจัดหาแหล3งเงินทุนท่ีตGนทุนต่ําและมีความยืดหยุ3นในการจัดหา
เงินทุนมาสนับสนุน 

4.3 การตัดสินใจเก่ียวกับการป7นผล (Dividend Decision) เปOนการพิจารณานําส3งเงินส3วน 
ท่ีน3าจะจ3ายเปOนเงินป7นผลไปแลGวน้ันมาใชGประโยชน�เปOนทุน เพ่ือขยายความเจริญเติบโตใหGกับองค�กร 

ในการจัดการการเงินของธุรกิจมีงานหลักๆ  ท่ีตGองทําอยู3 3 อย3าง เพ่ือใหGการบริหารองค�กร
ประสบผลสําเร็จ 

1) การจัดหาเงินทุนของธุรกิจจะหามาจากสองแหล3งใหญ3ๆ คือ เงินทุน และเงินกูGยืม 
2) การวางแผนและการวิเคราะห�การลงทุน ธุรกิจจะมีการเจริญเติบโตตGองมีการขยายการ

ลงทุนเพ่ือเปOนการขยายฐานรายไดG ในการวิเคราะห�ว3าจะมีการลงทุนในโครงการไหน ก็ตGองมีการพิจารณา
เปรียบเทียบผลตอบแทนกับเงินท่ีจะลงทุนไป 

3) การบริหารสภาพคล3อง การขายจะตGองทําใหGกลายเปOนเงินสดโดยเร็วท่ีสุด เพ่ือจะไดG
นํามาใชGจ3ายในการดําเนินงาน โดยตGองใชGเทคนิคในการบริหารใหGมีประสิทธิภาพ  

งานวิจัยทีPเกีPยวข้อง 

งานวิจัยของ Raffo, Lovatt, Banks, and O’Connor (2000) ท่ีไดGทําการศึกษาการสอนและการ
เรียนรูGการเปOนผูGประกอบการธุรกิจขนาดย3อมสําหรับธุรกิจขนาดย3อมในอุตสาหกรรมวัฒนธรรม ซ่ึงไดGใชGการ
สัมภาษณ�เชิงลึก (In-depth) บริษัทขนาดย3อม (SMEs) จํานวน 50 บริษัท โดยใชGรูปแบบของการสัมภาษณ� 
ไม3เปOนทางการ (Informal Interview) ในระยะเวลาระหว3าง 1-2 ช่ัวโมง โดยผลท่ีไดGนําเสนอว3าผูGประกอบการท่ี
ไดGใชGการทดลองความคิดพรGอมไดGลงมือปฏบัิติจรงิ และการสรGางเครือข3าย (Networking) กับการทํางานร3วมกับ
ผูGมีประสบการณ�ถือว3าเปOนการเรียนรูGท่ีดีท่ีสุด 

งานวิจัยของ Thigpen II (2011) ท่ีไดGทําการศึกษา การดําเนินการการเรียนรูGชุมชนมืออาชีพ : ความ
ทGาทายของการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม ซ่ึงวัตถุประสงค�ของการวิจัยครั้งน้ีไดGใหGภาพรวมของความพยายาม 
ท่ีจะใชGการเรียนรูGชุมชนในลักษณะการทํางานระดับมืออาชีพ ซ่ึงเปOนรูปแบบของการเรียนรูGชุมชนแบบมืออาชีพ
ในโรงเรียนทางตะวันออกเฉียงใตGของสหรัฐฯ โดยใชGวิธีการกรณีศึกษาและการสัมภาษณ�เชิงลึกกับผูGบริหารท่ีมี
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การดําเนินการเรียนรูGชุมชนแบบมืออาชีพ ซ่ึงประโยชน�ท่ีได้รับทําใหGผูGบริหารตระหนักถึงแนวความคิดและ
ความรูGท่ีมีอยู3เพ่ือนําใชGดําเนินงานใหGเกิดการประสบความสําเร็จไดG สอดคลGองกับงานวิจัยของ Chia (2011)  
ท่ีไดGทําการศึกษาการสื่อสารเช่ือมต3อและการพัฒนาทุนทางสังคมสําหรับองค�กรอย3างยั่งยืนและชุมชนของพวกเขา 
โดยพิจารณาในระดับภูมิภาคของประเทศแคนาดาและออสเตรเลียท่ีองค�กรไดGพัฒนาความร3วมมือของชุมชน
และผูGนําขององค�กร ภายใตGรูปแบบของการดําเนินงานแบบยั่งยืน โดยไดGใชGการสัมภาษณ�ก่ึงโครงสรGางและ 
ทํากลุ3มโฟกัส (Focus Group) ผูGนําขององค�กรถึงประสบการณ�ของการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพและการ
สัมภาษณ�เชิงลึก (In-Depth) เปOนรายบุคคลถึงขGอเท็จจริงในเชิงลึกของขGอมูลในแต3ละคําถามของการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ขอบเขตของการวิจัย การวิจัยในครั้งน้ีไดGแก3 
1.1) ขอบเขตดGานประชากรและกลุ3มตัวอย3าง คือ ตัวแทนกลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา 

กลุ3มท่ี 1 อําเภอวาปxปทุม จังหวัดมหาสารคาม จํานวน 3 คน ผูGนําและผูGท่ีมีส3วนเก่ียวขGองจากหน3วยงานภาครัฐ
จํานวน 2 คน รวมเปOนจํานวนกลุ3มตัวอย3างท้ังสิ้น 5 คน  
      1.2) ขอบเขตพ้ืนท่ีในการวิจัย คือ อําเภอวาปxปทุม จังหวัดมหาสารคาม 

2. ประชากรและกลุ*มตัวอย*าง 

    2.1) ประชากรและกลุ3มตัวอย3าง ในการศึกษาครั้งน้ีไดGแบ3งออกเปOน 2 กลุ3ม โดยกลุ3มแรกคือ
ตัวแทนกลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา กลุ3มท่ี 1 จํานวน 3 คน ไดGแก3 ประธานกลุ3ม รองประธานและ
เหรัญญิก กลุ3มท่ีสองคือ ผูGนําและผูGท่ีมีส3วนเก่ียวขGองจากหน3วยงานภาครัฐจํานวน 2 คน ไดGแก3 นายกองค�การ
บริหารส3วนตําบลงัวบา และเจGาพนักงานการเกษตรชํานาญงานจากสํานักงานเกษตรอําเภอวาปxปทุม จังหวัด
มหาสารคาม 

    2.2) การสุ3มกลุ3มตัวอย3าง งานวิจัยน้ีเปOนการศึกษาแบบกรณีศึกษา (Single - Case Study) ซ่ึง
ผูGวิจัยไดGเลือกการสุ3มตัวอย3างแบบเจาะจง (Purposive) โดยแบ3งเปOน 2 กลุ3ม กลุ3มแรกคือคณะทํางานท่ีเก่ียวขGองกับ

รูปแบบการบริหารจัดการ
วิสาหกจิชุมชนไหมฝ5ายงัวบา

พัฒนากลุ3มท่ี 1 
1. การตลาด 
2. การผลิต 
3. การบริหารจัดการกลุ3ม 
4. การจัดการเงินทุน 

ป7ญหาการบริหารจัดการ
ของวิสาหกิจชุมชนไหม

ฝ5ายงัวบาพัฒนา  
กลุ3มท่ี 1 

แนวทางพัฒนากลุ3ม
วิสาหกจิชุมชนไหมฝ5าย

งัวบาพัฒนา  
กลุ3มท่ี 1 
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กลุ3มโดยตรง ไดGพิจารณาคัดเลือกผูGท่ีทําหนGาท่ีในตําแหน3ง ประธาน รองประธาน และเหรัญญิกกลุ3ม ซ่ึงถือว3า
เปOนตัวแทนของสมาชิกท้ังหมดในการใหGขGอมูล และกลุ3มท่ีสอง โดยการคัดเลือกหน3วยงานท่ีเขGามามีบทบาท 
ในการสนับสนุนของกลุ3ม ซ่ึงพบอยู3 2 หน3วยงาน คือ องค�การบริหารส3วนตําบลงัวบา (นายกองค�การบริหารส3วนตําบล) 
และ สํานักงานเกษตรอําเภอ (เจGาพนักงานการเกษตรชํานาญงาน) อําเภอวาปxปทุม จังหวัดมหาสารคาม 

3. เคร่ืองมือการวิจัย 

ในการศึกษาครั้งน้ีไดGใชGการสัมภาษณ�เชิงลึก (In-depth Interview) เปOนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขGอมูลมีลักษณะคําถามแบบแบบก่ึงโครงสรGาง (Semi - Structured) เปOนการซักถามพูดคุยกันระหว3างผูGสัมภาษณ� 
และผูGใหGสัมภาษณ� 

3.1) การสรGางเครื่องมือ 
1) เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี หลักการวิจัยท่ีเก่ียวขGองกับการบริหารจัดการกลุ3มวิสาหกิจชุมชน 
2) นําขGอมูลท่ีไดGจากการสังเคราะห�วรรณกรรมท่ีเก่ียวขGองมาเปOนกรอบแนวความคิดในงานวิจัย 
3) สรGางแนวทางการสัมภาษณ� เปOนเครื่องมือในการเก็บขGอมูลเชิงคุณภาพกับกลุ3มตัวอย3าง 
4) อุปกรณ�ท่ีใชGสําหรับการสัมภาษณ� ประกอบดGวย เครื่องบันทึกเสียง ขGอคําถาม สมุดบันทึก 

3.2) ข้ันตอนการเก็บรวบรวมขGอมูล 
1) เก็บรวบรวมขGอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากเอกสาร หนังสือและงานวิจัยต3างๆ  

ท่ีเก่ียวขGอง เพ่ือนํามาพัฒนาเปOนกรอบแนวความคิดและเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขGอมูล 
2) เก็บรวบรวมขGอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) หรือขGอมูลสนาม โดยการสัมภาษณ�ตวัแทนสมาชิก

จาก 2 กลุ3มไดGแก3 ตัวแทนสมาชิกกลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมผGายงัวบาพัฒนา จํานวน 3 คน และจากหน3วยงาน
ราชการท่ีมีส3วนเก่ียวขGอง จํานวน 2 หน3วยงาน ไดGแก3 องค�การบริหารส3วนตําบลงัวบาและสํานักงานเกษตร
อําเภอวาปxปทุม กระบวนการเก็บรวบรวมขGอมูล ประกอบดGวย 

(1) ติดต3อทางโทรศัพท�ไปยังกลุ3มวิสาหกิจเพ่ือสอบถามขGอมูลเบ้ืองตGน และไดGลงสํารวจพ้ืนท่ี
พรGอมสรGางความรูGจักคุGนเคยกับสมาชิกของกลุ3มก3อนทําการสัมภาษณ�เพ่ือเก็บขGอมูลจริง 

(2) ติดต3อประสานงานพรGอมจัดทําหนังสือขอความอนุเคราะห�เพ่ือนัดสัมภาษณ�ผูGใหGขGอมูล
ติดต3อนัดวันเวลาและสถานท่ี ในการสัมภาษณ� 

(3) ข้ันตอนการสัมภาษณ�  ก3อนท่ีจะเริ่มประเด็นสนทนา ผูGวิจัยไดGทําการแนะนําตัวเอง และ
พยายามสรGางความเปOนกันเองพรGอมบรรยากาศท่ีสบายๆ ในระหว3างการสัมภาษณ� ในการสัมภาษณ�ตัวแทน
สมาชิกกลุ3มวิสาหกิจ เราไดGเลือกสถานท่ีในการสัมภาษณ� โดยใชGบริเวณท่ีตั้งกลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา
เน่ืองจากคํานึงถึงความสะดวกของสมาชิกเปOนสําคัญ ซ่ึง Moriarty et al. (2008, pp. 293-315) ไดGอGางใน 
Malhotra และ Birks (2003) ท่ีแนะนําว3า การสัมภาษณ�เชิงลึกเปOนวิธีท่ีดีท่ีสุดสําหรับวิธีการวิจัยทางธุรกิจ  
โดยใชGกับการสัมภาษณ�ระดับผูGจัดการ ซ่ึงขGอมูลจะไดGรับการเป�ดเผยน้ันควรคํานึงถึง เช3น สถานท่ีการนัด
สัมภาษณ�ควรใชGสํานักงานของผูGจัดการ เน่ืองจากความคุGนเคยจะทําใหGผูGถูกสัมภาษณ�รูGสึกผ3อนคลายและกลGาท่ี
จะพูดคุยแบบเป�ดใจอย3างตรงไปตรงมาไดGเปOนอย3างดี  Susanne et., al (2007) ไดGระบุถึงการสัมภาษณ�เพ่ือ
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เก็บขGอมูลจะใชGการพูดคุยซักถามทีละหน่ึงคนโดยไดGทําการสัมภาษณ�เชิงลึกกับแพทย�ผูGรกัษาโรคมะเรง็ ซ่ึงขGอมูล
ท่ีไดGจากการสัมภาษณ�จะถูกเก็บเปOนความลับ และเพ่ือใหGเกิดบรรยากาศในการสัมภาษณ�ท่ีไม3ตึงเครียด  
ผูGสัมภาษณ�ควรใชGสรรพนามเพ่ือใหGเกิดความเปOนกันเอง โดยไดGเรียกผูGถูกสัมภาษณ�ว3า “แม3” ในเบ้ืองตGนผูGสัมภาษณ�
ไดGชักชวนพูดคุยเรื่องท่ัวๆ ไปเพ่ือสรGางความคุGนเคยในระดับหน่ึง ผูGถูกสัมภาษณ�เริ่มผ3อนคลาย เริ่มเปOนกันเอง 
กลGาพูดเก่ียวกับเรื่องท่ัวไปมากข้ึน  ผูGสัมภาษณ�สังเกตแลGวว3าผูGถูกสัมภาษณ�พรGอมท่ีจะใหGขGอมูลแลGว จะเริ่มช้ีแจงถึง
วัตถุประสงค�ของการศึกษาในครั้งน้ี และแนวทางในการถามเพ่ือเตรียมความพรGอมใหGกับผูGถูกสัมภาษณ� 
นอกจากน้ียังขออนุญาตผูGถูกสัมภาษณ�ในการใชGเครื่องช3วยอัดเสียงเพ่ือความต3อเน่ืองในการสนทนา ต3อจากน้ี
เมื่อผูGถูกสัมภาษณ�พรGอมแลGวก็เริ่มสัมภาษณ� ซ่ึงการสัมภาษณ�เปOนลักษณะแบบก่ึงโครงสรGาง ซ่ึงผูGสัมภาษณ�จะ
พยายามพูดใหGนGอยท่ีสุดและผลักดันใหGผูGถูกสัมภาษณ�พูดมากท่ีสุด ในขณะเดียวกันก็ตGองพยายามควบคุม 
ใหGผูGถูกสัมภาษณ�พูดอย3างต3อเน่ืองและอยู3ภายในประเด็นท่ีตGองการซักถาม  โดยการสัมภาษณ�ตัวแทนสมาชิกใชG
การสัมภาษณ�เปOนลักษณะก่ึงโครงสรGาง และมุ3งเนGนในกรอบความคิดส3วนบุคคลในการแกGป7ญหาท่ีเหมาะสม 
การสัมภาษณ�เปOนลักษณะพูดคุยตัวต3อตัว ใชGเวลาระหว3าง 30 – 90 นาที รูปแบบการสัมภาษณ�เปOนรูปแบบ 
ก่ึงโครงสรGาง ท่ีมีการเพ่ิมมุมมองความคิดเห็น และตรวจสอบประเภทและทิศทางของความสัมพันธ� (Mason, 
2006) ซ่ึงในการสัมภาษณ�น้ันโดยเฉลี่ยใชGเวลาประมาณคนละ 45 – 50 นาที  เมื่อการสัมภาษณ�ยุติลง 
ผูGสัมภาษณ�จะตGองช้ีแจงข้ันตอนต3อไปใหGผูGถูกสัมภาษณ�ทราบและขอเบอร�โทรติดต3อไวGเผื่อในกรณีขGอมูลไม3
ชัดเจน และในข้ันตอนสุดทGายหลังจากการสัมภาษณ�เสร็จสิ้นจึงไดGมีการมอบของท่ีระลึกใหGกับผูGใหGขGอมูล 
ในการศึกษาครั้งน้ี ส3วนหน3วยงานท่ีเก่ียวขGองในการบริหารจัดการกลุ3มอาชีพ กลุ3มแรก คือการสัมภาษณ�นายก
องค�การบริหารส3วนตําบลงัวบา ใชGสถานท่ีสัมภาษณ�ท่ี องค�การบริหารส3วนตําบลงัวบา และ การสัมภาษณ�เจGา
พนักงานการเกษตรอําเภอวาปxปทุม ท่ีสํานักงานการเกษตรอําเภอวาปxปทุม จังหวัดมหาสารคาม โดยใชGลําดับ
ข้ันตอนท่ีเหมือนกันกับการสัมภาษณ�ของกลุ3มวิสาหกิจไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา  

3.3) ข้ันตอนการวิเคราะห�ขGอมูล (Data Analysis) 
ในระหว3างการสัมภาษณ�มีการบันทึกเสียง นําผลจากการสัมภาษณ�ท่ีไดGจากการบันทึกเสียงมา

ถอดรหัส (Coding) เปรียบเทียบ และสรุปใหGอยู3ในรูปแบบท่ีกําหนดไวGตามทฤษฎีท่ีใชGในการสนับสนุนการทํา
วิจัยในครั้งน้ี Spiggle (1994) แนะนําว3า การวิเคราะห�ขGอมูลเชิงคุณภาพ ผูGวิจัยท้ังสองคนตGองแยกการวิเคราะห�
กันอย3างเปOนอิสระในแต3ละการสัมภาษณ� มีการทบทวนการถอดความบรรทัดต3อบรรทัด เพ่ือท่ีจะสืบหา
ความหมายของผูGถูกสัมภาษณ�ใหGชัดเจน ซ่ึงการถอดรหัสจะใชGผูGวิจัยจํานวน 3 คน  เพ่ือความถูกตGองของการ
ถอดรหัส ข้ันตอนสุดทGายนําผลท่ีไดGจากการถอดรหัสไปแปลผลงานวิจัย เมื่อสิ้นสุดการสัมภาษณ�จะเนGนย้ําถึง
ความถูกตGองของขGอความผูGถูกสัมภาษณ�ฟ7งอีกครั้งหน่ึงเพ่ือใหGเกิดความเท่ียงตรงของผลการสัมภาษณ�ท่ีสุด 
(Participant Validation)  

สรุปผลการวิจัย 

ในการศึกษารูปแบบและแนวทางในการบริหารจัดการกลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา 
อําเภอวาปxปทุม จังหวัดมหาสารคาม ผูGวิจัยไดGผลการศึกษาโดยจําแนกตามวัตถุประสงค�ดังน้ี  
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วัตถุประสงค=ข$อท่ี 1. เพ่ือศึกษารูปแบบการบริหารจัดการของกลุ*มวิสาหกิจชุมชนไหมฝFายงัวบา
พัฒนา กลุ*มท่ี 1 

ผลการสัมภาษณ�ตัวแทนสมาชิกกลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมผGายงัวบาพัฒนา อําเภอวาปxปทุม จังหวัด
มหาสารคามจํานวน 3 คน ซ่ึงประกอบไปดGวย ประธาน รองประธาน และเหรัญญิก  เก่ียวกับดGานการจัดการ
การตลาด  ดGานการจัดการการผลติ  ดGานการบริหารจัดการกลุ3ม และดGานการจัดการเงินทุน  ผลการสังเคราะห�
ดGานเน้ือหา (Content Analysis) มีดังน้ี 

1.  ด$านการจัดการการตลาด  ทางกลุ3มมีตลาดรองรับในการจําหน3ายสินคGา เช3น กลุ3มตัดเย็บเสื้อผGา
สําเร็จรูป รGานคGา OTOP  ประจําอําเภอ  และการนําสินคGาออกรGานตามงานเทศกาลต3างๆ ท่ีจังหวัดไดGมีการจัดข้ึน 
โดยมีลูกคGาส3วนใหญ3เปOนบุคคลท่ัวไป ซ่ึงในกลุ3มลูกคGาท่ีอยู3ในช3วงวัยทํางานมักจะซ้ือสินคGาไปแปรรูปตัดเปOนชุด
สําหรับใส3ทํางาน นอกจากน้ันแลGวสินคGาของกลุ3มยังเหมาะท่ีจะมอบเปOนของขวัญของฝากแลGวแต3ความเหมาะสม 
ในโอกาสต3างๆ ซ่ึงทางกลุ3มจะมีรายไดGจากการจําหน3ายสินคGาเฉลี่ยประมาณ 20,000 – 30,000 บาทต3อเดือน 
ซ่ึงอาจจะข้ึนอยู3กับช3วงเทศกาลท่ีสําคัญๆ เช3น ช3วงปxใหม3 สงกรานต� งานแต3งงาน งานเกษียณ จะทําใหGมี
ยอดขายท่ีสูงกว3าทุกเดือน  นอกจากน้ีแลGวกลุ3มไดGมีการวางแผนการตลาดและพัฒนาสินคGาใหGสอดคลGองกับ
ความตGองการของลูกคGาอย3างต3อเน่ือง เช3น การคิดคGนความแปลกใหม3ของลายผGา การเรียนรูGใชGสีจากธรรมชาติ
เพ่ือนํามายGอม เปOนตGน ส3วนใหญ3สินคGาท่ีผลิตไดGมักจะนําไปวางจําหน3ายตามงานแสดงสินคGา ซ่ึงจะไดGรับแจGง
ขGอมูลจากหน3วยงานท่ีเขGามาใหGความช3วยเหลือ เก่ียวกับวัน เวลา และสถานท่ีในการจําหน3ายสินคGา 

“...ส+วนใหญ+ก็จะไปขายตามงานต+างๆ  เช+นงานกาชาด งานออนซอนกองยาวของอําเภอ งานท่ีเมืองทอง  
และจะนําไปฝากขายท่ี มมส. ดDวย ..... ลูกคDาส+วนมากก็เปGนวัยทํางาน ประชาชนท่ัวไป และมีลูกคDาท่ีสั่งประจํา
ท่ีอยู+สระแกDว เขาสั่งไปตัดเสื้อผDาสําเรจ็รูป เช+นชุดทํางาน.... รายไดDก็ประมาณ สามหมื่นบาท บางเดือนก็สูง เช+น
ช+วงเทศกาล......”  

2.  ด$านการจัดการการผลิต  วัตถุดิบท่ีนํามาใชGในกระบวนการผลิตมีปริมาณท่ีเพียงพอต3อการผลิต 
โดยสมาชิกทุกคนมีทักษะความชํานาญในการทํางานเปOนอย3างดี ซ่ึงทักษะความสามารถน้ีไดGรับการถ3ายทอด
จากมาจากบรรพบุรุษจากรุ3นสู3รุ3น ซ่ึงถือเปOนภูมิป7ญญาทGองถ่ิน ท่ีสั่งสมประสบการณ�จนชํานาญก3อนจะถ3ายทอด
ต3อใหGยังสมาชิกของกลุ3ม นอกจากน้ีแลGวทางกลุ3มยังไดGรับการสนับสนุนจากทางหน3วยงานราชการท่ีเขGามา
ส3งเสริมใหGการดําเนินงานเกิดการพัฒนาในกระบวนการผลิตมากยิ่งข้ึน เช3นการไดGรับอบรมความรูGจากทาง 
มหาวิทยาลัยมหาสารคามในเรื่องการยGอมสีจากธรรมชาติ การคิดคGนลายผGาใหม3ๆ รวมถึงการท่ีสมาชิกไดGไป
ศึกษาดูงานนอกสถานท่ี ซ่ึงจะทําใหGเกิดความรูGและประสบการณ�ท่ีนํามาพัฒนาต3อยอดในกระบวนการผลิตใหGมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ในกระบวนการผลิตทางกลุ3มไดGเนGนงานฝxมือเปOนหลัก ซ่ึงส3วนใหญ3ใชGแรงงานสมาชิก 
ตั้งแต3เริ่มตGนจนสิ้นสุดกระบวนการ ในข้ันตอนสุดทGายจะมีเพียงการนําจักรเย็บผGามาเย็บชายผGาเพ่ือใหGเกิดความ
เรียบรGอยเท3าน้ัน สินคGาส3วนใหญ3มักจะผลิตตามการสั่งซ้ือของลูกคGาเปOนหลัก เน่ืองจากขGอจํากัดในเรื่องกําลังการผลิต
ท่ีไม3มากในแต3ละวัน และดGวยการเนGนถึงคุณภาพในการผลิตทําใหGลูกคGามีความพึงพอใจและมีการสั่งซ้ืออย3าง
ต3อเน่ืองและมีการบอกต3อไปยังบุคคลอ่ืนๆ อีกดGวย ในดGานการตั้งราคา จะมีราคาไม3ค3อยแตกต3างจากคู3แข3งขัน 
ถึงแมGสินคGาของกลุ3มจะมีคุณภาพท่ีดีกว3า และมีจุดเด3นในเรื่องของการใชGผGาฝ5าย 100 % และผ3านการยGอมจากสี
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ธรรมชาติ เช3น สีท่ีไดGจากใบไมG เปOนตGน ในดGานการควบคุมคุณภาพทางกลุ3มจะมีการตรวจสอบสินคGาโดยฝzาย
ตรวจสอบก3อนนําสินคGาออกวางจําหน3ายทุกครั้ง 

“......ทําเปGนตั้งแต+พ+อ แม+ พ+อแม+พาทํา ต+างคนก็ทําเปGนมาโดยอัตโนมัติ ก+อนท่ีจะมารวมกันก+อน.... 
สียDอมวัตถุดิบแถวบDานเรามีเยอะมาก .... ไม+น+าจะหมด เพราะมีเยอะ  ดDายก็พอหาซ้ือไดD เพราะทางกลุ+มก็ม ี
การซ้ือมาเก็บไวDท่ีศูนย�อยู+แลDว  ถDาใกลDจะหมดก็ซื้อเพ่ิมจะไม+ปล+อยใหDหมด  .... ก็มีพัฒนาชุมชนใหDการสนับสนุน 
เช+น หมDอยDอม  พาณิชย�จังหวัดพาไปดูงาน  อุตสาหกรรมภาค 5  ส+วนเรื่องการยDอมสีธรรมชาติ  เกษตรอําเภอ
ใหDคําปรึกษา พาไปดูงาน และช+วยขายของดDวย.......” (จากตอนหน่ึงของบทสัมภาษณ�) 

3.  ด$านการบริหารจัดการกลุ*ม  ทางกลุ3มไดGมีการวางแผนดําเนินงานโดยการแบ3งหนGาท่ีความ
รับผิดชอบท่ีระบุไวGชัดเจนในระเบียบ ซ่ึงระเบียบท่ีร3างข้ึนใชGเพ่ือวางเปOนแนวทางในการดําเนินงานร3วมกันของ
สมาชิก ซ่ึงสมาชิกทุกคนจะมีการตระหนักรูGในบทบาทหนGาท่ีท่ีตัวเองตGองรับผิดชอบเปOนอย3างดี  ในป7จจุบันกลุ3ม
มีจํานวนสมาชิกท้ังหมด 26  คน ซ่ึงอยู3ในระดับท่ีเหมาะสมในการทํางานร3วมกันของสมาชิกในกลุ3ม เน่ืองจากมี
ความคล3องตัวในการประสานงานภายในกลุ3มใหGเปOนไปอย3างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีแลGวในดGานการจัดการ
ค3าตอบแทนยังถือว3ามีความเหมาะสม เน่ืองจากสมาชิกทุกคนมีความพึงพอใจกับเงินป7นผลท่ีไดGรับจากกลุ3ม 

“........เราจํามีการแบ+งงานกันทํา มีการกําหนดหนDาท่ีใหDกัลปUสมาชิก ตามท่ีอยู+ในระเบียบ และมีการ
จัดทําระเบียบเก่ียวกับการจัดแบ+งรายไดDใหDกับสมาชิกแต+ละคนอย+างชัดเจน  .... ผDาขาวมDาหน่ึงหูก จะไดD
ประมาณ 16 ผืน จะใหDกลุ+ม 7 ผืน  คนทอไดD 9 ผืน  ส+วนผDาพันคอ หน่ึงหูกจะไดDประมาณ 20 ผืน กลุ+มไดD 7 ผืน 
คนทําไดD 13  ผืน .... คุDม เพราะเราไม+ไดDลงทุนอะไร ออกแค+แรงอย+างเดียว.....” (จากตอนหน่ึงของบทสัมภาษณ�) 

4.  ด$านการจัดการเงินทุน  เงินทุนเริ่มแรกท่ีจัดตั้งเกิดจากสมาชิกรวมกลุ3มกันในจํานวนคนละ  
500 บาท เพ่ือนํามาลงทุนเปOนค3าวัสดุอุปกรณ�ท่ีใชGในการผลิต ซ่ึงต3อมาไดGมีหน3วยงานท่ีเขGามาใหGการสนับสนุน 
เช3น องค�การบริหารส3วนตําบลบGานงัวบา  ศูนย�ส3งเสริมอุตสาหกรรมภาค 5 และสํานักงานพัฒนาชุมชน  
โดยทางกลุ3มมีค3าใชGจ3ายท่ีสําคัญ คือ ค3าวัตถุดิบ ตลอดจนค3าใชGจ3ายอ่ืนๆ ไดGแก3ค3านํ้า ค3าไฟ และค3าโทรศัพท�ในการ
ติดต3อประสานงาน ซ่ึงรายรับของกลุ3มจะมาจากรายไดGท่ีขายสินคGาเปOนหลัก ทางกลุ3มไดGมีการจัดทําบัญชีรายรับ
รายจ3ายเพ่ือบันทึกเก็บไวGเปOนหลักฐานท่ีสามารถใชGตรวจสอบไดG ซ่ึงสมาชิกจะผ3านการไดGรับอบรมการจัดทํา
บัญชีจากหน3วยงานราชการท่ีเก่ียวขGองท่ีจะประสานความช3วยเหลือ  ส3วนในดGานของการคิดคํานวณตGนทุนและ
ราคาขาย สมาชิกทุกคนจะมีส3วนร3วมในการคิดและกําหนดราคาขายร3วมกัน ตลอดจนการไดGรับแบ3ง
ผลตอบแทนท่ีเปOนธรรม และสรGางความพึงพอใจใหGแก3สมาชิกทุกคน 

“.......เริ่มแรกจาการรวบรวมของสมาชิกคนละ  500  บาท ต+อมาก็มีหน+วยงานต+างๆ  ก็เขDามา
สนับสนุน เช+น พัฒนาชุมชน ใหDวัตถุดิบในการผลิต คือ ดDาย เปGนเงินประมาณ 100,000 บาท อบต. ใหDกูDอีก 
100,000 บาท ..... ส+วนมากเงินจะไม+ค+อยขาดมือ ... ตอนแรกเราก็ช+วยกันคิดว+า การทอหน่ึงหูก จะมีค+าใชDจ+าย
เท+าไหร+ เช+น ใชDทางเครือก่ีกิโล  ทางทอก่ีกิโล ค+าฟ\น ค+านํ้า ค+าแรง หน่ึงหูกก็ตกประมาณ 700-800  บาท.....
เหรัญญิกเปGนคนทําบัญชีรายรับ-รายจ+าย โดยมีท่ีปรึกษาคอยใหDคําแนะนํา และไปอบรมท่ีแก+งเลิงจาน ท่ีโรงแรม
ตักศิลาก็ไป ......” (จากตอนหน่ึงของบทสัมภาษณ�) 
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วัตถุประสงค=ข$อท่ี 2. เพ่ือศึกษาปHญหาการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนไหมฝFายงัวบาพัฒนา 
กลุ*มท่ี 1 

ในการสัมภาษณ�ป7ญหาการบรหิารจัดการของวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา ซ่ึงผลการสัมภาษณ�
ผูGท่ีเก่ียวขGอง 2 กลุ3ม คือ 1.กลุ3มตัวแทนสมาชิกกลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมผGายงัวบาพัฒนา กลุ3มท่ี 1 และ 2. กลุ3ม
ของหน3วยงานภาครัฐ ไดGแก3 นายกองค�การบริหารส3วนตําบลบGานงัวบา และเจGาพนักงานการเกษตรชํานาญงาน 
ซ่ึงถือเปOนตัวแทนของหน3วยงานภาครัฐท่ีมีส3วนใหGการสนับสนุน  

1. กลุ3มตัวแทนสมาชิกกลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมผGายงัวบาพัฒนา กลุ3มท่ี 1 พบว3าป7ญหาท่ีเกิดข้ึนมี
ประเด็นสําคัญ 2 ดGาน ไดGแก3 ดGานการจัดการการตลาด และดGานการบริหารจัดการกลุ3ม ซ่ึงดGานท่ีเหลือ คือ ดGาน
การจัดการการผลิตและดGานการจัดการเงินทุนยังไม3พบว3าเปOนป7ญหาท่ีกระทบต3อกลุ3มมากนัก ดังรายละเอียด 

     1) ดGานการจัดการการตลาด ในการวางแผนเพ่ือขยายตลาด กลุ3มเองอาจจะยังไม3มีการมุ3งเนGนใหG
ความสําคัญเท3าท่ีควร เน่ืองจากขGอจํากัดในเรื่องกําลังการผลิตท่ีมีไม3มากนักประกอบกับสินคGาเปOนประเภทงาน
ฝxมือท่ีไม3อาจเนGนในเชิงปริมาณไดG ทําใหGมองว3าเปOนอุปสรรคในการขยายตลาดเพ่ิม 

“.......ก็ไม+ไดDขยายตลาด หรือ หาตลาดเพ่ิม เพราะ แค+ลูกคDาเดิมเราก็ผลิตแทบไม+ทันแลDว ถDามีการหา
เพ่ิม เราตDองผลิตไม+ทัน ส+งลูกคDาไม+ทัน เดี๋ยวจะเสียลูกคDา....” (จากตอนหน่ึงของบทสัมภาษณ�) 

2) ดGานการบริหารจัดการกลุ3ม พบป7ญหาท่ีสําคัญ คือ ในดGานแรงงานเน่ืองจากส3วนใหญ3สมาชิกมี
อายุมาก ทําใหGการทํางานเกิดความล3าชGา และอาจขาดความต3อเน่ืองในการดําเนินงานของกลุ3มในอนาคต  
หากไม3มีผูGท่ีสืบทอดต3อ 

“……… แต+ละคนก็มีแต+คนแก+ๆ  ถDาหมดรุ+นน้ีไปแลDวก็ไม+รูDจะมีใครมาทําต+อมั้ย ...... อายุเยอะ ทําอะไร
ก็ชDาไปหมด .... คนรุ+นใหม+เขาก็ไปทํางานกรุงเทพฯกัน ไม+ค+อยสนใจเรื่องการทอผDาหรอก....”  

โดยดGานการจัดการท้ัง 2 ดGานท่ีเหลือไดGแก3 ดGานการจัดการผลิตและดGานการจัดการเงินทุน ยังไม3
พบว3าเปOนป7ญหาท่ีกระทบต3อกลุ3ม ซ่ึงวิเคราะห�จากเน้ือหาการสัมภาษณ�ท่ีเหลือ 

  3) ดGานการจัดการการผลิต   ผลการสัมภาษณ�มีความสอดคลGองกันเน่ืองจากไม3มีป7ญหาใน
ประเด็นน้ีเลย เพราะสมาชิกทุกคนมีความชํานาญดGานการผลิตอยู3แลGว หรือป7ญหาท่ีเกิดข้ึนส3วนใหญ3จะเปOน
ป7ญหาเล็กนGอย เช3น ดGายขาดระหว3างการผลิต ซ่ึงจุดน้ีสมาชิกแต3ละคนก็สามารถแกGป7ญหาเองไดG 

“ ..... ไม+ค+อยมีปbญหานะ .... สมาชิกทุกคนทําเปGนก+อนท่ีจะมาเปGนสมาชิกกลุ+มอยู+แลDว.... พ+อแม+พาทํา 
ว+างๆ จากทํานา ส+วนมากคนบDานนอกก็จะทอผDา ทอเสื่อ  ทุกคนก็ทําเปGนอยู+แลDว ..... ปbญหาก็เล็กนDอย เพราะ
ทุกคนก็แกDปbญหาไดD เช+น ดDายขาด ทางเครือระหว+างทอ....” (จากตอนหน่ึงของบทสัมภาษณ�) 

4) ดGานการจัดการเงินทุน   ในประเด็นส3วนน้ียังไม3เปOนป7ญหาของกลุ3ม เน่ืองจากยังมีรายไดGเขGามา
อย3างสม่ําเสมอ แต3อาจมีเงินจมกับสินคGาท่ีผลิตแต3ยังไม3ไดGจําหน3าย ทําใหGระดับเงินทุนหมุนเวียนมีนGอย 

“...... บางทีเงินทุนของกลุ+มเหลือนDอย  เพราะเอาเงินไปซ้ือดDาย กับ ผDาท่ีทอเสร็จยังไม+ไดDส+งไปขาย ... 
ไม+เคยขาดมือ เหลือนDอยเฉยๆ  ......” (จากตอนหน่ึงของบทสัมภาษณ�) 
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2. กลุ3มของหน3วยงานภาครัฐ ไดGแก3 นายกองค�การบริหารส3วนตําบลบGานงัวบา และเจGาพนักงาน
การเกษตรชํานาญงาน ไดGวิเคราะห�ป7ญหาท่ีสําคัญพบว3า ป7ญหาดGานการจัดการการผลิตและดGานการบริหาร
จัดการกลุ3ม ดังรายละเอียด 

    1)  ดGานการจัดการการผลิต   โดยกําลังการผลิตท่ีมีอยู3จํากัดตามจํานวนแรงงานของสมาชิกกลุ3ม
ส3งผลทําใหGผลิตภัณฑ�มีไม3เพียงพอต3อความตGองการของตลาด จนในบางครั้งอาจสูญเสียโอกาสในการขายสินคGา
เน่ืองจากมีรายการคําสั่งซ้ือ (Order) ค3อนขGางมาก แต3กลุ3มไม3สามารถตอบรับคําสั่งซ้ือไดG เพราะกําลังการผลิต 
ท่ีมีอยู3ยังไม3เพียงพอ 

 “การจัดการภายในกลุ+ม ไม+มีปbญหา กําลังการผลิต คือ จุดท่ีมีปbญหามาก” 
“ไม+มีปbญหาเรื่องตลาดเพ่ิม แต+มีปbญหาตรงผลิตไม+พอ กําลังการผลิตไม+เพียงพอ อย+างเพ่ือนอยู+ตลาด

นํ้าอโยธยา เฮDย เอาของไปฝากขายหน+อย มึงเอาไปเลย มาเท+าไรเอาหมด แต+มันมีปbญหาตรง เอ+อ เดี๋ยวกูเอามา
ใหDดูของก+อน” (จากตอนหน่ึงของบทสัมภาษณ�) 

     2) ดGานการบริหารจัดการกลุ3ม ซ่ึงป7ญหาท่ีพบในดGานน้ี คือ ขGอจํากัดในเรื่องอายุของสมาชิก
ภายในท่ีเปOนอุปสรรคในการดําเนินการ เน่ืองจากอาจขาดความต3อเน่ือง และดGวยสมรรถภาพของผูGสูงอายุส3งผล
ใหGการทํางานอาจจะทําไดGไม3เต็มท่ีเท3าท่ีควร 

 “ถDาอ+อนอ+ะ เดี๋ยวน้ีมันอ+อนอยู+อย+างเดียว มันมีแต+ผูDท่ีร+วมกลุ+มสูงอายุ คือ จุดอ+อนมากท่ีสุดเลย” 
“ผมพยายามใหDเคDาทํา แต+เพราะว+าเคDาทําไม+ทัน ดูแลDวอายุเกือบพันปe (หัวเราะ)” (จากตอนหน่ึงของ

บทสัมภาษณ�) 
นอกจากน้ีแลGวยังพบป7ญหาในเรื่องการบริหารจํานวนสมาชิกในกลุ3ม เน่ืองจากการหาสมาชิกเขGาร3วม

กลุ3มน้ัน ค3อนขGางทําไดGยาก เพราะลักษณะงานท่ีทํา เปOนงานใชGฝxมือ และตGองมีทักษะความชํานาญงานท่ี
เฉพาะเจาะจง 

 “สมาชิก 26 คน ตDอง 26 คนตลอด แลDวรับเพ่ิมตDองรับเพ่ิมไดDตลอด แลDวก็เปfดตลาดใหDไดD ต+อมาก็
ค+อยพัฒนาเรื่องคุณภาพ” 

“มันไม+มีคนท่ีอยากจะเขDามา คนใหม+น่ี ยgาก ยาก” (จากตอนหน่ึงของบทสัมภาษณ�) 
วัตถุประสงค=ข$อท่ี 3. เพ่ือหาแนวทางพัฒนากลุ*มวิสาหกิจชุมชนไหมฝFายงัวบาพัฒนา กลุ*มท่ี 1 
จากการวิเคราะห�ป7ญหาท่ีเกิดข้ึนของกลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา กลุ3มท่ี 1 ซ่ึงหน3วยงาน

ภาครัฐ ไดGนําเสนอแนวทางในการพัฒนา ดังน้ี 
1. ดGานการจัดการการตลาด ตัวแทนจากหน3วยงานภาครัฐ ไดGวางแนวทางในการพัฒนา คือ 

1.1) พัฒนาช3องทางการตลาด ซ่ึงตลาดนับว3าเปOนป7จจัยท่ีสําคัญและมีผลต3อการผลิตเปOน
อย3างมาก โดยหากมีการขยายโอกาสช3องทางการตลาด จะทําใหGผลิตภัณฑ�ของกลุ3มเปOนท่ีรูGจักและส3งผลต3อ
ยอดขายท่ีเพ่ิมมากข้ึน 

“....ท่ีนาข+าผมไปเห็นมาเลย…..อาจารย�เห็นตลาดของเขาไหม ในงบประมาณอบต.ผมคิดจะทําแบบ
น้ันเลย....” (จากตอนหน่ึงของบทสัมภาษณ�) 
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1.2) การเพ่ิมการประชาสัมพันธ�   เปOนการเป�ดช3องทางใหGสินคGาเปOนท่ีรูGจักมากยิ่งข้ึน  
ซ่ึงอาจตGองใชGควบคู3กับการพัฒนาช3องทางการตลาด เพ่ือใหGเกิดประสิทธิภาพในการผลักดันใหGเกิดความสําเร็จ
ของกลุ3มมากยิ่งข้ึน 

“ผมเคยคิดว+าถDาผมทําตรงน้ีปุhบแลDวเน้ีย อย+างว+าตรงเน้ีย มันน+าจะมีการโฆษณาประชาสัมพันธ�  
ในเรื่องของ จริงๆ แลDวทุกวันน้ี ผDาไวนิลมันไม+ก่ีบาท ถDาทําป�ายแลDวทําใหDอะไรมันดูดีแลDวก็ เช+นมองเห็นแลDวก็
มันเปลี่ยนแนวคิดไดDง+าย  อันน้ีผมคิดนะ” (จากตอนหน่ึงของบทสัมภาษณ�) 

2.  ดGานการจัดการการผลิต ตัวแทนจากหน3วยงานภาครัฐ ไดGวางแนวทางในการพัฒนา คือ 
2.1) การขยายจํานวนสมาชิก  ซ่ึงในการขยายจํานวนสมาชิกใหGเพ่ิมข้ึนอาจใชGการกระตุGนใหG

สมาชิกกลุ3มช3วยกันกระตุGนโดยการชักชวนคนรุ3นใหม3ใหGเห็นถึงความสําคัญในการทอผGาและเขGามามีส3วนร3วมใน
การผลิต รวมถึงหน3วยงานท่ีเก่ียวขGองเขGามามีส3วนร3วมในการกระตุGนคนรุ3นใหม3เห็นความสําคัญในการใชGเวลา
ว3างใหGเกิดประโยชน� โดยการทอผGา 

“...... อยากใหDสมาชิกในกลุ+ม ช+วยกันบอกใหDคนรุ+นใหม+ๆ  มองว+าการทอผDาเปGนรายไดDเสริม หรือ
นักเรียน มัธยมเอง ช+วงปfดเทอม หรือหลังเลิกเรียน ก็มาเรียนทอผDาไดD .... อยากใหDหน+วยงานเขDามาส+งเสริมคน
รุ+นใหม+ใหDดDวย ใหDเขาสนใจ และใหDความสําคัญกับการทอผDา  จะไดDมีคนทําต+อๆ ไป.....”  หรือหาเครือข+ายการ
ผลิตรองรับ เพ่ือใหDเพียงพอต+อการขยายตลาด รวมท้ังทางกลุ+มจะตDองส+งเสริมใหDสมาชิกเพ่ิมกําลังการผลิตใหD
มากข้ึน 

“ ...... ตDองผลิตใหDไดDมากๆ  .... ตDองรับสมาชิกเพ่ิม หรือไม+ก็ตDองหาคนช+วยผลิต ถDาอย+างง้ันก็จะผลิต
ไม+ทัน ... อาจหาเครือข+ายใหDเขารับจDางทอใหDเรา ...ถDามีสินคDามากข้ึน เราก็จะขยายตลาดไดD....”  

“ชวนกลุ+ม 2 มาเปGนเครือข+าย คือ ถDาเราไดDกําลังการผลิตเพ่ิมข้ึน เปGนเครือข+ายใกลDๆ มาช+วยเราเน่ีย 
มันจะดีข้ึน แลDวก็ท่ีจริงผมอยากเปfด ใหDเปGนกลุ+มผDาท่ีอยู+ดDวยกัน เหมือนหมู+ 4 บDานสระแกDว” (จากตอนหน่ึงของ
บทสัมภาษณ�) 

2.2) การพัฒนาผลิตภัณฑ� ซ่ึงผลิตภัณฑ�ท่ีทําการผลิตอยู3ของกลุ3ม ไดGแก3 ผGาท่ีทอเปOนผืนเท3าน้ัน ซ่ึงทาง
หน3วยงานมีความตGองการอยากใหGกลุ3มไดGการพัฒนาแปรรูปผลิตภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลค3าผลิตภัณฑ�ใหGมีราคาท่ีสูง
จากเดิม ท้ังเปOนการเพ่ิมสายผลิตภัณฑ�และการกระจายรายไดGใหGกับสมาชิกกลุ3มไดGมากยิ่งข้ึน 

“เรามีพ้ืนฐานเดิมอยู+แลDว คือผDามัดไหมมัดหมี่ผDายDอมคราม หมักโคลน ตรงน้ีของเรามีอยู+ของเรา  
หมักโคลนท่ีหมู+ ………ตอนน้ีท่ีเราขาดอยู+สิ่งหน่ึง ไดDไม+ไดDสมดังเท+าท่ีใจเราตั้งใจไวDคือเรื่องของแปรรูปผลิตภัณฑ� 
ตรงน้ีในเรื่องของการแปรรูปผลิตภัณฑ� อย+างผมอยากไดDสูทสวยๆ สักตัว ผDาเย็บมือสักตัว ผDาเย็บมือแพงไหม
ครับ ตัวหน่ึงก็ตกไป 500 บาท ท่ีเนDนเย็บดDวยมือ……” 

“แปรรูปผลิตภัณฑ� ทําเปGนเสื้อ กระเปlา แลDวก็มีหลายๆ อย+าง มีเสื้อ มีท่ีเสียบจดหมาย มีกระเปlา  
ตDองแปรรูปไปเยอะ ชุดกินขDาว ผDากันเป\mอน ชุดกินขDาวมี 8 ท่ี มีผDา ท่ีรองจาน เปGนเซ็ทเลย” (จากตอนหน่ึงของ
บทสัมภาษณ�) 

3. ดGานการบริหารจัดการกลุ3ม ตัวแทนจากหน3วยงานภาครัฐ ไดGวางแนวทางในการพัฒนาการจัดฝXก
ประสบการณ�วิชาชีพ ซ่ึงถือเปOนการขยายโอกาสใหGเยาวชนในชุมชนไดGมีความรูGและเขGามามีส3วนร3วมกับกลุ3ม  
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ทําใหGมีการสืบทอดภูมิป7ญญาในการทอผGา ท้ังยังช3วยเพ่ิมผลผลิตใหGแก3กลุ3ม นอกจากน้ีแลGวยังเปOนพลังในการ
ขับเคลื่อนของกลุ3มใหGเกิดความยั่งยืนต3อไป 

 “ผมเสนอใหD ผอ.โรงเรียนมัธยมเปfดวิชาทอผDาใหDผมหน+อยส ิใหDไปเรยีน และใหDเด็กเขDาไปเรียน เขDาไป
หารายไดD ก็คุยกับ ผอ.อยู+ ผอ.เคDาเปGนรุ+นนDองผมไง เปfดใหDผมหน+อย เคDาบอกรอดูงบประมาณก+อน ผมบอกผม
ไม+อยากไดDอะไร ผมออยากใหDเด็กมีความคิด มีการสรDางสรรค�ผลิตภัณฑ� มีความรูDอยู+กับตัวไม+ไปไหน” 

 “จะตDองมีการจัดหาลูกหาหลาน เปGนการฝnกอาชีพ ก็มี อบต. อบรมใหD ฝnกอาชีพ กศน. ก็เขDามาดูแลมี
หน+วยงานหลายหน+วยงานอยู+ ก็มี อบต. สํานักงานเกษตร อุตสาหกรรม…ขDอสําคัญ คือ บุคคลท่ีจะมาช+วยเราทํา 
คือ ปbญหาหลัก” (จากตอนหน่ึงของบทสัมภาษณ�) 

4. ดGานการจัดการเงินทุน   ตัวแทนจากหน3วยงานภาครัฐ ไดGวางแนวทางในการพัฒนาโดยการ
พยายามท่ีจะกระจายสินคGาเพ่ือจําหน3ายใหGไดGมากท่ีสุด เพราะจะทําใหGกลุ3มมีรายไดGไวGสําหรับใชGเปOนเงินทุน
หมุนเวียนเพ่ือใหGเกิดสภาพคล3องในการใชGจ3ายของกลุ3มมากยิ่งข้ึน 

“...... รีบนําของท่ีคDางอยู+ในกลุ+มไปส+งขาย หรือรีบส+งออเดอร�  กลุ+มก็จะมีรายไดDเขDามาใชDหมุนเวียน
เหมือนเดิม...” (จากตอนหน่ึงของบทสัมภาษณ�) 

อภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษารูปแบบและแนวทางในการบริหารจัดการกลุ3มวิสาหกิจชุมชน กรณีศึกษา : กลุ3มวิสาหกิจ
ชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา อําเภอวาปxปทุม จังหวัดมหาสารคาม มีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษารูปแบบและป7ญหา
การบริหารจัดการของกลุ3มวิสาหกิจรวมถึงแนวทางการพัฒนากลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา ซ่ึงไดG
สรุปผลการศึกษาออกเปOน 3 ส3วน ดังน้ี 
      1. สรุปผลการศึกษารูปแบบและแนวทางการบริหารจัดการกลุ3ม  จากตัวแทนสมาชิกจํานวน 3 คน 
ดังน้ี  ดGานการจัดการการตลาด ทางกลุ3มมีลูกคGาท่ีชัดเจน มีรายไดGเฉลี่ยต3อเดือนประมาณ 20,000 – 30,000 บาท 
และทางกลุ3มมีการวางแผนการตลาด มีสินคGาท่ีตรงกับความตGองการของลูกคGาและมีการพัฒนาสินคGาอย3าง
ต3อเน่ือง  ดGานการจัดการการผลิต มีวัตถุดิบท่ีเพียงต3อการผลิต สมาชิกทุกคนมีความชํานาญในการผลิต ซ่ึงใน
กระบวนการผลิตใชGแรงงานคนเปOนส3วนใหญ3 และหลังจากผลิตสินคGาเสร็จจะมีการตรวจสอบคุณภาพสินคGาทุกครั้ง  
ดGานการบริหารจัดการกลุ3ม มีการแบ3งบทบาทหนGาท่ีกันอย3างชัดเจน สมาชิกทุกคนทํางานร3วมกันไดGเปOนอย3างดี
และการประสานงานในกลุ3มเปOนไปดGวยความคล3องตัว การบริหารจัดการค3าตอบแทนมีความยุติธรรม สมาชิก
ทุกคนมีความพึงพอใจ  ดGานการจัดการเงินทุน  โดยเงินทุนเริ่มแรกของกลุ3มมาจากการรวมตัวกันของสมาชิก
และต3อมาก็มีหน3วยงานราชการเขGามาใหGความช3วยเหลือ สนับสนุน และทางกลุ3มไดGมีการจัดทําบัญชีรายรับ-
รายจ3ายอย3างเปOนระบบ 
      2. สรุปผลป7ญหาท่ีพบ ในดGานมุมมองของ 2 ฝzายคือ ฝzายตัวแทนสมาชิกของกลุ3ม และฝzายตัวแทน
ของหน3วยงานภาครัฐ โดยมองว3าป7ญหาท่ีสําคัญท่ีสุดคือ ดGานการบริหารจัดการกลุ3ม เน่ืองจากสมาชิกในกลุ3มมี
อายุมาก ประกอบกับการหาคนรุ3นใหม3เขGามาทดแทนไดGยาก ดGวยงานท่ีรับผิดชอบตGองอาศัยทักษะและ
ประสบการณ�การทํางานเฉพาะของสมาชิก ซ่ึงทําใหGเกิดป7ญหาท่ีเปOนผลตามมาคือ มีผลผลิตท่ีค3อนขGางจํากัด
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เน่ืองจากสมาชิกส3วนใหญ3มีอายุมากจึงทํางานไดGล3าชGา โดยผลพวงเหล3าน้ีย3อมส3งผลต3อการขยายตลาดใหGเติบโต
ข้ึนดGวย  
     3. สรุปผลแนวทางพัฒนากลุ3มวิสาหกิจชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา กลุ3มท่ี 1 มีดังน้ี 
         ในการวิจัยครั้งน้ีท้ังหน3วยงานภาครัฐไดGนําเสนอแนวทางในการแกGไขและพัฒนากลุ3มวิสาหกิจชุมชน
ไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา คือ การหาจํานวนสมาชิกเพ่ิม การพัฒนาผลิตภัณฑ� การสรGางพันธมิตรกับเครือข3ายอ่ืนๆ  
การพัฒนาช3องทางการตลาด การเพ่ิมการประชาสัมพันธ�และการฝXกอาชีพใหGกับชุมชน  

ข้อเสนอแนะ 

ข$อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช$ 
จากการวิจัยในครั้งน้ีพบขGอจํากัดเรื่องของเวลาในการใหGสัมภาษณ�ของหน3วยงานราชการท่ีเก่ียวขGอง 

เน่ืองจากผูGถูกสัมภาษณ�ไดGแก3 นายกองค�การบริหารส3วนตําบล หรือ เจGาพนักงานการเกษตรชํานาญงาน  
มีภารกิจค3อนขGางมาก ทําใหGหาช3วงเวลาท่ีเหมาะสมลงตัวไดGยาก และประกอบกับช3วงเวลาท่ีมีใหGค3อนขGางจะจํากัด 
ทําใหGทีมผูGวิจัยตGองพยายามเจาะประเด็นคําถามเพ่ือใหGไดGขGอมูลตามท่ีตGองการมากท่ีสุด  

ข$อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต*อไป 
จากการศึกษารูปแบบและแนวทางการบริหารจัดการกลุ3มวิสาหกิจชุมชน กรณีศึกษา : กลุ3มวิสาหกิจ

ชุมชนไหมฝ5ายงัวบาพัฒนา อําเภอวาปxปทุม จังหวัดมหาสารคามพบว3า ความน3าสนใจในแนวทางการศึกษาเพ่ือ
ต3อยอด ควรท่ีจะทําการศึกษาในประเด็นของเรื่องกลยุทธ�การพัฒนากลุ3มวิสาหกิจชุมชน เพ่ือกGาวเขGาสู3สินคGา 
OTOP  ในระดับหGาดาวต3อไป 
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คําแนะนําสําหรับผู้ประสงค์ส่งบทความลงตพิีมพ์ 
ในวารสารการจัดการและการพัฒนาท้องถิ#น 

วารสารการจัดการและการพัฒนาท�องถ่ิน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร  

มีวัตถุประสงค%เพ่ือตีพิมพ%เผยแพร(ผลงานทางวิชาการและวิจัยของบุคลากร คณาจารย% นักวิจัย นักศึกษา และ

บุคคลท่ัวไป ท้ังหน(วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือส(งเสริมและสนับสนุนผลงานวิจัยให�มีคุณภาพ

และเป1นท่ียอมรับในแวดวงวิชาการต(อไป โดยกําหนดตีพิมพ%เผยแพร(ป3ละ 3 ฉบับ บทความท่ีได�รับการตีพิมพ%ใน 

วารสารจะต�องผ(านการตรวจพิจารณาจากกองบรรณาธิการและผู�ทรงคุณวุฒิ หากมีความเห็นว(าต�องมีการปรับ 

แก�ไขทางกองบรรณาธิการจะส(งคืนเพ่ือแก�ไขและขอสงวนสิทธ์ิการพิจารณาไม(ลงพิมพ%เมื่อไม(ผ(านการพิจารณา 

ผู�ท่ีมีความประสงค%จะส(งบทความเพ่ือรับการพิจารณาตีพิมพ%ให�ปฏิบัติตามข�อแนะนํา ดังต(อไปน้ี 

การส่งต้นฉบับและการพิมพ์บทความ 
หลักเกณฑ%การส(งต�นฉบับและการพิมพ%บทความ 

1. ต�นฉบับต�องพิมพ%ตามรูปแบบและข�อแนะนําในการเขียนบทความของวารสารน้ี 
2. ต�นฉบับท่ีส(งมาให�พิจารณาลงตีพิมพ%จะต�องไม(เคยตีพิมพ%ในวารสารฉบับอ่ืนมาก(อน และ

จะต�องไม(ส(งตีพิมพ%ซ้ําซ�อนในวารสารหลายฉบับในเวลาเดียวกัน 
3. เอกสารอ�างอิงข�างท�ายบทความให�แปลจากภาษาไทยให�เป1นภาษาอังกฤษโดยแยกเป1นส(วน 

เอกสารอ�างอิงภาษาไทย และเอกสารอ�างอิงภาษาอังกฤษ (References) 
4. การตีพิมพ%บทความลงในวารสาร จะพิจารณาการตอบรับการลงตีพิมพ%เมื่อบทความผ(านตาม 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานของวารสาร 
5. กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาและตีพิมพ%บทความทุกเรื่องรวมท้ังการปรับปรุง

บทความบางส(วนตามข�อเสนอแนะของผู�ทรงคุณวุฒิท่ีเป1นผู�อ(านบทความ 
6. บทความท่ีตีพิมพ%ลงในวารสาร ถือว(าเป1นผลงานวิจัย ผลงานสร�างสรรค% และผลงานวิชาการ 

ของผู�เขียนไม(ใช(ความคิดเห็นของกองบรรณาธิการ ผู�เขียนต�องรับผิดชอบต(อบทความของตน 
7. บทความท่ีได�ผ(านการพิจารณาแล�ว ทางกองบรรณาธิการจะแจ�งผลการพิจารณาให�ทราบเป1น

ลายลักษณ%อักษร 

การส่งต้นฉบับ 
ส(งต�นฉบับเอกสารพร�อมไฟล%ข�อมูลมาท่ี e-mail: fms-info@kpru.ac.th ท้ังน้ีสามารถ

ศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติมได�ท่ีเว็บไซต% https://fms.kpru.ac.th/journal/  และสามารถสอบถามข�อมูล
เพ่ิมเติมได�ท่ี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 69 หมู( ท่ี 1 ต.นครชุม อ.เมือง  
จ.กําแพงเพชร 62000 ตําบลนครชุม อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร 62000 ติดต(อสอบถามได�ท่ี นายอมร 
วรรณารักษ% โทรศัพท% 0 5570 6511 ต(อ 3640 หรือ 08 9955 7989 

     



รูปแบบการพิมพ์บทความ 
1. ให� พิมพ%ลงบนกระดาษ ตั้ งค(ากระดาษเป1น B5 (JIS) โดยจํานวนหน�าของเ น้ือหาและ

เอกสารอ�างอิงรวมท้ังสิ้นไม(เกิน 15 หน�า ใช�รูปแบบของ Word ตัวอักษร TH Sarabun PSK และแต(ละหน�า  
ไม(เกิน 30 บรรทัด 

2. ข�อปฏิบัติการพิมพ%แต(ละหัวข�อ/ส(วนประกอบ 

ท่ี ส�วนประกอบ คําอธิบาย 

1 ช่ือเรื่อง/บทความ ระบุช่ือบทความท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 พอยท% 
ชนิดหนา ไว�ก่ึงกลางหน�ากระดาษ 

2 ช่ือผู�เขียนบทความ ระบุช่ือผู�วิจัยผู�ร(วมวิจัย (ถ�ามี) อาจารย%ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ% กรรมการท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ%ทุกคนท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 14 
พอยท% ชนิดหนา ไว�ก่ึงกลางหน�ากระดาษ 

3 สังกัดผู�เขียนบทความ - ถ�าเป1นนักศึกษา ให�ระบุวุฒิการศึกษา สาขาวิชาท่ีศึกษา และช่ือ 
สถาบันการศึกษา 
- ถ�าไม(ใช(นักศึกษา ให�ระบุวุฒิการศึกษา ตําแหน(งทางวิชาการ และ ช่ือ

หน(วยงานท่ีสังกัด (ถ�ามี) 
- กรณีท่ีเป1นบุคคลท่ัวไป ให�ระบุวุฒิการศึกษา สาขาวิชา/ภาควิชา สถาบันท่ี

สําเร็จการศึกษา  ตําแหน(งงาน สถานท่ีทํางานปkจจุบันหรือหน(วยงานท่ีสังกัด 
ขนาดตัวอักษร 12 พอยท% ชนิดธรรมดา ไว�ท่ีเชิงอรรถท�ายหน�า 

4 บทคัดย(อ (Abstract) บทคัดย�อบทความวิจัย บทคัดย(อภาษาไทย ไม(เกิน 10 บรรทัด และ
บทคัดย(อภาษาอังกฤษไม(เกิน 250 คําเขียนโดยสรปุ ซ่ึงมีเน้ือหาประกอบด�วย
วัตถุประสงค%ของการวิจัย วิธีดําเนินการวิจัย และผลการวิจยั 
บทคัดย�อบทความวิชาการ บทคัดย(อภาษาไทย ไม(เกิน 10 บรรทัดและ
บทคัดย(อภาษาอังกฤษไม(เกิน 250 คําเขียนโดยสรปุ สาระสําคัญจากเน้ือหา 

5 คําสําคัญ (Keywords) ระบุคําสําคัญ 2-5 คําท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษไว�ท�าย บทคัดย(อท้ัง
ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 

6 เน้ือหา (Content) บทความวิจัย หัวข�อท่ีเสนอในเน้ือหา ประกอบด�วย 
1. ความเป1นมาและความสําคัญของปkญหา (Statement of the Problem) 
2. วัตถุประสงค%ของการวิจัย (Objectives) 
3. แนวคิด/ทฤษฎีท่ีเก่ียวข�อง (Concept/Theory) 
4. กรอบแนวคิดการวิจยั (ถ�ามี) (Conceptual Framework)  
5. สมมตุิฐานการวิจยั (ถ�ามี) (Research Hypothesis) 
 



ท่ี ส�วนประกอบ คําอธิบาย 

6. วิธีดําเนินการวิจยั (Methodology) (ระบุรายละเอียดเก่ียวกับรูปแบบการ
วิจัย (Research Design) ประชากรและกลุ(มตัวอย(าง (Population and 
Sample) หรือแหล(งข�อมูล/ผู�ให�ข�อมูล (Source of Data / Informant) 
เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย (Research Instrument / Tool) และการหา
คุณภาพ (Quality Testing) การเก็บรวบรวมข�อมลู (Data Collection) การ
วิเคราะห%ข�อมูล (Data Analysis โดยเขียนแยกหัวข�อ) 
7. สรุปผลการวิจัย (Conclusion) ระบุผลการวิจัยตามวัตถุประสงค%โดยสรุป 
ซ่ึงอาจมีตารางหรือภาพประกอบ 
8. อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) ระบุประเด็นท่ีเป1นผลการวิจัยท่ีสําคัญ
ในแต(ละวัตถุประสงค% และอภปิรายโดยมีการอ�างอิงทฤษฎีหรืองานวิจัย 
9. ข�อเสนอแนะ (Suggestion) ระบุรายละเอียดเก่ียวกับข�อเสนอแนะในการ
นําผลการวิจัยไปใช�ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต(อไปโดยนําเสนอแยก
หัวข�อ 

หัวข�อเน้ือหาท้ัง 7 หัวข�อ ไม(ต�องระบุหมายเลข ใช�ขนาดตัวอักษร 14 
พอยท% ชนิดหนา ส(วนรายละเอียดเน้ือหาใช�ขนาดตัวอักษร 14 พอยท% ชนิด
ธรรมดา 
บทความวิชาการ หัวข�อท่ีเสนอในเน้ือหา ประกอบด�วย  
1. บทนํา (Introduction) เน้ือหา (Content) และสรุป (Conclusion) ใช�
ขนาดตัวอักษร 14 พอยท% ชนิดหนา ส(วนรายละเอียดเน้ือหาใช�ขนาดตัวอักษร 
14 พอยท% ชนิดธรรมดา 

7 ตาราง (ถ�ามี) ใช�ตารางแบบเส�นคู( เปzด-ปzดตาราง 

8 ภาพ (ถ�ามี) รูปภาพประกอบ บันทึกเป1นไฟล%ท่ีมีนามสกุล .JPG .JPEG หรือ .PNG 
คําอธิบายภาพใช�ขนาดตัวอักษร 14 พอยท% 

9 การอ�างอิงในเน้ือหา ลงรายการตามรูปแบบ APA ตังตัวอย(างรูปแบบการอ�างอิงแทรกในเน้ือหา 
ข�างท�ายน้ี 

10 เอกสารอ�างอิง
(References) 

ลงรายการบรรณานุกรมตามรูปแบบ APA ตังตัวอย(างรูปแบบรายการ
บรรณานุกรมในเอกสารอ�างอิงข�างท�ายน้ี นําเสนอเฉพาะรายการท่ีมีการ
อ�างอิงในเน้ือหาบทความ ให�ครบทุกรายการ และแปลเอกสารอ�างอิง
ภาษาไทยเป1นภาษาอังกฤษด�วย 

  



รูปแบบการเขียนรายการเอกสารอ้างอิง 

สําหรับบทความท่ีตีพิมพ%กําหนดให�ผู�เขียนรวบรวมเอกสารอ�างอิงเฉพาะรายการเอกสารท่ีถูกอ�างไว�ใน
ส(วนเน้ือเรื่องเท(าน้ัน ภายใต�หัวข�อ “เอกสารอ�างอิง” สําหรับบทความภาษาไทย และ “References” สําหรับ
บทความภาษาอังกฤษ หลักเกณฑ%การเขียนเอกสารอ�างอิงกําหนดให�ผู� เ ขียนใช�แบบ APA (American 
Psychological Association) citation style ดังน้ี 

 

ตัวอย่างรูปแบบการอ้างอิงแทรกในเนื)อหา 

1. หนังสือ 
1.1 ผู!แต�งคนเดียว 

(สมพงษ% ชูมาก, 2548, หน�า 10-12) 
(สมเดจ็พระเจ�าพ่ีนางเธอเจ�าฟ�ากัลยานิวัฒนา, 2531) 
(Wilson, 2007, p. 67) 

1.2 ผู!แต�งมากกว�า 3 คน 
(อวยพร พานิช และคนอ่ืนๆ, 2548, หน�า 51-53) 
(Crouhy, et al., 2006, pp. 75-78) 

1.3 ผู!แต�งเป'นหน�วยงาน 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2546, หน�า 10-11) 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห(งชาติ, 2541, หน�า 5-6) 
(Ministry of Education, 2002, pp.70-71) 

2. วิทยานิพนธ) 
(เชวงศักดิ์ เขียวเขิน, 2543, บทคัดย(อ) 
(โอกามา จ(าแกะ, 2550) 
(Almeida, 1990) 

3. รายงานการประชุม 
(นิทัศน% ภัทรโยธิน, 2540, หน�า 30) 
(PaitoonSinlarat, 1995, p.217) 

4. วารสาร 
(Bekerian, 1993, pp.574-575) 

5. หนังสือพิมพ) 
(สมศรี หาญอนันทสุข, 2550, หน�า 7) 
(Krishman, 2007, pp.1, 12) 
 



6. จุลสารแผ�นพับ แผ�นปลิว 
(การท(องเท่ียวแห(งประเทศไทย, 2541) 
(Research and Traning Center on Independent Living, 1993) 

7. โสตทัศนวัสดุ 
(ยุพดี พยักฆพันธ%, 2530) 

8. ซีดีรอม 
(อุทยานประวัติศาสตร%กําแพงเพชร, 2543) 
(Social Science Index, 1999) 

9. เอกสารอิเล็กทรอนิกส) 
9.1 หนังสืออิเล็กทรอนิกส) 

(อรรถศิษฐ% วงศ%มณีโรจน%, 2542) 
(Abell, 2002) 

9.2 วารสารอิเล็กทรอนิกส) 
(Kenneth, 1998) 

9.3 หนังสือพิมพ)อิเล็กทรอนิกส) 
(ซูม, (นามแฝง), 25 ตุลาคม 2542) 
(ศธ. ยุติการถ(ายโอนสถานศึกษาบัญชี 2, 2550) 

9.4 เอกสารจากเวิลด)ไวด)เว็บ (www.) 
(ศูนย%เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส%และคอมพิวเตอร%แห(งชาติ, ม.ป.ป.) 
(Ministry of Education, 2005) 

10. การสัมภาษณ) 
(ดิลก บุญเรืองรอด, 2543, กรกฎาคม 14) 
(Page, 1991, March 5) 

11. รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ 
(จุฬาลักษณ% ตั้งตัว, 2557) 
(Armstrong, Fogarty, & Dingsdag, 2007) 
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