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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยว
ของนักท่องเที่ยวชาวไทยบนฐานความศรัทธาและความเชื่อในสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ที่เป็น 10 สุดยอดความนิยมใน
กรุงเทพมหานคร และ 2) เสนอแนวทางการวางยุทธศาสตร์ส่งเสริมการท่องเที่ยวบนฐานความศรัทธาและ
ความเชื่อสำหรับผู้บริหารแหล่งท่องเที่ยว ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ด้วย
การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งโครงสร้างกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญแบบเจาะจงจำนวน 20 คน จาก 5 ภาคส่วน ได้แก่ 
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคการศึกษา ภาคชุมชน/ผู้เชี่ยวชาญด้านความเชื่อ และผู้บริหาร/ผู้ดูแลสถานที่ศักดิ์สิทธิ์
ทั้ง 10 แห่ง แล้ววิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis)  

ผลการวิจัยพบว่า  

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวประกอบด้วยแรงผลักภายใน ได้แก่ ความเครียด
และความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจที่ทำให้เกิดความต้องการที่พึ่งทางใจ ผนวกกับแรงดึงดูดภายนอก ได้แก่ 
ชื่อเสียงของสถานที่ อิทธิพลของสื่อสังคมออนไลน์และอินฟลูเอนเซอร์ ตลอดจนความสะดวกในการเดินทาง 
ในด้านแนวทางยุทธศาสตร์ พบว่าการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงศรัทธาอย่างยั่งยืนต้องอาศัยการบริหารจัดการ
ที่โปร่งใส การออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม การใช้ Storytelling และ Content Marketing การบูร
ณาการแนวคิด ESG ตลอดจนการกำกับดูแลด้านสิ่งแวดล้อมและกฎระเบียบพื้นที่อย่างเป็นระบบ ผลการวิจัย
นี้นำไปสู่การพัฒนาโมเดลองค์ความรู้ที่เชื่อมโยงแรงผลัก แรงดึง ธรรมาภิบาลปลายทาง และความยั่งยืนของ
การท่องเที่ยวเชิงศรัทธาเข้าไว้ด้วยกัน 
 
คำสำคัญ: การท่องเที่ยวเชิงศรัทธา; การตัดสินใจของนักท่องเที่ยว; ความเชื่อ; มูเตลู 
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Abstract 

This research article aims to (1) examine the factors influencing the travel decisions 
of Thai tourists based on faith and belief at the ten most popular sacred sites in Bangkok, and 
(2) propose strategic guidelines for promoting faith-based tourism for destination managers. A 
qualitative research design was employed, using semi-structured in-depth interviews with 20 
purposively selected key informants from five sectors: government, private enterprise, 
academia, community/belief specialists, and site administrators of the ten sacred places. Data 
were analyzed using content analysis.  

The findings revealed that:  

Tourists' travel decisions are shaped by internal push factors—economic and social 
uncertainty generating a need for psychological anchoring—combined with external pull 
factors such as site reputation, social-media and influencer endorsement, and travel 
convenience. Strategic recommendations for sustainable faith-based tourism include 
transparent financial management, personalized route design, storytelling and content 
marketing, ESG integration, and systematic environmental and zoning regulation. These 
findings culminate in a knowledge model linking push factors, pull factors, destination 
governance, and the sustainability of faith-based tourism. 
 
Keywords: Mutelu; Faith-based Tourism; Belief; Tourist Decision-Making 
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บทนำ 

ปัจจุบันสังคมไทยเผชิญกับความไม่แน่นอนหลายมิติทั ้งความผันผวนทางเศรษฐกิจ ความ
เปราะบางด้านอาชีพการงานและรายได้ ตลอดจนภาวะวิกฤตด้านสุขภาพจากโรคอุบัติใหม่และอุบัติซ้ำ ส่งผล
ให้ประชาชนจำนวนมากเกิดความวิตกกังวลและแสวงหาที่พึ่งทางใจเพื่อสร้างความมั่นคงทางจิตใจในการ
ดำเนินชีวิต ปรากฏการณ์ดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ Crompton (1979) และ Dann (1977) ที่อธิบาย
ว่าพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวของมนุษย์เกิดขึ้นจากแรงผลักภายใน อันเป็นผลจากความต้องการทางจิตใจ 
ผนวกกับแรงดึงดูดจากคุณลักษณะของแหล่งท่องเที่ยวปลายทาง ในบริบทของสังคมไทย ความไม่แน่นอน
ดังกล่าวได้กลายเป็นแรงผลักดันสำคัญที่ทำให้กระแสความนิยม “มูเตลู” หรือการท่องเที่ยวเชิงศรัทธาและ
ความเชื่อขยายตัวอย่างรวดเร็วในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา 

คำว่า มูเตลู มีที่มาจากภาพยนตร์แนวไสยศาสตร์ของประเทศอินโดนีเซียในช่วงทศวรรษ 1980-
1990 และถูกนำมาปรับใช้ในบริบทสังคมไทยเพื่อสื่อถึงกลุ่มบุคคลที่มีความเชื่อ ความศรัทธา และความสนใจ
ในสิ่งเร้นลับเหนือธรรมชาติ โดยผสมผสานความเชื่อทางพุทธศาสนา พราหมณ์-ฮินดู ลัทธิเต๋าแบบจีน และไสย
ศาสตร์พื้นบ้านเข้าไว้ด้วยกัน (Chotpittayanon et al., 2025) มูเตลูจึงมิได้จำกัดอยู่เพียงมิติทางศาสนาแบบ
ดั้งเดิม หากแต่สะท้อนพลวัตความเชื่อในสังคมสมัยใหม่ที่ผสานเข้ากับวัฒนธรรมบริโภคและสื่อสังคมออนไลน์
อย่างแนบแน่น 

ข ้อม ูลเช ิงประจ ักษ ์ช ี ้ ให ้ เห ็นถ ึงขนาดของปรากฏการณ์น ี ้อย ่างช ัดเจน ผลสำรวจของ
มหาวิทยาลัยมหิดลในปี 2566 พบว่ามีคนไทยมากกว่า 52 ล้านคนที่มีพฤติกรรมเกี่ยวข้องกับความเชื่อใน
ลักษณะดังกล่าว (Chotpittayanon et al., 2025) ขณะที่รายงานของ Future Market Insight ระบุว่าการ
ท่องเที่ยวเชิงศรัทธา (Faith-based Tourism) ทั่วโลกมีมูลค่าทางเศรษฐกิจถึง 13.7 พันล้านดอลลาร์สหรัฐใน
ปี พ.ศ. 2565 และมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเป็น 40.92 พันล้านดอลลาร์สหรัฐภายในปี พ.ศ. 2576 หรือเพิ่มขึ้นเกือบ
สามเท่าตัวภายในระยะเวลาสิบปี สำหรับประเทศไทยเฉพาะกิจกรรมทำบุญไหว้พระสามารถสร้างเม็ดเงิน
หมุนเวียนได้ถึง 10,800 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 0.36 ของมูลค่าการท่องเที่ยวรวมของประเทศในปี พ.ศ. 
2562 (Thailand.go.th, 2566) สอดคล้องกับข้อมูลของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ (2568) ที่
พบว่ารายได้รวมของนิติบุคคลในกลุ่มธุรกิจโหราศาสตร์และไสยศาสตร์ เช่น การดูดวง ดูฮวงจุ้ย การเข้าทรง 
และการประกอบพิธีบวงสรวง มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนอย่างก้าวกระโดดในช่วงปี พ.ศ. 2562-2566 จาก 24.28 ล้าน
บาท เป็น 231.00 ล้านบาท ตามลำดับ สะท้อนให้เห็นว่าธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับความเชื่อและความศรัทธากำลัง
เติบโตอย่างต่อเนื่องและมีนัยสำคัญทางเศรษฐกิจ 

งานวิจัยเชิงวิชาการในระยะหลังเริ่มให้ความสนใจปรากฏการณ์การท่องเที่ยวเชิงศรัทธาในบริบท
ไทยมากขึ้น Ruttanavisanon and Agmapisarn (2022) ได้ทบทวนวรรณกรรมด้านการท่องเที่ยวเชิงศาสนา
ของไทยในช่วงปี พ.ศ. 2555-2564 และชี้ให้เห็นว่างานวิจัยส่วนใหญ่ยังมุ่งเน้นแรงจูงใจและความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวเป็นหลัก แต่ยังขาดการศึกษาเชิงลึกในมุมมองของผู้บริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวและผู้มีส่วนได้
ส ่วนเสียในพื ้นที ่ ขณะที ่ Piamsuphakphong et al. (2024) ศึกษาปัจจัยที ่ม ีผลต่อการตัดสินใจของ
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นักท่องเที่ยวไทยกรณีวัดปากน้ำภาษีเจริญ พบว่าปัจจัยด้านความศรัทธาส่วนบุคคลและการรับรู้คุณค่าทางจิต
วิญญาณมีอิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญต่อการตัดสินใจเดินทาง สอดคล้องกับ Tantasuntisakul et al. (2023) ที่
ศึกษากรณีวัดเจดีย์ (ไอ้ไข่) และพบว่ากระบวนทัศน์ของการท่องเที่ยวเชิงศาสนาเปลี่ยนแปลงไปตามอิทธิพล
ของสื่อสมัยใหม่และกระแสสังคมออนไลน์ 

นอกจากนี้ Chotpittayanon et al. (2025) ได้ศึกษาการตลาดมูเตลูเชิงจิตวิญญาณในบริบทของ
การท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน เก็บข้อมูลเชิง
ปริมาณจากนักท่องเที่ยว 420 คน ร่วมกับการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 20 คน อันประกอบด้วย
พระสงฆ์ ผู้ประกอบการท่องเที่ยว และเจ้าหน้าที่รัฐ ผลการศึกษาพบว่ากิจกรรมมูเตลูทั้งหกรูปแบบส่งผลต่อ
คุณค่าทางการตลาดที่รับรู้ผ่านกลยุทธ์เจ็ดมิติ และนำไปสู่การเสนอโมเดลการตลาดมูเตลูเชิงจิตวิญญาณที่
ผสานความเชื่อเข้ากับการออกแบบบริการอย่างยั่งยืน ซึ่งสะท้อนแนวโน้มใกล้เคียงกับพื้นที่กรุงเทพมหานคร
อันเป็นกรณีศึกษาของงานวิจัยนี้ เช่นเดียวกับ Kheawmai et al. (2024) และ Ni and Khantong (2024) ที่
พบว่าองค์ประกอบทางการตลาดและสถานการณ์ส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทาง
ในบริบทไทยอย่างมีนัยสำคัญ 

อย่างไรก็ตาม แม้จะมีงานวิจัยที่ศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวและกลยุทธ์การตลาดเชิงศรัทธาใน
พื้นที่ต่างจังหวัดอยู่บ้าง แต่ยังขาดการศึกษาเชิงคุณภาพที่มุ่งถอดบทเรียนจากมุมมองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
หลายภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ 10 อันดับความนิยมสูงสุดของนักท่องเที่ยว
สายมูในกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นพื้นที่ที่มีความหนาแน่นของนักท่องเที่ยวสูงและมีความหลากหลายทางความ
เชื่อทั้งพุทธ พราหมณ์-ฮินดู และจีน ประกอบด้วย 1) พระสทาศิวะ หน้าห้างเซ็นทรัลเวิลด์ จุดเริ่มต้นกระแส  
มูเตลูในไทย นิยมขอพรเรื่องความรัก 2) วัดพระศรีมหาอุมาเทวี (วัดแขก สีลม) เทวาลัยฮินดูเชื้อสายทมิฬ 
ประดิษฐานพระแม่อุมาเทวี พระขันธกุมาร พระพิฆเนศวร 3) พระตรีมูรติ หน้าตึกเอ็มไพร์ทาวเวอร์ เทพแห่ง
ความรัก 4) เทวาลัยพระพิฆเนศ สี่แยกห้วยขวาง ขอพรเรื่องความสำเร็จ การเรียน การงาน  5) ศาลท้าว
มหาพรหมเอราวัณ สี่แยกราชประสงค์ ขอพรโชคลาภและความสำเร็จ  6) ศาลพระแม่ลักษมี ตึกเกษรวิลเลจ  
ขอพรดึงดูดสิ่งดี ๆ เข้ามาในชีวิต/เนื้อคู่ 7) วัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม (วัดโพธิ์) ไหว้พระนอน ขอพรความ
รัก 8) วัดมังกรกมลาวาส (วัดเล่งเน่ยยี่) แก้ปีชง ต่อชะตา เสริมดวง 9) วัดวิษณุ (สมาคมฮินดูธรรมสภา)  ไหว้
เทพฮินดูครบ 24 องค ์และ 10) ศาลเจ้าแม่กวนอิม มูลนิธิเทียนฟ้า ขอพรด้านสุขภาพ ผู้วิจัยจึงเห็นความสำคัญ
ในการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยบนฐานความ
ศรัทธาและความเชื่อ โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพร่วมกับกรอบแนวคิดผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  เพ่ือให้ได้ข้อค้นพบ
ที่ครอบคลุมทั้งมิติของอุปสงค์ด้านนักท่องเที่ยวและอุปทานด้านการบริหารจัดการ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการ
วางยุทธศาสตร์ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงศรัทธาของประเทศไทยอย่างยั่งยืนต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยใน
สถานที่ศักดิ์สิทธิ์ที่เป็น 10 สุดยอดความนิยมในกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเสนอแนวทางการวางยุทธศาสตร์ส่งเสริมการท่องเที่ยวบนฐานความศรัทธาและความเชื่ อ
สำหรับผู้บริหารแหล่งท่องเที่ยวสายมูในสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ที่เป็น 10 สุดยอดความนิยมในกรุงเทพมหานคร 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบบการศึกษาเฉพาะกรณี 
(Case Study) ร่วมกับแนวคิดผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder-based Approach) โดยมุ่งถอดบทเรียนเชิง
ลึกจากประสบการณ์ตรงของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการและส่งเสริมการท่องเที่ยว ณ สถานที่ศักดิ์สิทธิ์ที่
เป็น 10 สุดยอดความนิยมของนักท่องเที่ยวสายมูในกรุงเทพมหานคร เพื่อให้ ได้ข้อมูลที่มีความลุ่มลึกและ
สะท้อนบริบทเชิงพื้นที่อย่างรอบด้าน 

2. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

ผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลสำคัญแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากผู้มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ตรงเกี่ยวกับการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงศรัทธา รวมทั้งสิ้น 20 
คน จาก 5 ภาคส่วน ดังนี้ 

1) ภาครัฐ จำนวน 2 คน ผู ้มีบทบาทในการกำหนดนโยบาย วางแผน และส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวในระดับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

2) ภาคเอกชน จำนวน 3 คน ผู้ประกอบการหรือผู้มีบทบาทในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและ
บริการ 

3) ภาคการศึกษา จำนวน 1 คน นักวิชาการหรืออาจารย์ที่มีความรู้ด้านการท่องเที่ยวและ
วัฒนธรรม 

4) ภาคชุมชน/ผู้เชี่ยวชาญด้านความเชื่อ (สายมู) จำนวน 4 คน เช่น หมอดู นักโหราศาสตร์ 
ผู้เชี่ยวชาญฮวงจุ้ย และผู้ประกอบพิธีกรรม 

5) ผู้บริหารหรือผู้ดูแลสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ทั้ง 10 แห่ง จำนวน 10 คน ได้แก่ เจ้าอาวาส ผู้ดูแล
สถานที่ หรือผู้มีบทบาทบริหารจัดการโดยตรง 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือหลักท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured 
Interview Guide) ที่ผู ้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดทฤษฎีแรงผลัก -แรงดึง 
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(Push-Pull Theory) แล้วนำไปให้ผู ้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ท่านตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหา (Content 
Validity) ด้วยค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ก่อนนำไปทดลองใช้ 
(Try-out) กับผู้ให้ข้อมูลที่มีลักษณะใกล้เคียงกลุ่มตัวอย่างจำนวน 2 คน เพื่อปรับปรุงความชัดเจนของภาษา
และลำดับคำถามก่อนนำไปใช้เก็บข้อมูลจริง นอกจากนี้ยังใช้สมุดบันทึกภาคสนาม (Field Notes) และเครื่อง
บันทึกเสียงประกอบการสัมภาษณ์โดยได้รับความยินยอมจากผู้ให้ข้อมูลทุกคน 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) แบบตัวต่อตัว
และผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์กับผู้ให้ข้อมูลสำคัญทั้ง 20 คน ครั้งละประมาณ 45-60 นาที ควบคู่กับการสังเกต
แบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participant Observation) ณ พื้นที่สถานที่ศักดิ์สิทธิ์ทั้ง 10 แห่ง และการทบทวน
เอกสารที่เกี่ยวข้อง (Document Review) เช่น ข้อมูลสถิตินักท่องเที่ยว รายงานหน่วยงานภาครัฐ และสื่อ
สังคมออนไลน์ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการวิเคราะห์และการตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) ของข้อมูล 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยเริ่มจากการถอดเทปสัมภาษณ์แบบคำ
ต่อคำ (Verbatim Transcription) จากนั้นจึงลงรหัสข้อมูล (Coding) แยกตามประเด็นสำคัญ นำมาจัดกลุ่ม
เป็นหมวดหมู่ (Categorization) และตีความเชื่อมโยงกับกรอบแนวคิดทฤษฎีแรงผลัก-แรงดึงและแนวคิดผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลด้วยเทคนิคการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล 
(Data Triangulation) จากหลายแหล่งและหลายวิธีการเก็บข้อมูล ตลอดจนให้ผู้ให้ข้อมูลบางส่วนตรวจสอบ
ความถูกต้องของบทถอดความ (Member Checking) ก่อนสรุปผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยในสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ที่เป็น 10 สุดยอดความนิยมในกรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัยพบว่า จากการสอบถามและสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลสำคัญทั้ง 20 คน ซึ่งเป็นตัวแทน
จากภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคการศึกษา ภาคชุมชน/ผู้เชี่ยวชาญด้านความเชื่อ และผู้บริหาร/ผู้ดูแลสถานที่
ศักดิ์สิทธิ์ทั้ง 10 แห่ง สามารถสรุปปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาว
ไทยบนฐานความศรัทธาและความเชื่อ ได้ 2 กลุ่มปัจจัยหลัก รวม 8 ประเด็นย่อย สอดคล้องกับกรอบแนวคิด
ทฤษฎีแรงผลัก-แรงดึง ดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 แรงผลักภายใน (Push Factors) 
1. ความเครียดและความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญทุกภาคส่วนให้ความเห็นตรงกัน

ว่าสภาวะความผันผวนของเศรษฐกิจ ค่าครองชีพที่สูงขึ้น และความไม่มั ่นคงในหน้าที่การงาน เป็นสาเหตุ
สำคัญที่ทำให้ประชาชนเกิดความวิตกกังวลและต้องการหาสิ่งยึดเหนี่ยวทางจิตใจ โดยเฉพาะผู้ให้ข้อมูลจาก
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ภาคชุมชน/ผู้เชี่ยวชาญด้านความเชื่อระบุตรงกันว่าในช่วงที่เศรษฐกิจซบเซาหรือมีข่าวลบด้านการเงิน จำนวนผู้
มาขอพรเรื่องหน้าที่การงานและโชคลาภจะเพ่ิมขึ้นอย่างสังเกตได้ชัด 

2. ความต้องการที่พ่ึงทางใจและความมั่นคงทางจิตใจ ผู้ให้ข้อมูลจากผู้บริหาร/ผู้ดูแลสถานที่หลาย
แห่งสะท้อนตรงกันว่านักท่องเที่ยวจำนวนมากเดินทางมาด้วยเหตุผลด้านจิตใจมากกว่าด้านศาสนพิธีโดยตรง 
กล่าวคือ ต้องการพื้นที่สำหรับผ่อนคลายความเครียด ทบทวนชีวิต หรือสร้างกำลังใจให้ตนเองก่อนตัดสินใจ
เรื่องสำคัญ เช่น การสอบ การเปลี่ยนงาน หรือการเริ่มต้นธุรกิจ ซึ่งสอดคล้องกับลักษณะการแสวงหาความ
มั่นคงทางจิตใจในภาวะที่ชีวิตขาดความแน่นอน 

3. ความเชื่อเฉพาะเรื่องที่ตอบโจทย์ความต้องการเฉพาะด้านของแต่ละบุคคล ผู้ให้ข้อมูลภาค
ชุมชน/ผู้เชี่ยวชาญด้านความเชื่อระบุว่าแรงจูงใจภายในของนักท่องเที่ยวมักมีความเฉพาะเจาะจงตามช่วงชีวิต
และปัญหาที่เผชิญอยู่ เช่น ผู้ที่กำลังหาคู่ครองมักมุ่งไปยังสถานที่ที่ขึ้นชื่อเรื่องความรัก ผู้ที่กำลังหางานหรือ
ต้องการความก้าวหน้ามักมุ่งไปยังสถานที่ที่ขึ้นชื่อเรื่องความสำเร็จ และผู้ที่มีปัญหาสุขภาพมักมุ่งไปยังสถานที่ที่
ขึ้นชื่อเรื่องการปัดเป่าโรคภัย สะท้อนว่าแรงผลักภายในมิได้เป็นเพียงความต้องการที่พ่ึงทางใจแบบกว้าง ๆ แต่
มีลักษณะจำเพาะเจาะจงตามบริบทชีวิตของแต่ละบุคคล 

กลุ่มที่ 2 แรงดึงดูดภายนอก (Pull Factors) 
4. ชื่อเสียงและเอกลักษณ์เฉพาะของสถานที่ ผู้ให้ข้อมูลจากผู้บริหาร/ผู้ดูแลสถานที่ทั้ง 10 แห่ง

ระบุตรงกันว่าแต่ละสถานที่มีจุดขายและความศักดิ์สิทธิ์เฉพาะเรื่องที่ทำให้นักท่องเที่ยวเลือกเดินทางมา ได้แก่ 
พระสทาศิวะและพระตรีมูรติ บริเวณเซ็นทรัลเวิลด์ที่ขึ้นชื่อเรื่องการขอพรด้านความรัก ศาลท้าวมหาพรหม
เอราวัณ สี่แยกราชประสงค์ท่ีขึ้นชื่อเรื่องโชคลาภและความสำเร็จ เทวาลัยพระพิฆเนศ สี่แยกห้วยขวางที่ขึ้นชื่อ
เรื่องความเจริญรุ่งเรืองในหน้าที่การงานและการศึกษา ศาลพระแม่ลักษมี ตึกเกษรวิลเลจที่ขึ้นชื่อเรื่องการ
ดึงดูดสิ่งดี ๆ เข้ามาในชีวิต วัดพระศรีมหาอุมาเทวีและวัดวิษณุที่เป็นศูนย์รวมความศรัทธาของชาวฮินดูอย่าง
ครบวงจร วัดโพธิ์ที่ผสมผสานการไหว้พระนอนกับการขอพรด้านความรัก วัดมังกรกมลาวาสที่ขึ้นชื่อเรื่องการ
แก้ปีชงและเสริมดวงชะตา และศาลเจ้าแม่กวนอิม มูลนิธิเทียนฟ้าที่ขึ้นชื่อเรื่องการขอพรด้านสุขภาพ ความ
หลากหลายเฉพาะทางนี้ทำให้นักท่องเที่ยวสามารถเลือกจุดหมายปลายทางให้สอดคล้องกับความต้องการ
เฉพาะของตนเองได้อย่างชัดเจน 

5. อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และการรีวิวแบบปากต่อปากบนสื่อออนไลน์ (e-WOM) ผู้ให้ข้อมูล
จากภาคเอกชนและภาคการศึกษาระบุตรงกันว่าปัจจัยนี้เป็นแรงดึงดูดที่ทรงอิทธิพลที่สุดในกลุ่มนักท่องเที่ยว
รุ่นใหม่ โดยเฉพาะกรณีท่ีบุคคลมีชื่อเสียงเดินทางมาขอพรและได้ผลลัพธ์ตามท่ีปรารถนา เช่น กรณีคู่รักคนดังที่
เคยขอพรเรื่องความรักแล้วสมหวังจนเป็นกระแสในโซเชียลมีเดีย เนื้อหาลักษณะนี้ถูกแชร์ต่อและกลายเป็นแรง
บันดาลใจให้ผู้ติดตามเดินทางไปยังสถานที่เดียวกันเพ่ือทำตามความเชื่อดังกล่าว 

6. ความสะดวกในการเดินทางและทำเลที่ตั้งใจกลางเมือง ผู้ให้ข้อมูลภาครัฐและภาคเอกชนระบุว่า
สถานที่ศักดิ์สิทธิ์ทั้ง 10 แห่งตั้งอยู่ในย่านศูนย์กลางธุรกิจและการค้าของกรุงเทพมหานคร เข้าถึงได้สะดวกด้วย
ระบบขนส่งมวลชน ทั้งรถไฟฟ้าและรถโดยสารประจำทาง ทำให้นักท่องเที่ยวสามารถแวะสักการะระหว่างการ
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ทำกิจกรรมอ่ืน เช่น การจับจ่ายซื้อของหรือการทำงาน ได้โดยไม่ต้องเสียเวลาเดินทางเพ่ิมเติม ปัจจัยด้านความ
สะดวกนี้จึงเป็นแรงดึงดูดเชิงปฏิบัติที่สนับสนุนให้เกิดการตัดสินใจแวะเวียนมาบ่อยครั้ง 

7. อิทธิพลของกลุ่มอ้างอิงทางสังคม ผู้ให้ข้อมูลภาคชุมชนระบุว่าคำแนะนำจากคนในครอบครัว 
เพื่อนร่วมงาน หรือกลุ่มเพื่อนที่มีความเชื่อคล้ายกัน มีบทบาทสำคัญไม่น้อยไปกว่าสื่อออนไลน์ โดยเฉพาะใน
กลุ ่มนักท่องเที ่ยวที ่เดินทางเป็นหมู ่คณะหรือครอบครัว ซึ ่งมักตัดสินใจเลือกสถานที ่ตามคำบอกเล่า
ประสบการณ์ตรงของผู้ใกล้ชิดที่เคยไปมาก่อนและได้ผลลัพธ์ที่น่าพึงพอใจ 

8. ช่วงเวลาและเทศกาลตามความเชื่อ ผู้ดูแลสถานที่หลายแห่งระบุว่าจำนวนนักท่องเที ่ยวจะ
เพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำคัญในช่วงเทศกาลหรือฤกษ์งามยามดีตามความเชื่อ เช่น ช่วงตรุษจีนและเทศกาลแก้ปีชงที่
วัดมังกรกมลาวาส ช่วงพิธีบวงสรวงประจำปีที่พระตรีมูรติ หรือช่วงเปิดเทอมและช่วงสอบที่มีผู้มาขอพรด้าน
การศึกษาที่เทวาลัยพระพิฆเนศเพิ่มขึ้นอย่างเห็นได้ชัด สะท้อนว่าจังหวะเวลาตามปฏิทินความเชื่อเป็นปัจจัย
ดึงดูดที่มีลักษณะเฉพาะตามฤดูกาลของแต่ละสถานที่ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อเสนอแนวทางการวางยุทธศาสตร์ส่งเสริมการท่องเที่ยวบนฐานความ
ศรัทธาและความเชื่อสำหรับผู้บริหารแหล่งท่องเที่ยวสายมู 

ผลการวิจัยจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาสามารถสังเคราะห์เป็นแนวทาง
เชิงยุทธศาสตร์ได้ 6 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

1. การบริหารจัดการอย่างโปร่งใส ผู้ให้ข้อมูลจากภาคเอกชนและผู้ดูแลสถานที่เห็นตรงกันว่าการ
บริหารจัดการรายได้ที่โปร่งใสและการตั้งราคาของไหว้และเครื่องรางอย่างเป็นธรรม เป็นเงื่อนไขพ้ืนฐานในการ
สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีและลดข้อครหาเรื่องความงมงายเชิงพุทธพาณิชย์หรือเทวพาณิชย์ที่เกินขอบเขต 

2. การออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม (Personalization) ผู้ให้ข้อมูลภาคการศึกษาและ
ภาคเอกชนเสนอให้ออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวที่เจาะจงตามความต้องการ เช่น เส้นทางขอพรเรื ่องงาน 
เส้นทางขอพรเรื่องความรัก หรือเส้นทางไหว้พระเมืองรอง เพ่ือดึงดูดกลุ่มนักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ (Generation Y 
และ Z) ที่มีกำลังซื้อสูง 

3. การใช้ Storytelling และ Content Marketing ผู ้ให้ข้อมูลระบุว่าการยกระดับสถานที ่ให้
กลายเป็นจุดหมายที่ต้องมาเยือน จำเป็นต้องอาศัยการเล่าเรื่องราวความสำเร็จผูกโยงกับผู้มีอิทธิพลทาง
ความค ิด (Key Opinion Leaders: KOLs) เพ ื ่อสร ้างแรงจ ูงใจด ้วยภาพล ักษณ์ท ี ่ท ันสม ัยและเข ้าถึง
กลุ่มเป้าหมายผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

4. การบูรณาการแนวคิด ESG ภาคเอกชนที่มีมาตรฐานควรบูรณาการแนวคิดด้านสิ่ งแวดล้อม 
สังคม และธรรมาภิบาลเข้าไปในการจัดทัวร์ เช่น การรณรงค์ใช้ของไหว้ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม การลดขยะ
และฝุ่น PM2.5 จากธูปเทียน และการแบ่งปันรายได้กลับคืนสู่ชุมชนหรือวัดในรูปแบบความรับผิดชอบต่อ
สังคม (CSR) 

5. การมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันเพื่อความยั่งยืน ผู้ให้ข้อมูลภาควิชาการเห็นว่าการท่องเที่ยวเชิง
ศรัทธาควรมุ่งเน้นการจัดการผลประโยชน์ร่วมกันอย่างเป็นธรรม ไม่ลดทอนความศักดิ์สิทธิ์ของพิธีกรรมให้
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กลายเป็นเพียงมหรสพ แต่ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน (Strong Active Participation) ที่นำไปสู่
การยกระดับจิตใจและการเยียวยามากกว่าการบริโภคความเชื่อแบบฉาบฉวย 

6. การกำกับดูแลพื้นที่และสิ่งแวดล้อม ผู้บริหารสถานที่เสนอให้มีการกำหนดกฎระเบียบการเข้า
ชมอย่างชัดเจน การจัดการขยะจากของไหว้ การดูแลความสะอาดของสิ่งอำนวยความสะดวก ตลอดจนการ
จัดตั้งคณะกรรมการที่มีตัวแทนจากหลายภาคส่วน เช่น ผู้นำศาสนา ผู้นำชุมชน และฝ่ายปกครองท้องถิ่น เพ่ือ
ร่วมกันตรวจสอบระบบบัญชีและการใช้จ่ายเงินบริจาคอย่างโปร่งใส 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ผลการวิจัยที่พบว่าปัจจัยผลักดันภายในด้านความเครียดและ
ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ ประกอบกับแรงดึงดูดภายนอกด้านชื่อเสียงของสถานที่และอิทธิพลของสื่อ
สังคมออนไลน์ มีความสอดคล้องกับทฤษฎีแรงผลักและแรงดึงของ Crompton (1979) และ Dann (1977) ที่
อธิบายว่าพฤติกรรมการท่องเที่ยวเกิดจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในตัวนักท่องเที่ยวกับคุณลักษณะของ
แหล่งท่องเที่ยวปลายทาง และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Swarbrooke and Horner (1999) ที่จำแนก
ปัจจัยภายในซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะบุคคล เช่น แรงจูงใจ ทัศนคติ และประสบการณ์เดิม ออกจากปัจจัย
ภายนอกซึ่งเป็นคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวและแหล่งข้อมูลจากภายนอก ทั้งนี้ ข้อค้นพบที่ว่าความ
ไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจเป็นแรงผลักสำคัญนั้นสอดคล้องกับ Chunhabunyatip (2023) ที่พบว่าความเชื่อส่วน
บุคคลและการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์มีผลโดยตรงต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงศาสนาของนักท่องเที่ยวไทย 
ณ พระธาตุพนม อันสะท้อนแนวโน้มร่วมกันว่ามนุษย์มีแนวโน้มพึ่งพาสิ่งศักดิ์สิทธิ์สูงขึ้นเมื่อเผชิญกับภาวะ
วิกฤตหรือความไม่แน่นอนในชีวิต 

ในส่วนของแรงดึงดูดภายนอก ผลการวิจัยที่ชี้ว่าอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และ e-WOM เป็น
ปัจจัยดึงดูดที่ทรงพลังที่สุดในกลุ่มนักท่องเที่ยวรุ่นใหม่นั้น สอดคล้องกับ Ni and Khantong (2024) ที่พบว่า
แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวในกรุงเทพมหานครได้รับอิทธิพลจากสถานการณ์ส่วนบุคคลและข้อมูลข่าวสารร่วม
สมัยเป็นสำคัญ และสอดคล้องกับ Kheawmai et al. (2024) ที่พบว่าองค์ประกอบทางการตลาด โดยเฉพาะ
การสื่อสารและภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว มีอิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติต่อการตัดสินใจเดินทางของ
นักท่องเที่ยวไทย ข้อค้นพบนี้ชี้ให้เห็นว่าในยุคดิจิทัล การตัดสินใจเดินทางเชิงศรัทธาไม่ได้ขึ้นอยู่กับความ
ศักดิ์สิทธิ์ของสถานที่แต่เพียงลำพัง หากแต่ถูกสื่อกลางผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์และเรื่องเล่าของบุคคลที่มี
อิทธิพลทางความคิดเป็นสำคัญ ซึ่งเป็นมิติที่งานวิจัยด้านการท่องเที่ยวเชิงศาสนาในอดีตยังกล่าวถึงไม่มากนัก 

อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ข้อค้นพบด้านแนวทางยุทธศาสตร์ที่เน้นความโปร่งใสในการ
บริหารรายได้และการจัดระเบียบพ้ืนที่ มีความสอดคล้องกับ Tantasuntisakul et al. (2023) ที่ศึกษากรณีวัด
เจดีย์ (ไอ้ไข่) และพบว่ากระบวนทัศน์ของการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงศาสนาจำเป็นต้องปรับตัวให้ทัน
กับกระแสความนิยมที่เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว เพื่อป้องกันปัญหาการแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบและกา ร
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บิดเบือนความเชื่อดั้งเดิม เช่นเดียวกับ Piamsuphakphong et al. (2024) ที่เสนอว่าความยั่งยืนของการ
ท่องเที่ยวเชิงศาสนาต้องอาศัยการบริหารจัดการที่คำนึงถึงทั้งมิติทางเศรษฐกิจและมิติทางจิตวิญญาณควบคู่กัน 

ผลการวิจัยด้านการใช้ Storytelling และ Content Marketing เพ่ือยกระดับสถานที่ให้กลายเป็น
จุดหมายที่ต้องมาเยือน มีความสอดคล้องอย่างชัดเจนกับข้อเสนอของ Chotpittayanon et al. (2025) ที่
พัฒนาโมเดลการตลาดมูเตลูเชิงจิตวิญญาณ ซึ่งชี ้ว่าการผสานความเชื ่อเข้ากับการออกแบบบริการและ
ประสบการณ์ทางอารมณ์สามารถเพ่ิมคุณค่าทางการตลาดที่นักท่องเที่ยวรับรู้ได้อย่างมีนัยสำคัญ ทั้งนี้ ข้อเสนอ
เรื่องการบูรณาการแนวคิด ESG และการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันเพื่อคงไว้ซึ่งความศักดิ์สิทธิ์ของพิธีกรรม ยัง
สอดคล้องกับข้อสังเกตของ Ruttanavisanon and Agmapisarn (2022) ที่ชี ้ว่างานวิจัยการท่องเที่ยวเชิง
ศาสนาของไทยในอดีตยังขาดมิติด้านธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลายภาคส่วน
อย่างเป็นระบบ ผลการวิจัยครั้งนี้จึงนับเป็นการเติมเต็มช่องว่างดังกล่าวด้วยการนำเสนอกรอบการบริหาร
จัดการที่ครอบคลุมทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และจิตวิญญาณไปพร้อมกัน อันจะช่วยให้การท่องเที่ยว
เชิงศรัทธาสามารถเติบโตควบคู่ไปกับการอนุรักษ์คุณค่าดั้งเดิมของสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ได้อย่างยั่งยืน 

 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 

จากผลการวิจัยและการอภิปรายผลข้างต้น ผู้วิจัยสังเคราะห์เป็นโมเดลองค์ความรู้ที่แสดงความ
เชื่อมโยงระหว่างแรงผลักภายใน แรงดึงดูดภายนอก กระบวนการตัดสินใจเดินทาง ธรรมาภิบาลปลายทาง 
และความย ั ่ งย ืนของการท ่องเท ี ่ยวเช ิงศร ัทธา เร ียกว ่า “โมเดล PPGS: Push-Pull-Governance-
Sustainability” ดังแสดงในภาพต่อไปนี้ 

 
ภาพที่ 1 โมเดล PPGS: Push-Pull-Governance-Sustainability 

ที่มา: สังเคราะห์โดยผู้วิจัย, ออกแบบโดย Open AI, Chat GPT, 2026. 
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โมเดล PPGS อธิบายว่าการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวเชิงศรัทธาของนักท่องเที่ยวชาวไทยเกิดจาก
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างแรงผลักภายในและแรงดึงดูดภายนอก ซึ่งเป็นจุดตั้งต้นของกระบวนการตัดสินใจเดินทาง 
อย่างไรก็ตาม ความยั่งยืนของการท่องเที่ยวเชิงศรัทธาจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมีกลไกธรรมาภิบาลปลายทางที่มี
ประสิทธิภาพรองรับ ทั้งด้านความโปร่งใส การจัดระเบียบพ้ืนที่ กลยุทธ์การสื่อสาร และการบูรณาการแนวคิด 
ESG ซึ่งจะช่วยแปลงกระแสความนิยมชั่วคราวให้กลายเป็นการท่องเที่ยวเชิงศรัทธาที่ยั่งยืนในระยะยาว โมเดล
นี้จึงเป็นทั้งกรอบอธิบายเชิงทฤษฎีและเครื่องมือเชิงปฏิบัติสำหรับผู้กำหนดนโยบายและผู้บริหารแหล่ง
ท่องเที่ยว 
 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

การวิจัยครั้งนี้พบว่าการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยบนฐานความศรัทธา
และความเชื่อเกิดจากแรงผลักภายในด้านความเครียดและความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ-สังคม ผนวกกับแรง
ดึงดูดภายนอกด้านชื่อเสียงของสถานที่ อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และ e-WOM ตลอดจนความสะดวกในการ
เดินทาง ขณะเดียวกัน ความยั่งยืนของการท่องเที่ยวเชิงศรัทธาจำเป็นต้องอาศัยแนวทางยุทธศาสตร์เชิงบริหาร
จัดการที่โปร่งใส มีการออกแบบเส้นทางเฉพาะกลุ่ม ใช้กลยุทธ์ Storytelling บูรณาการแนวคิด ESG และมี
กลไกธรรมาภิบาลปลายทางท่ีชัดเจน ซึ่งสามารถสังเคราะห์เป็นโมเดล PPGS อันเป็นองค์ความรู้ใหม่ที่เชื่อมโยง
มิติอุปสงค์และอุปทานของการท่องเที่ยวเชิงศรัทธาเข้าไว้ด้วยกัน 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) หน่วยงานภาครัฐที่กำกับดูแลการท่องเที ่ยวและวัฒนธรรมควรกำหนดมาตรฐานการ

บริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงศรัทธาระดับชาติ ครอบคลุมด้านความโปร่งใสทางการเงิน การจัดระเบียบ
พ้ืนที่ (Zoning) และการคุ้มครองนักท่องเที่ยวจากการเอาเปรียบ 

2) ควรมีนโยบายบูรณาการการท่องเที่ยวเชิงศรัทธาเข้ากับยุทธศาสตร์ Soft Power และ
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ เพื่อให้เกิดการกระจายรายได้สู่แหล่งท่องเที่ยวเชิงศรัทธาในภูมิภาคอ่ืน
นอกเหนือจากกรุงเทพมหานคร 

3) ควรกำหนดแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อมและ ESG สำหรับผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยวเชิงศรัทธาอย่างเป็นรูปธรรม เช่น มาตรการลดฝุ่น PM2.5 จากธูปเทียนและการจัดการขยะจากของ
ไหว้ 

2. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ประโยชน์ 
1) ผู ้บริหารและผู ้ดูแลสถานที่ศักดิ ์ส ิทธิ ์สามารถนำโมเดล PPGS ไปประยุกต์ใช้ในการ

ออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มและกลยุทธ์การสื่อสารผ่าน Storytelling เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่ม 
Gen Y และ Gen Z 

2) ผู้ประกอบการภาคเอกชนสามารถนำผลการวิจัยไปใช้ออกแบบผลิตภัณฑ์และบริการที่
ผสานแนวคิด ESG เข้ากับกิจกรรมมูเตลู เพ่ือสร้างความแตกต่างทางการตลาดและภาพลักษณ์ที่ยั่งยืน 
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3) หน่วยงานท้องถิ่นสามารถใช้ผลการวิจัยเป็นแนวทางจัดตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการ
ร่วมระหว่างวัด ชุมชน และภาครัฐ เพื่อกำกับดูแลการใช้จ่ายเงินบริจาคและผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว
อย่างโปร่งใส 

3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1) ควรมีการวิจัยเชิงปริมาณควบคู่กับการเก็บข้อมูลจากนักท่องเที่ยวโดยตรง เพื่อทดสอบ

และยืนยันความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของโมเดล PPGS ในบริบทของสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ทั้ง 10 แห่งอย่างเป็นระบบ 
2) ควรศึกษาเจาะลึกพฤติกรรมการ “มูออนไลน์” เช่น การทำบุญผ่านระบบ e-Donation 

การฝากไหว้ออนไลน์ การดูดวงผ่าน AI หรือการสักการะผ่านระบบ Metaverse ว่าสิ่งเหล่านี้เข้ามาทดแทน
หรือส่งเสริมการเดินทางมายังสถานที่จริงอย่างไร เพ่ือเตรียมรับมือกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวกลุ่ม Gen Z 
และ Gen Alpha ในอนาคต 

3) ควรมีการวิจัยเฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับการจัดการผลกระทบทางลบจากการท่องเที่ยวสายมู 
เพื่อหาระดับความหนาแน่นของนักท่องเที่ยวที่เหมาะสม โดยไม่ทำให้สถาปัตยกรรมเสื่อมโทรมและไม่รบกวน
วิถีชีวิตของชุมชนดั้งเดิม 
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