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บทคัดยอ  

การวิจ ัยเรื ่องนี ้มีว ัตถุประสงคเพื ่อ 1) ศึกษาองคประกอบและศักยภาพการทองเที ่ยวเชิง
อุตสาหกรรมในพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดระยอง 2) วิเคราะหสวนประสมทาง
การตลาด 4C's ในการบริหารการทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรมพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

จังหวัดระยอง และ 3) เสนอแนวทางการบริหารการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ
ภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดระยอง การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากการ
สัมภาษณเชิงลึกแบบกึ่งโครงสรางจากผูใหขอมลูสำคัญ ไดแก ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน นักวิชาการ และ
นักทองเที ่ยว จำนวน 30 คน เลือกแบบเจาะจงกลุมผู มีสวนไดสวนเสียที่เกี ่ยวของกับการทองเที ่ยวเชิง
อุตสาหกรรมในพ้ืนที่ และวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเชิงเน้ือหา 

ผลการวิจัยพบวา 1) องคประกอบการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก (EEC) จังหวัดระยอง มีองคประกอบตามแนวคิด 6A's ไดแก ส่ิงดงึดูดใจ การเขาถึง ส่ิงอำนวยความ
สะดวก กิจกรรม ที่พัก และบริการสนับสนนุ และจังหวัดระยองมีศักยภาพการทองเที่ยวและความพรอมดาน
ภาคอุตสาหกรรม ดานโครงสรางพื้นฐานการคมนาคมและโลจิสติกส รวมทั้งมีการเชื่อมโยงกับแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติและวัฒนธรรมในพื้นที่ 2) สวนประสมทางการตลาด 4C's ประกอบดวย ความตองการและ
คุณคาที ่ผู บริโภคไดรับ ตนทุนของนักทองเที ่ยว ความสะดวกในการเขาถึง และการสื ่อสารขอมูล  3) แนว
ทางการบริหารการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดระยอง 
ประกอบดวย การบูรณาการความรวมมือของภาคสวนตาง ๆ การพฒันาเสนทางการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม 
การพัฒนาอุตสาหกรรมสีเขียว การพัฒนาระบบการส่ือสารและการตลาดดิจิทัล การจัดทำแผนยุทธศาสตรการ
ทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมในพื้นที่ และการประยุกตใชจริยธรรมเชิงพุทธ ไดแก มัชฌิมาปฏิปทา สังคหวัตถ ุ4 
และไตรสิกขา เปนกรอบกำกับใหการพัฒนาเศรษฐกิจ การมีสวนรวมของชุมชน และความรับผิดชอบตอ
สิ่งแวดลอมเปนไปอยางสมดุลและย่ังยืน 

 

คำสำคัญ: การทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรม; ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก; สวนประสมทางการตลาด  
             4C's, จริยธรรมเชิงพุทธ 
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Abstract  
This research aimed to 1) examine the components and potential of industrial 

tourism in the Eastern Economic Corridor (EEC), Rayong Province; 2) analyze the 4C's marketing 

mix in the management of industrial tourism in the EEC, Rayong Province; and 3) propose 

management guidelines for industrial tourism in the EEC, Rayong Province. This study 

employed a qualitative research design, collecting data through semi-structured in-depth 

interviews with 30 key informants, including representatives from the public sector, private 

sector, local community, academia, and tourists, selected through purposive sampling of 

stakeholders involved in industrial tourism in the area. Data were analyzed using content 

analysis. 

The findings revealed that: 

1) The components of industrial tourism in the EEC, Rayong Province, conform to 

the 6A's framework comprising Attractions, Accessibility, Amenities, Activities, Accommodation, 

and Ancillary Services. Rayong Province possesses tourism potential and industrial readiness, 

supported by transportation and logistics infrastructure, as well as connectivity with natural 

and cultural tourist attractions in the area. 2) The 4C's marketing mix consists of Consumer 

Needs and Value, Cost to the Consumer, Convenience of Access, and Communication. 3) 

Guidelines for managing industrial tourism in the EEC area of Rayong Province include 

integrating cooperation among various sectors, developing industrial tourism routes, 

developing green industry, developing digital communication and marketing systems, 

formulating a strategic plan for industrial tourism in the EEC area, and applying Buddhist 

ethics—namely the Middle Way (Majjhima Patipada), the Four Sangahavatthu (bases of social 

solidarity), and the Threefold Training (Trisikkha) as a guiding framework to ensure that 

economic development, community participation, and environmental responsibility proceed 

in a balanced and sustainable manner. 

Keywords: industrial tourism; Eastern Economic Corridor (EEC); 4C's marketing mix; 

      Buddhist ethics 
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บทนำ 

การทองเที่ยวในปจจุบันมีแนวโนมเปลี่ยนแปลงจากการทองเที่ยวแบบมวลชนไปสูการทองเที่ยว
แบบเฉพาะกลุมที ่ตอบสนองความสนใจเฉพาะดานของนักทองเที่ยวมากขึ้น โดยเฉพาะการทองเที่ยวเชิง
อุตสาหกรรม ซ่ึงเปนรูปแบบการทองเท่ียวที่เกี่ยวของกับการเดินทางไปยังพื้นที่อุตสาหกรรม เมืองอุตสาหกรรม 
นิคมอุตสาหกรรม โรงงานอุตสาหกรรม หรือแหลงผลิตที ่มีความนาสนใจ เพื่อเรียนรูกระบวนการผลิต 
เทคโนโลยี การบริหารจัดการ และองคประกอบที่เกี่ยวของกับความสำเร็จของภาคอุตสาหกรรม (Rhama, 

2022) การทองเที่ยวรูปแบบนี้จึงมิไดเปนเพียงกิจกรรมนันทนาการเทานั้น แตยังเปนกระบวนการเรียนรูที่
เชื่อมโยงระหวางภาคอุตสาหกรรม เศรษฐกิจ และการทองเที่ยวเขาดวยกัน 

กลุมเปาหมายของการทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรมมีทั้งนักลงทุน นักอุตสาหกรรม นักศึกษา นักวิจัย 
และนักทองเที ่ยวที่สนใจเรียนรู ล ักษณะเฉพาะของเมืองอุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรม และโรงงาน
อุตสาหกรรม โดยเฉพาะพื้นที่ที่มีความพรอมดานระบบขนสง โครงสรางพื้นฐาน เทคโนโลยี และกระบวนการ
ผลิตที่นาสนใจ (Saghafi et al., 2023) อยางไรก็ตาม การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมจะประสบ
ความสำเร็จไดจำเปนตองมีการเชื่อมโยงกับทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทอื ่นในพื ้นที่ เพื่อเสริมสราง
ประสบการณที่มีคุณคาและเพ่ิมความนาสนใจใหกับโปรแกรมการทองเท่ียว (Lee, 2015) 

การทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมยังมีความสำคัญตอการสงเสริมการเรียนรู การสรางความเขาใจ
เกี่ยวกับกระบวนการผลิต การทำงานของโรงงานอุตสาหกรรม เทคโนโลยี และนวัตกรรม ตลอดจนสามารถ
สนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและสรางมูลคาเพิ่มใหแกพื้นที่ได (Badia et al., 2024) ในบริบทของประเทศ
ไทย       การทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมมีความสำคัญตอการเชื่อมโยงภาคการทองเที่ยวกับภาคอุตสาหกรรม 
โดยชวยสงเสริมการเรียนรู กระจายรายได พัฒนาเศรษฐกิจทองถิ่น สรางภาพลักษณและความเชื่อมั่นตอภาค  

อุตสาหกรรม รวมทั้งสนับสนุนการพัฒนาท่ียั่งยืนและการจัดการส่ิงแวดลอม (สำนักงานคณะกรรมการนโยบาย
เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก, 2567) 

พื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก หรือ EEC ประกอบดวยจังหวัดชลบุรี ระยอง และ
ฉะเชิงเทรา เปนพื้นที่ยุทธศาสตรสำคัญของประเทศท่ีมุงพัฒนาใหเปนฐานเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมสมัยใหม 
มีความพรอมดานการลงทุน โครงสรางพื้นฐาน และระบบโลจิสติกส โดยในป 2564 พื้นที่ EEC มีมูลคาการ
ขอรับการสงเสริมการลงทุน 220,500 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากปกอนหนา และภาคอุตสาหกรรมมีแนวโนม
ขยายตัวตอเนื่องตามการสงออกและการฟนตัวของภาคบริการ (สำนักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนา
พิเศษภาคตะวันออก, 2565; สำนักงานคณะกรรมการสงเสรมิการลงทุน, 2564) 

จังหวัดระยองเปนหนึ ่งในพื ้นที ่สำคัญของ EEC เนื ่องจากมีนิคมอุตสาหกรรมจำนวนมาก มี
โครงสรางพื้นฐานที่จำเปนตอการตั้งโรงงานอุตสาหกรรม มีแรงงานหลากหลายระดับ และมีความพรอมดาน
ระบบคมนาคมและโลจิสติกส ขณะเดียวกันจังหวัดระยองยังมีทรัพยากรการทองเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งการ
ทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ วัฒนธรรม ประวัติศาสตร เกษตร และการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ซึ่งสามารถนำมา
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เชื่อมโยงกับการทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรมได โดยในป 2567 จังหวัดระยองมีนักทองเที่ยวรวม 3,943,119 คน 
และมีรายไดจากการทองเที่ยวรวม 18,517.25 ลานบาท (กรมการทองเท่ียว, 2567) 

อยางไรก็ตาม แมวาจังหวัดระยองจะมีความพรอมทั้งดานอุตสาหกรรม โครงสรางพื้นฐาน และ
ทรพัยากรการทองเที่ยว แตการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรมยังจำเปนตองมีแนวทางการบริหารจัดการ
ที่ชัดเจน ทั้งดานการกำหนดองคประกอบการทองเที่ยว การประเมินศักยภาพของพื้นที่ การวางแผนการใช
ทรัพยากรการทองเที่ยว การพัฒนาเสนทางการทองเที่ยว การสรางความรวมมือระหวางภาคสวนตาง ๆ และ
การประยุกตใชสวนประสมทางการตลาด 4C’s เพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและ  

ผูมีสวนเก่ียวของไดอยางเหมาะสม 

แมงานวิจัยดานการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมจะใหความสำคัญกับองคประกอบแหลงทองเที่ยว 
ศักยภาพเชิงพ้ืนที่ และกลยุทธการตลาด แตยงัมงีานจำนวนนอยที่วิเคราะหการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมผาน
กรอบจรยิธรรมเชิงพุทธ โดยเฉพาะหลักสัมมาอาชีวะซ่ึงเนนการประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ไมเบียดเบียน
ตนเอง ผูอื่น ชุมชน และส่ิงแวดลอม ดงันั้น การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี EEC จึงไมควรถูก
มองเพียงเปนกลไกสรางรายไดหรือภาพลักษณอุตสาหกรรมเทานั ้น แตควรเปนกระบวนการสรางสมดุล
ระหวางเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม ชุมชน และธรรมชาติอยางมีจริยธรรม ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา
แนวทางการบริหารการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัด
ระยอง โดยมุ งสำรวจองคประกอบการทองเที ่ยวเชิงอุตสาหกรรม ประเมินศักยภาพการทองเที ่ยวเชิง
อุตสาหกรรม วิเคราะหสวนประสมทางการตลาด 4C’s และจัดทำแนวทางการบริหารการทองเที่ยวเชิง
อุตสาหกรรม เพื่อใหไดแนวทางที่สอดคลองกับบริบทของพื้นที่ สามารถเชื่อมโยงภาคอุตสาหกรรมกับการ
ทองเที่ยว และสนับสนุนการพัฒนาพ้ืนที่ ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดระยอง ไดอยาง
มีประสิทธิภาพและย่ังยืน 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาองคประกอบและศักยภาพการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดระยอง  

2. เพื่อวิเคราะหสวนประสมทางการตลาด 4 C’s ในการบริหารการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมพ้ืนที่
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดระยอง 

3. เพื่อเสนอแนวทางการบริหารการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมพื้นที่ระเบียงเศรษฐกจิพิเศษภาค
ตะวันออก (EEC) จังหวัดระยอง 
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การทบทวนวรรณกรรม 

1. แนวคิดการทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรม (Industrial Tourism) 

การทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมเปนรูปแบบการทองเที่ยวเฉพาะกลุมที่เนนการเรียนรูกระบวนการ
ผลิต เทคโนโลยี และการดำเนินงานในภาคอุตสาหกรรม ซึ่งสามารถเชื่อมโยงกับการทองเที่ยวรูปแบบอื่นเพื่อ
เพิ่มคุณคาประสบการณ (Lee, 2015; Saghafi et al., 2023) โดย Rhama (2022) อธิบายวาการทองเที่ยว
ประเภทนี้ตอบสนองนักลงทุนและนักทองเที่ยวที่สนใจศึกษาอุตสาหกรรม แนวคิดดังกลาวสะทอนใหเห็นวา
การพัฒนาอุตสาหกรรมสามารถตอยอดสูการทองเท่ียวไดอยางมีศักยภาพ 

แนวคิดดังกลาวสามารถใชเปนกรอบในการทำความเขาใจลักษณะองคประกอบ และบริบทของ
การทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรม รวมท้ังใชเปนแนวทางในการวิเคราะหรปูแบบกิจกรรมและศกัยภาพของพ้ืนที่ที่
สามารถนำทรัพยากรดานอุตสาหกรรมมาพัฒนาเปนกิจกรรมการทองเท่ียวไดอยางเหมาะสม 

2. แนวคิดองคประกอบการทองเท่ียว (6A’s) 

องคประกอบการทองเที ่ยวตามแนวคิด 6A ได แก  Attraction, Accessibility, Amenities, 

Accommodation, Activities และ Ancillary Services เปนปจจัยพื้นฐานที่กำหนดความสำเร็จของแหลง
ทองเที่ยว โดยแนวคิดนี้ถูกนำมาใชในการประเมินความพรอมและศักยภาพของแหลงทองเท่ียวอยางแพรหลาย 
ซึ่งสอดคลองกับการวิเคราะหศักยภาพการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก 

แนวค ิดดังกลาวให ประโยชน ต อการศึกษาครั ้ งน ี ้  โดยนำสวนองค ประกอบ Attraction, 

Accessibility, Amenities, Accommodation, Activities และ Ancillary Services มาใชเปนกรอบสำหรับ
การสำรวจองคประกอบและประเมินความพรอมของพื้นที่ศึกษา โดยชวยใหผูวิจัยสามารถวิเคราะหจุดแข็ง 
จุดออน และศักยภาพของแหลงทองเที่ยวเชงิอุตสาหกรรมไดอยางเปนระบบและครอบคลุมในทุกพื้นที่ระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดระยอง เพื ่อพิจารณาความเหมาะสมในการพัฒนาเสนทาง
ทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม 

3. แนวคิดสวนประสมทางการตลาด 4C’s 

แนวคิดสวนประสมทางการตลาด 4C’s เปนแนวคิดที่มุงเนนผูบริโภคเปนศูนยกลาง ประกอบดวย 
Customer wants and needs, Cost to customer, Convenience และ Communication ซึ่งเปนแนวคิด
ที่พัฒนามาจากสวนประสมทางการตลาดแบบ 4P’s เพื่อใหสอดคลองกับพฤติกรรมผูบริโภคในยุคปจจุบัน 
(Mada, 2024) นอกจากนี ้ Kotler et al. (2017) ไดอธิบายแนวคิดการตลาดในยุคดิจิทัลที ่เนนการสราง
ปฏิสัมพันธ การสื่อสาร และการเชื่อมโยงกับผูบริโภคผานเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งสอดคลองกับการบริหารการ
ทองเที่ยวในยุคปจจุบันที่ตองใหความสำคัญกับการสื่อสารขอมูล การเขาถึงบริการ และประสบการณของ
นักทองเท่ียว 
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แนวคิดดังกลาวใชเปนกรอบวิเคราะหดานการตลาดของการทองเทีย่วเชิงอุตสาหกรรม เพ่ือใหเขา
ใจความตองการของนักทองเที่ยว ปจจัยดานความสะดวก ตนทุน และรูปแบบการสื่อสารที่เหมาะสม ซึ่งจะ
นำไปสูการกำหนดแนวทางการบริหารและพัฒนาการทองเที ่ยวใหสอดคลองกับความตองการของกลุม  

เปาหมาย 

4. แนวคิดพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 

พฤติกรรมนักทองเที่ยวสามารถอธิบายผานทฤษฎีตาง ๆ เชน ทฤษฎีลำดับขั้นความตองการของ 
Maslow (Chiponde et al., 2022) และทฤษฎีแรงจูงใจ (Nguyen et al., 2024) ขณะที่ความพึงพอใจ
สามารถอธิบายผานทฤษฎี Disconfirmation (Li et al., 2020) และ Value-percept (Slack et al., 2020) 
ซึ่งชี้ใหเห็นวาประสบการณที่ตรงกับความคาดหวังจะสงผลตอความพึงพอใจและความภักดีของนักทองเที่ยว 
แนวคิดเหลานี้ชวยอธิบายการตัดสินใจและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมไดอยางชัดเจน 

แนวคิดดังกลาวใหประโยชนตอการศึกษาครั้งนี้ในการอธิบายพฤติกรรม ความตองการ และความ
คาดหวังของนักทองเที่ยว ซึ่งสามารถนำมาใชเปนขอมูลพื้นฐานในการออกแบบกิจกรรมและการบริหารการ
ทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมใหตอบสนองตอความตองการของนกัทองเที่ยวไดอยางเหมาะสม 

5. แนวคิดการพัฒนาการทองเที่ยวอยางย่ังยืนและการทองเท่ียวบนฐานชุมชน 

การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนมุงเนนความสมดุลดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม 
ขณะที่การทองเที่ยวบนฐานชุมชน (CBT) ใหความสำคัญกับการมีสวนรวมของชุมชนและการกระจายรายได           
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาอุตสาหกรรมสีเขียวและความยั่งยืนในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก แนวคิดดังกลาวไดรับการสนับสนุนจากนโยบายภาครัฐและการพัฒนาพื้นที ่เศรษฐกิจพิเศษ          
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั ่งยืนที ่เนนความสมดุลของเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดลอม (Jiricka-Pürrer et al., 2020) 

แนวคิดดังกลาวใหประโยชนตอการศึกษาครั้งน้ีในการใชเปนกรอบสำหรับการกำหนดแนวทางการ
บริหารการทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรม โดยใหความสำคัญกับการมีสวนรวมของชุมชน การกระจายผลประโยชน 
และการพัฒนาพ้ืนที่อยางสมดุลและย่ังยืน 

6. แนวคิดศักยภาพการทองเที่ยวและบริบทพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 

ศักยภาพการทองเที่ยวครอบคลุมดานทรัพยากร ความพรอมในการรองรับ การบริหารจัดการ และ
การมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ ซึ่งในบริบทของระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก เปนพื้นที่ที่มีความ
พรอมดานอุตสาหกรรม โครงสรางพื ้นฐาน ระบบคมนาคม และการลงทุน รวมถึงมีการพัฒนาดานการ
ทองเที่ยวควบคูกับการพัฒนาเศรษฐกิจ ทำใหสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมไดอยางมี
ประสิทธภิาพ (Eastern Economic Corridor Office of Thailand [EECO], 2024) 



[ 160 ]  Journal of Contemporary Buddhist Society Vol.5 No. 2 April - June 2026  

แนวคิดดังกลาวใชเปนกรอบสำหรับประเมินศักยภาพของพื ้นที่ศึกษา ทั้งดานทรัพยากร ความ
พรอมของโครงสรางพื้นฐาน และปจจัยสนับสนุนที่เกี่ยวของ เพื่อใชประกอบการกำหนดแนวทางการบริหาร
การทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมใหเหมาะสมกับบรบิทของพ้ืนที่ 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา แนวคิดการทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรมสามารถบูรณาการรวมกับ
องคประกอบการทองเที่ยว (6A’s) แนวคิดสวนประสมทางการตลาด 4C’s และพฤติกรรมนักทองเท่ียว เพื่อใช
ในการวิเคราะหศักยภาพและกำหนดแนวทางการบริหาร ขณะเดียวกัน แนวคิดการพัฒนาการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืนและการมีสวนรวมของชุมชนเปนกรอบสำคัญในการสรางความสมดุลของการพัฒนาในพื้นที่ระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ซึ ่งเปนฐานสำคัญในการกำหนดแนวทางการบริหารการทองเที ่ยวเชิง
อุตสาหกรรมพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก จังหวัดระยอง อยางเปนระบบและยั่งยืนในอนาคต 

 

วิธีดำเนินการวิจยั 

การศึกษาว ิจ ัยนี ้ใชว ิธ ีว ิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีรายละเอียดในการ
ดำเนินการวจิัย ดังนี้ 

1. ผูใหขอมูลสำคัญ 

ผูใหขอมูลสำคัญในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย ผูมีสวนไดสวนเสยีที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิง
อุตสาหกรรมในพื้นที ่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก จังหวัดระยอง โดยใชว ิธ ีการคัดเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกจากผูที่มีประสบการณหรือมีบทบาทเกี่ยวกับ
การพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที่ รวมจำนวนทั้งสิ้น 30 คน โดยแบงตัวแทนออกเปน 5 กลุม ไดแก 1) ภาครัฐ 
จำนวน 6 คน 2) ภาคเอกชน จำนวน 9 คน 3) ภาคชุมชน จำนวน 5 คน 4) นักวิชาการ จำนวน 6 คน และ     
5) นักทองเที่ยวหรือผูมีโอกาสเปนนักทองเที่ยว จำนวน 4 คน  

ทั้งนี้ผูใหขอมูลสำคัญทุกรายไดใหความยินยอมในการเขารวมการวิจัยโดยสมัครใจ พรอมไดรับคำ
ชี้แจงเกี ่ยวกับหลักจริยธรรมในการวิจ ัย รวมถึงสิทธิ ์ในการปฏิเสธหรือถอนตัวจากการศึกษาไดทุกเมื่อ 
นอกจากน้ี ผูวจิัยยังใหความสำคัญกับการพิจารณาอคติที่อาจเกิดข้ึนและกำหนดแนวทางเพ่ือลดผลกระทบของ
อคติดังกลาว เพื่อเสริมสรางความนาเชื่อถือของผลการวิจัย โดยการศึกษานี้ไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย (IRB) มหาวทิยาลัยพะเยา เลขที่ HREC-UP-HSS 2.2/003/69   

2. พ้ืนที่ในการศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้กำหนดขอบเขตดานพื้นที่ศึกษาในจังหวัดระยอง ซึ่งเปนหนึ่งในพื้นที่หลักของเขต
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (Eastern Economic Corridor: EEC) โดยมุงเนนศึกษาพื้นที่ที่มีความ
เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม ไดแก นิคมอุตสาหกรรม โรงงานอุตสาหกรรม และทรัพยากรหรือ
ปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาและการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม เพื่อสะทอนบริบทและ
ศักยภาพของพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดระยอง อยางเหมาะสม  
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3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมือที ่ใชในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณกึ ่งโครงสราง (Semi-Structured Interview) ซึ่ง
พัฒนาขึ้นมาจากการศึกษาทบทวนเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ โดยกำหนดประเด็นคำถาม
แบงออกเปน 3 สวน ไดแก 1) ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูล 2) ประเด็นเกี่ยวกับองคประกอบการทองเที่ยวและ
ศักยภาพของพื้นที่ 3) ประเด็นเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาด 4C’s และแนวทางการบรหิารการทองเที่ยว
โดยใชคำถามปลายเปดเพื่อใหผูใหขอมูลสามารถแสดงความคิดเห็นเชิงลึก 

4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยทำหนาท่ีเปนเคร่ืองมือหลักในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีความรูและประสบการณดานการ
วจิัย รวมทั้งสรางสัมพันธภาพและความไววางใจกับผูใหขอมูลกอนการสัมภาษณ เพื่อเอ้ือใหเกิดการแลกเปลี่ยน
ขอมูลอยางเปดเผยและไดรับขอมูลเชิงลึกที่สอดคลองกับวัตถุประสงคของการวจิัย 

การขออนุญาตและคัดเลือกพื้นที่ศึกษา ภายหลังจากไดรับการรับรองจริยธรรมการวิจัย ผูวิจยัได
จัดทำหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลสำคัญ ซ่ึงประกอบดวยผูแทนจากภาครัฐ ภาคเอกชน    
ภาคชุมชนและทองถิ่น นักวิชาการ และนักทองเที่ยวหรือผูมีโอกาสเปนนักทองเที่ยว จำนวน 30 คน ในพื้นที่
อุตสาหกรรมเขตระเบียงเศรษฐกิจพิเศษพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) จังหวัดระยอง 

การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามใชว ิธ ีการสัมภาษณเชิงลึก ตั ้งแตเดือนมกราคม 2569 – 
กุมภาพันธ 2569 โดยคัดเลือกพื้นที่ศึกษาใหสอดคลองกับวัตถปุระสงคของการวิจัย พรอมทั้งประสานขอความ
รวมมือในการเขาพื้นที่ ชี้แจงวัตถุประสงค ขั้นตอนการวิจัย และขอความยินยอมในการบันทึกขอมูลกอนเร่ิม
การสัมภาษณ การสัมภาษณแตละครั้งใชระยะเวลาไมเกิน 60 นาท ีและส้ินสุดการเก็บขอมูลเมื่อขอมูลมีความ
สมบูรณเพียงพอหรือถึงจุดอิ่มตัว (Data Saturation) ทั้งนี้ การสัมภาษณดำเนินการในสถานที่ที่มีความ
เหมาะสม มคีวามสงบ และเอ้ือตอความปลอดภัยของผูใหขอมลู 

5. การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยนี้ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อสังเคราะห
แกนสาระ (themes) ตามแนวทางของ Braun และ Clarke โดยผูวิจัยเร่ิมจากการถอดเทปและทำความคุนเคย
กับขอมูลผานการอานซ้ำหลายคร้ัง เพื่อทำความเขาใจเนื้อหา เปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตางของ
ขอมูล และลดทอนขอมูลโดยไมเปลี่ยนแปลงความหมาย จากนั้นจึงสรางรหัสเริ ่มตนจากขอมูลที ่สะทอน
เกี่ยวกับ องคประกอบการทองเที่ยว (6A’s) ศักยภาพของพืน้ที่ สวนประสมทางการตลาด 4C’s และแนวทาง
ในการดำเนินการการทองเที ่ยว จากนั ้นทำการเปรียบเทียบขอมูลระหวางกลุ มผู ใหขอมูล (Cross-case 

Analysis) เพื่อสังเคราะหแนวทางการบริหารการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมและรายงานผลการศึกษาอยางเปน
ระบบตามวตัถปุระสงคการวิจัย 
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ผลการวจิัย 

การศึกษาผลการวิจัยสามารถสรุปตามวัตถุประสงคของการวิจัยไดดังนี้ 

วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาองคประกอบและศักยภาพการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมใน
พื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จงัหวัดระยอง  

ผลการวิจัยพบวา องคประกอบสำคัญตามกรอบแนวคิดองคประกอบการทองเที่ยว (6As) สามารถ
จำแนกดังนี้ 

1) สิ่งดึงดูดใจในการทองเที่ยว (Attraction) ผลการวิจัยพบวา จังหวัดระยองมีแหลงทองเที่ยวเชิง
อุตสาหกรรมที่หลากหลาย ทั ้งนิคมอุตสาหกรรม โรงงานอุตสาหกรรม ศูนยการเรียนรู  ชุมชน และแหลง
ทองเที่ยวธรรมชาติ ซ่ึงสามารถพฒันาเปนเสนทางการทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรมได  

2) การเขาถึง (Accessibility) ผลการวิจัยพบวา จังหวัดระยองมีความพรอมดานการเขาถึงทัง้ทาง
บก ทางน้ำ ทางราง และทางอากาศ โดยมีโครงขายคมนาคมและโครงสรางพื้นฐานที่เชื่อมโยงพื้นที่ระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) กบัจังหวัดใกลเคียงและแหลงทองเทีย่วสำคญั  

3) สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) ผลการวิจยัพบวา จังหวัดระยองมีส่ิงอำนวยความสะดวกที่
รองรับการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม ไดแก ระบบสาธารณูปโภค ระบบสื่อสาร ปายบอกทาง ศูนยบริการ
ขอมูลนักทองเท่ียว และพื้นที่จอดรถ ซึ่งสามารถรองรับผูมาเยือนไดในระดับท่ีเหมาะสม  

4) กิจกรรมการทองเที่ยว (Activities) ผลการวิจัยพบวา จังหวัดระยองมีกิจกรรมการทองเที่ยวที่
เชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม ไดแก การศึกษาดูงานโรงงาน การเยี่ยมชมศูนยการเรียนรู กิจกรรมเชิงชุมชน 
และกิจกรรมดานส่ิงแวดลอม รวมถึงกจิกรรมดานการเรียนรูเก่ียวกับอุตสาหกรรม  

5) ที่พัก (Accommodation) ผลการวิจัยพบวา จังหวัดระยองมีที ่พักหลากหลายประเภท ทั้ง
โรงแรม รีสอรต และที่พักในเขตเมือง ซึ่งรองรับการเดินทางและการทองเที่ยวในพื้นที่อุตสาหกรรมไดอยาง
เพียงพอ  

6) บริการเสริมดานการทองเที่ยว (Ancillary Services) ผลการวิจัยพบวา จังหวัดระยองมีบริการ
เสริมดานการทองเที่ยว ไดแก รานอาหาร ศูนยการคา    รานสะดวกซื้อ สถานบริการทางการเงิน และ
หนวยงานสนับสนุนดานการทองเที่ยว ซึ่งชวยอำนวยความสะดวกแกผูเดินทางในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ
ภาคตะวนัออก (EEC) จังหวดัระยอง 

ในดานศักยภาพการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
จังหวัดระยอง ผลการวิจ ัยพบวา พื ้นที ่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก จังหวัดระยอง มีนิคม
อุตสาหกรรม โรงงานอุตสาหกรรม ศูนยการเรียนรูดานเทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมถึงแหลงเ รียนรูที่รองรับ
การศึกษาดูงานและกิจกรรมการทองเที ่ยวเชิงอุตสาหกรรม นอกจากนี้ จังหวัดระยองยังมีทรัพยากรการ
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ทองเที่ยวดานธรรมชาติ วัฒนธรรม และวิถีชีวิตชุมชน ที่เชื่อมโยงกับกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรมใน
พื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวดัระยอง 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือวิเคราะหสวนประสมทางการตลาด 4 C’s ในการบรหิารการทองเท่ียว
เชิงอุตสาหกรรมพื้นที่ระเบียงเศรษฐกจิพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จงัหวัดระยอง  

ผลการวิจัยพบวา สวนประสมทางการตลาด 4 C’s ในการบริหารการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม
พื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดระยอง ประกอบดวย 

1) คุณคาที่นักทองเที่ยวไดรับ (Customer Value) การทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมในพื้นที่ระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก จังหวัดระยอง มีคุณคาดานการเรียนรู เกี ่ยวกับอุตสาหกรรม เทคโนโลยี 
นวัตกรรม และกระบวนการผลิต รวมถึงการเรียนรูวิถีชุมชนและส่ิงแวดลอมท่ีเช่ือมโยงกับภาคอุตสาหกรรม  

2) ตนทุนของนักทองเที่ยว (Cost to Customer) คาใชจายในการเดินทาง การเขารวมกิจกรรม 
และการใชบริการในพื้นที่ มีความเหมาะสมตอการเดินทางทองเที ่ยวเชิงอุตสาหกรรม โดยพื้นที่มีเสนทาง
คมนาคมท่ีสามารถเขาถึงไดสะดวก      

3) ความสะดวกในการเข าถึงบริการ (Convenience) จังหวัดระยองมีระบบคมนาคมและ
โครงสรางพื้นฐานที่สนับสนุนการเดินทาง ทั้งถนนสายหลัก ทาเรือ สนามบิน และเสนทางเชื่อมตอพื้นที่
อุตสาหกรรมและแหลงทองเที่ยวในพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก จังหวัดระยอง และ  

4) การสื ่อสารขอมูลการทองเที ่ยว (Communication) การสื ่อสารขอมูลการทองเที ่ยวเชิง
อุตสาหกรรมในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก จังหวัดระยอง ดำเนินการผานหนวยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน สื่อออนไลน และสื่อประชาสัมพันธดานการทองเที่ยว เพื่อเผยแพรขอมลูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว 
กิจกรรม และเสนทางการทองเทีย่วเชิงอุตสาหกรรม 

วัตถุประสงคขอที่ 3 เพื่อเปนแนวทางการบริหารการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมพื้นที่ระเบียง
เศรษฐกจิพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จงัหวัดระยอง  

ผลการวิจัยพบวา แนวทางการบริหารการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวันออก จังหวัดระยอง ประกอบดวย การพัฒนาเสนทางการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม การ
เชื่อมโยงแหลงอุตสาหกรรม ศูนยการเรียนรูชุมชน และแหลงทองเที่ยวในพื้นท่ี การพัฒนาศูนยการเรียนรูดาน
อุตสาหกรรมและนวัตกรรม การจัดกิจกรรมศึกษาดูงานและการเรียนรูเชิงประสบการณ การพัฒนาโครงสรา ง
พื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกดานการทองเที่ยว รวมถึงการประชาสัมพันธขอมูลและภาพลักษณการ
ทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมในพ้ืนที่ระเบยีงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก จังหวัดระยอง 

จากการสังเคราะหขอมูลสรุปแนวทางการบริหารการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมในรูปแบบแผน
ยุทธศาสตร ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตรการพัฒนา และกลยุทธการดำเนินงานตางๆ เพ่ือ
ตอบสนองยุทธศาสตรการพัฒนาในแตละดาน ดังนี้ 
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1. วิสัยทัศน (Vision) พื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก จังหวัดระยอง เปนศูนยกลาง
การทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมและนวัตกรรมระดับประเทศ บนพ้ืนฐานการพัฒนาอยางย่ังยืนตามแนวคิด BCG 

Economy 

2. พันธกิจ (Mission) 

 1) พัฒนาแหลงทองเที่ยวและกิจกรรมเชิงอุตสาหกรรมใหมีคุณภาพและเอกลักษณ 

 2) ยกระดับศักยภาพบุคลากรและผูประกอบการดานการทองเที่ยว 

 3) พัฒนาระบบขอมลู เทคโนโลยี และการตลาดการทองเที่ยว 

 4) เสริมสรางโครงสรางพื้นฐานและระบบคมนาคมรองรบัการทองเที่ยว 

 5) สงเสริมความรวมมือทุกภาคสวนเพ่ือการพัฒนาอยางย่ังยืน 

3. ยุทธศาสตรการพัฒนา (Development Strategy)  

แผนยุทธศาสตรเพื่อใชสำหรับการสนับสนุนแนวทางการบริหารการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม
พื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก จังหวัดระยอง ประกอบดวยแผนยุทธศาสตรจำนวน 5 แผน รวม
ทั้งหมด 26 แผนกลยุทธ 

ยุทธศาสตรที่ 1 การพฒันาและสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม ประกอบดวย  
กลยุทธท่ี 1 การพฒันาเสนทางทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมและนวตักรรม 

กลยุทธท่ี 2 การพฒันาการทองเท่ียวแบบบูรณาการอุตสาหกรรมกบัชมุชน 

กลยุทธท่ี 3 การพฒันาเสนทางทองเที่ยวอุตสาหกรรมและนวัตกรรมเพ่ือศักยภาพการแขงขัน 

กลยุทธท่ี 4 การพฒันาผลิตภัณฑและประสบการณการทองเที่ยวอุตสาหกรรมรวมกับชุมชน 

กลยุทธท่ี 5 การพฒันาผลิตภัณฑและเสนทางทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม 

ยุทธศาสตรที่ 2 การพฒันาศักยภาพบุคลากรและมาตรฐานการทองเท่ียว ประกอบดวย 

กลยุทธท่ี 1 การใชกิจกรรมนานาชาติและการพฒันาบุคลากรเพื่อขยายตลาดการทองเที่ยว 

กลยุทธท่ี 2 การพฒันาศักยภาพบุคลากรและผูประกอบการภาคอุตสาหกรรม 

กลยุทธท่ี 3 กลยุทธการยกระดับมาตรฐานความปลอดภยัและความเชื่อมั่นดานการทองเที่ยว 

กลยุทธท่ี 4 การพฒันาศักยภาพบุคลากรและผูประกอบการการทองเท่ียว 

กลยุทธท่ี 5 การยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยการทองเที่ยว  

ยุทธศาสตรที่ 3 การพฒันาระบบขอมูลเทคโนโลยีและการตลาดการทองเท่ียว ประกอบดวย  
กลยุทธท่ี 1 การสรางแบรนดเมืองอุตสาหกรรมสีเขียวตามแนวคิด BCG 

กลยุทธท่ี 2 การพฒันาระบบขอมูลและการตลาดการทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรม 

กลยุทธท่ี 3 การพฒันาเครอืขายธุรกิจและการตลาดการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม 

กลยุทธท่ี 4 การพฒันาระบบขอมูลดิจิทัล และการตลาดการทองเที่ยว 



 

วารสารพุทธศาสนสังคมรวมสมัย ปที่ 5 ฉบับท่ี 2 เมษายน - มิถุนายน 2569  [ 165 ] 

ยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาโครงสรางพื ้นฐานและสิ ่งอำนวยความสะดวกดานการทองเที่ยว
ประกอบดวย 

กลยุทธท่ี 1 การพฒันาโครงสรางพื้นฐานอจัฉริยะเพ่ือรองรับการทองเท่ียว 

กลยุทธท่ี 2 การพฒันาคมนาคมและการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 

กลยุทธท่ี 3 การพฒันาโครงสรางพื้นฐานและการบริหารจัดการการทองเที่ยวอยางยืดหยุน 

กลยุทธท่ี 4 การพฒันาโครงสรางพื้นฐานและระบบคมนาคมเพื่อการทองเที่ยว 

ยุทธศาสตรที่ 5 การบูรณาการความรวมมือและการบริหารจัดการการทองเที ่ยว อยางยั ่งยืน 
ประกอบดวย 

กลยุทธท่ี 1 การยกระดับจงัหวัดระยองสูศูนยกลาง B-Leisure และ MICE 

กลยุทธท่ี 2 การพฒันาเครอืขายความรวมมือการทองเที่ยวเชงิอุตสาหกรรม 

กลยุทธท่ี 3 การยกระดับภาพลักษณอุตสาหกรรมสีเขียวและการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 

กลยุทธท่ี 4 การฟนฟูส่ิงแวดลอมและภาพลักษณพื้นที่อุตสาหกรรม 

กลยุทธท่ี 5 การพฒันากลไกบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม 

กลยุทธท่ี 6 การสรางสมดุลอุตสาหกรรมกับชุมชนและการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 

กลยุทธท่ี 7 การพฒันากลไกบริหารจัดการและการลงทุนการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม 

กลยุทธท่ี 8 การสรางเครือขายความรวมมอืระหวางอุตสาหกรรม ชุมชน และภาคทองเที่ยว   

4. จริยธรรมเชิงพุทธ 

ระยองเปนจังหวัดที่ภาคอุตสาหกรรมหนัก (ปโตรเคมี โรงกล่ันน้ำมัน นคิมอุตสาหกรรม) อยูใกลชิด
กับชุมชนเดิม วิถีประมง และแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ/วัฒนธรรมอยางแนนชิดกวาพื้นที่ EEC อื่น เมื่อรัฐ
ผลักดันใหโรงงาน/นิคมอุตสาหกรรมกลายเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม ( industrial tourism) ความ
ขัดแยงเชิงคานิยมจึงเกิดขึ้นไดงาย เชน ผลประโยชนทางเศรษฐกิจกับผลกระทบสิ่งแวดลอม/สุขภาพชุมชน 
หรือภาพลักษณทันสมัยกับอัตลักษณทองถิ่นดั้งเดิม จริยธรรมเชิงพุทธจึงเขามาเปนกรอบสมดุลที่ชวยกำกับ
การพัฒนาไมใหเอียงไปทางผลกำไรอยางเดียว ประกอบดวย 

1) มัชฌิมาปฏิปทา (ทางสายกลาง) ใชเปนหลักคิดในการวางยุทธศาสตร ไมผลักดัน
อุตสาหกรรมจนละเลยคุณภาพชีวิตชุมชน และไมปฏิเสธการพัฒนาจนเสียโอกาสทางเศรษฐกิจ สอดคลองกับ
แนวคิด "sustainable strategies of industrial tourism" ที่งานวิจัยอยาง Badia et al. (2024) เสนอไวใน
บริบทอิตาลี คือทำใหอุตสาหกรรมและการทองเที่ยวเก้ือกูลกันแบบพอเหมาะ ไมใชแขงขันแยงทรัพยากร 

2) ไตรสิกขา (ศีล สมาธิ ปญญา) ในระดับองคกร ศีล ผูประกอบการ/นิคมอุตสาหกรรมตอง
ไมเอาเปรียบ ไมปกปดขอมูลความเสี่ยงดานส่ิงแวดลอมจากนักทองเที่ยวและชุมชน  สมาธิ ความตั้งใจแนวแน
ในการบริหารระยะยาวโดยไมหวือหวาตามกระแสการตลาด ปญญา การวางแผนที่เขาใจเหตุปจจัยรอบดาน 
ทั้งระบบนิเวศ เศรษฐกิจ และสังคม กอนเปดพื้นที่โรงงานเปนแหลงทองเที่ยว 
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3) สังคหวัตถุ 4 (ทาน ปยวาจา อัตถจริยา สมานัตตตา) เปนแนวทางการสรางความสัมพันธที่
ดีระหวางอตุสาหกรรมกับชุมชนเจาของพ้ืนที่ เชน การแบงปนผลประโยชน (ทาน) การส่ือสารดวยความจริงใจ
ไมปดบัง (ปยวาจา) การชวยเหลือพัฒนาอาชีพ-ทักษะใหคนทองถิ่น (อัตถจรยิา) และการปฏิบัติตอชุมชนอยาง
เสมอภาคไมแบงชั้น (สมานัตตตา) หลักนี้ตรงกับแนวคิด local participation ที่งานวิจัยดาน community-

based tourism (เชน Auksondee & Darawong, 2024 หรือ Somrak, 2025) เนนย้ำวาการมีสวนรวมของ
ชุมชนเปนตวักำหนดความสำเร็จของการทองเที่ยว 

4) อิทธิบาท 4 (ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา) ใชกำกับมาตรฐานการบริการและความใสใจใน
รายละเอียดของผูดำเนินการทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรม ไมทำเพียงเพื่อสรางภาพ (greenwashing) แตทำดวย
ความเขาใจและพัฒนาตอเนื่อง 

5) หลักอปริหานิยธรรม / ธรรมาภิบาล นำมาปรับใชกับการบริหารจัดการนิคมอุตสาหกรรม
และพ้ืนที่ทองเที่ยวรวมกัน เนนความโปรงใส การรับฟงความเห็นชุมชนกอนตัดสินใจ และการตรวจสอบได ซ่ึง
สำคัญมากในพ้ืนที่ที่มีความออนไหวดานส่ิงแวดลอมอยางมาบตาพุด-ระยอง 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการบริหารการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวันออก จังหวัดระยอง สามารถสรุปและอภิปรายผลได ดังน้ี 

1) จังหวัดระยองมีองคประกอบการทองเที่ยวในพื้นที่ที่มีความพรอมตามกรอบ 6A’s โดยเฉพาะ
ทรัพยากรอุตสาหกรรมและโครงสรางพื ้นฐานที ่สามารถพัฒนาเปนแหลงเรียนรู ไดอยางเปนรูปธรรม             
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมของ Lee (2015) และ Rhama (2022) ที่มองวาแหลง
อุตสาหกรรมสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงประสบการณได นอกจากนี้ การเชื่อมโยงอุตสาหกรรมกับ
ชุมชนและสิ ่งแวดลอมยังสอดคลองกับแนวคิดการมีสวนรวมและการแลกเปลี่ยนคุณคาระหวางภาคสวน 
(Zoller & Muldoon, 2019) รวมถึงแนวคิดการพัฒนาแหลงทองเท่ียวและองคประกอบการทองเที่ยวที่สงผล
ตอประสบการณของนักทองเที่ยว ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Yuan (2024) ที่ชี ้ใหเห็นถึงบทบาทของ
องคประกอบการทองเที่ยวตอพฤติกรรมและประสบการณของนักทองเที่ยว นอกจากนี้พืน้ที่ระเบยีงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวันออก จังหวัดระยอง มีความพรอมดานฐานอุตสาหกรรม โครงสรางพื้นฐาน และความ
หลากหลายของทรัพยากร  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวของ (Omar et al., 

2014) และ Kádár and Gede (2021) ที ่เนนความพรอมเชิงระบบของพื้นที่ ขณะเดียวกัน การเชื่อมโยง
อุตสาหกรรมกับธรรมชาติและชุมชน สอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาการทองเที่ยวที่เชื่อมโยงทรัพยากรใน
พื้นท่ี และสอดคลองกับการศึกษาของ Jujia et al. (2025) และ Auksondee and Darawong (2024) ที่เนน
ปจจัยดานการมีสวนรวมของชุมชนและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวมีผลตอการพัฒนาการทองเที่ยวอย าง
ยั่งยืน 
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2) การประยุกตใชหลักสวนประสมทางการตลาด 4C’s มีความสอดคลองกับแนวคิดการบริหาร
การทองเที่ยวที่มุ งเนนคุณคาของนักทองเที่ยวเปนสำคัญ โดยเปนแนวคิดที่ใหความสำคัญกับผูบริโภคเปน
ศูนยกลางและสอดคลองกับบริบททางการตลาดสมัยใหม (Mada, 2024) รวมถึงแนวคิดการตลาดยุคดิจิทัล
ของ Kotler et al. (2017) ที่เนนการสรางคุณคาและประสบการณแกผูบริโภค ตลอดจนแนวคิดการรับรู
คุณคาและความพึงพอใจของผูบริโภค (Slack et al., 2020) นอกจากนี้ ประเด็นดานแรงจูงใจ ความคาดหวงั 
และการรับรูความเสี่ยงยังสอดคลองกับแนวคิดพฤติกรรมผูบริโภค (Nguyen et al., 2024; Li et al., 2020; 

Trinh et al., 2020) โดยแนวคิดดังกลาวยังสอดคลองกับการศึกษาของ Somrak (2025) ที่เนนบทบาทของ
การจัดการการทองเที่ยวตอการรับรูและความคาดหวังของนักทองเที่ยว 

3) แนวทางการบริหารการทองเที ่ยวเชิงอุตสาหกรรมในพื ้นที ่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก จังหวัดระยอง มีความสอดคลองกับแนวคิดการจัดการเชิงกลยุทธและการพัฒนาอยางยั ่งยืน 
(Jiricka-Pürrer et al., 2020) รวมถึงสอดคลองกับการศึกษาที่เนนการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยอาศัย
ความรวมมือของภาคสวนตาง ๆ และการพัฒนาในระดับพื้นที่ (Auksondee & Darawong, 2024; Jujia et 

al., 2025) นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังนำไปสูการสังเคราะหแนวทางการบริหารในรูปแบบแผนยุทธศาสตร ซึ่ง
สะทอนถึงการบูรณาการความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน และภาคการทองเที่ยว เพ่ือ
กำหนดทิศทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมในพื้นที่อยางเปนระบบ สอดคลองกับแนวคิดการ
จัดการเชงิกลยุทธและการพัฒนาอยางย่ังยืนท่ีมุงเนนการพัฒนาเชิงพื้นที่และการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 

ผลการวิจัยสะทอนวา การทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมในพื้นที่ EEC จังหวัดระยองไมควรถูกบริหาร
ภายใตตรรกะทางเศรษฐกิจและการตลาดเพียงอยางเดียว หากควรถูกกำกับดวยกรอบพุทธจริยธรรม 
โดยเฉพาะหลักสัมมาอาชีวะซึ่งเนนการประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ไมกอความเบียดเบียนตอชุมชนและ
สิ่งแวดลอม หลักอัปปมาทะชวยกำกับใหผูบริหารการทองเที่ยวไมประมาทตอความเสี่ยงดานความปลอดภัย 
มลพิษ และผลกระทบระยะยาว ขณะที่สังคหวัตถุ 4 สามารถใชเปนหลักสรางความรวมมือและการแบงปน
ผลประโยชนระหวางภาคอุตสาหกรรม ชุมชน และนักทองเที่ยวไดอยางเปนธรรม 
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องคความรูใหม 

บทความวิจ ัยนี ้ไดขอคนพบดานองคความรู ใหมที ่สำคัญ คือ การพัฒนาการทองเที ่ยวเชิง
อุตสาหกรรมในพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดระยอง ดังนี ้
 

 
ภาพที่ 1 การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมในพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 

 

การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

จังหวัดระยอง จำเปนตองอาศัยการบูรณาการองคประกอบการทองเที่ยวตามแนวคดิ 6A’s ศักยภาพของพ้ืนที่ 
และสวนประสมทางการตลาด 4C’s รวมกับการบริหารจัดการแบบมีสวนรวมของภาคสวนที่เก่ียวของ โดยการ
เชื่อมโยงทรพัยากรดานอุตสาหกรรม นวัตกรรม โครงสรางพื้นฐาน และทรัพยากรดานชุมชนและการทองเที่ยว 
กระบวนการดังกลาวนำไปสูผลลัพธเชิงพื้นที่ที ่สำคัญ ไดแก สามารถพัฒนาเปนเสนทางและกิจกรรมการ
ทองเที่ยวที่สรางคุณคาและประสบการณแกนักทองเที่ยวได ทั้งยังนำไปสูการสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ    
การยกระดับภาพลักษณของพ้ืนท่ี และการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรมอยางยั่งยืนในระยะยาว 
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ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

จากผลการศึกษาแนวทางการบริหารการทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ
ภาคตะวนัออก จังหวัดระยอง ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1) องคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถนำไปวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวและกิจกรรม โดย
เชื่อมโยงทรพัยากรอุตสาหกรรมกบัชุมชนเพื่อสรางรายได 

2) ภาคเอกชนสามารถพัฒนากิจกรรมทองเที่ยว เชน เปดโรงงานหรือศึกษาดูงานเพื่อสราง
ภาพลักษณและสงเสรมิการเรียนรูดานอุตสาหกรรม 

3) สถาบันการศึกษาสามารถใชเปนแนวทางพัฒนาหลักสูตรและกิจกรรมเรียนรู เพื่อสราง
บุคลากรดานอุตสาหกรรมและการทองเที่ยว 

4) หนวยงานดานการตลาดสามารถใชพัฒนาแบรนดและการสื่อสาร เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว 
นักลงทุน และนักธุรกิจ 

5) นักทองเที่ยวสามารถใชขอมูลวางแผนการเดินทางเพื่อเรียนรู และเขาใจบทบาทของ
อุตสาหกรรมควบคูการทองเที่ยว 

2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยในคร้ังตอไป 

1) ควรศึกษาพฤติกรรมและความตองการของนักทองเที่ยว เพื่อวิเคราะหแรงจูงใจและ
ออกแบบผลิตภัณฑใหสอดคลองกับตลาดการทองเที่ยว 

2) ควรศึกษารูปแบบความรวมมือระหวางภาคอุตสาหกรรมและการทองเที่ยว เพื่อพัฒนา
โมเดลที่เหมาะสมและเกิดประโยชนรวมกัน 

3) ควรศึกษาการพัฒนาเสนทางทองเท่ียวเชิงอุตสาหกรรม โดยเชื่อมโยงอตุสาหกรรม นวัตกรรม และ
ชุมชน เพ่ือเพิ่มมูลคาในพื้นที่ 

4) ควรศึกษาผลกระทบดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ ่งแวดลอม เพื ่อกำหนดแนวทางพัฒนาการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

5) ควรศึกษาการใชเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการส่ือสาร การเขาถึงขอมูล และการสราง
ประสบการณของนักทองเที่ยว 

6) ควรศึกษาวิจัยเชิงเปรียบเทียบกับพื้นที่อื ่น เพื ่อวิเคราะหปจจัยความสำเร็จและแนวปฏิบัติที่
เหมาะสม 
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