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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลองแบบศึกษากลุ่มเดียววัดสองครั้ง มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาผลของ

การใช้แรงเสริมทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนน ต่อการเพิ่มพฤติกรรมตรงต่อเวลาของนักเรียน และ (2) ศึกษา

ผลของการใช้แรงเสริมทางบวกที่มีต่อความคงทนของการเพิ่มพฤติกรรมตรงต่อเวลาของนักเรียน กลุ่มตัวอย่าง 

เป็น นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนจักราชวิทยา ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 จํานวน 113 คน 

โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบไปด้วย 

เครื่องมือในการทดลอง คือ แผนการปรับพฤติกรรมการตรงต่อเวลาของนักเรียน โดยใช้เทคนิคการเสริมแรง

ทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนน และเครื่องมือในการเก็บข้อมูล คือ แบบบันทึกการเข้าเรียนประจําวัน และ

แบบบันทึกอัตราได้รับการ์ดสะสมคะแนน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าร้อยละ (Percentage) 

ผลการวิจัยพบว่า (1) การแรงเสริมทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนน มีประสิทธิภาพในการเพิ่มพฤติกรรมตรง

ต่อเวลาของนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง และ (2) มีความคงทนในการเพิ่มพฤติกรรมตรงต่อเวลาของนักเรียน โดยมี

ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมตรงต่อเวลาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จํานวน 113 คน ก่อนการทดลอง

มีพฤติกรรมตรงต่อเวลา จํานวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 54.87 หลังการทดลองด้วยการเสริมแรงทางบวกด้วย

การ์ดสะสมคะแนน มีพฤติกรรมตรงต่อเวลาเพิ่มขึ้นเป็นจํานวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 91.15 และระยะ

ติดตามผลนักเรียนมีพฤติกรรมตรงต่อเวลาเพ่ิมข้ึนคือจํานวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 94.69 
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Abstract     

This quasi-experimental research with one-group pretest-posttest design aimed to (1) 

study the effects of using positive reinforcement with reward cards to increase the effect of 

increasing the punctual behavior of students and (2)  study the effect of using positive 

reinforcement on the durability of increasing students' punctual behavior. The samples in this 

research were 113 Mathayom Suksa 5 students at Chakkarat Wittaya School in Nakhon 

Ratchasima Province by purposive sampling. The research instruments included: 1 The 

experimental tool was an action plan for adjusting students' punctual behavior by using 

positive reinforcement techniques with reward cards. And data collection tools are daily 

attendance record form and a form for recording the rate of receiving reward cards. Analyze 

data with mean and percentage. The research findings were as follows: (1) Positive 

reinforcement with reward cards were effective in increasing the punctual behavior of the 

sample students. And (2) durable to increasing students' punctual behavior. There was an 

average of the punctual behavior scores of 113 Mathayom 5 students. Before the experiment, 

62 people had punctual behavior, accounting for 54.87 percent. after the experiment with 

positive reinforcement with score cards There was an increase in punctual behavior to 1 0 3 

people, accounting for 9 1 . 1 5  percent. And during the follow-up period, students' punctual 

behavior increased by 107 people, accounting for 94.69 percent. 

Keywords: Punctual Behavior, Positive Reinforcement, Reward Card 

 

บทนํา 

พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของนักเรียนท่ีกระทบต่อการเรียนท่ีมักพบเป็นประจํา ได้แก่ พฤติกรรมเข้า

เรียนไม่ตรงเวลา การไม่ส่งงาน การส่งงานช้ากว่ากําหนด เป็นต้น ซ่ึงปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ดังกล่าวมี

ความจําเป็นท่ีต้องหาวิธีการแก้ไข เพื่อให้นักเรียนปรับปรุงพฤติกรรมเหล่านั้นให้ดีขึ้น (ภัสฉัฐ ภาคีฉาย, 2560) 

โดยครูจึงต้องดําเนินการแก้ไขพฤติกรรมของผู้เรียนให้เป็นไปในทางที่พึงประสงค์ ปรับเปลี่ยนและพัฒนา

พฤติกรรมของนักเรียนพฤติกรรมของผู้เรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ และเกิดบรรยากาศชั้นเรียนมีคุณภาพมาก

ยิ่งขึ้น โดยเข้าใจหลักการการเสริมแรงทางบวก หรือวิธีการที่จะนําการเสริมแรงเชิงบวกไปประยุกต์ใช้กับ

นักเรียน เพื่อให้เกิดผลการเปลี่ยนแปลงที่เป็นรูปธรรม โดยใช้หลักการทางจิตวิทยา คือแนวคิดการปรับ

พฤติกรรมของผู ้เรียนด้วยทฤษฎีการเรียนรู ้ตามแนวคิดของ Skinner (1974) ซึ ่งถูกนํามาใช้ในการปรับ

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ให้เป็นพฤติกรรมที่พึงประสงค์ โดยนําการเสริมแรงเข้ามาช่วยในการปรับพฤติกรรม 
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(สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2553) ดังท่ีกัลยา คงนํ้า และสุชาติ พิมพ์พันธ์ (2567) ใช้การเสริมแรงทางบวกสร้าง

แรงจูงใจให้กับนักเรียน ด้วยการการสร้างเง่ือนไขการเข้าเรียนของนักเรียน  

ในฐานะที่ผู้วิจัยปฏิบัติหน้าที่การสอนในรายวิชาแนะแนว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียน

จักราชวิทยา อําเภอจักราช จังหวัดนครราชสีมา พบว่านักเรียนบางส่วนไม่เข้าชั้นเรียน มาเรียนบ้างไม่มาบ้าง 

และการเข้าชั้นเรียนสาย ส่งผลกระทบทําให้การจัดการเรียนการสอนแต่ละครั้งไม่บรรลุวัตถุประสงค์ อีกทั้งการไม่

เข้าเรียนหรือเข้าเรียนสายของนักเรียนยังส่งผลกระทบต่อนักเรียนคนอื่นในห้อง ทําให้ไม่สามารถได้ประโยชน์จาก

การเรียนอย่างเต็มที่ โดยเฉพาะในการทํากิจกรรมกลุ่มที่ต้องทํางานร่วมกัน ไม่สามารถทําได้ ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงมี

แนวคิดท่ีจะนําเทคนิคการเสริมแรงด้วยการ์ดสะสมคะแนน มาใช้ในการเพิ่มความตรงต่อเวลาในตนเอง เพ่ือ

แก้ปัญหาในช้ันเรียน ให้เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการตรงต่อเวลาในทิศทางท่ีดีข้ึน  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. ศึกษาผลของการใช้แรงเสริมทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนน ต่อการเพิ่มพฤติกรรมตรงต่อเวลา

ของนักเรียน  

2. ศึกษาผลของการใช้แรงเสริมทางบวกท่ีมีต่อความคงทนติอการเพ่ิมพฤติกรรมตรงต่อเวลาของนักเรียน 

สมมติฐานของการวิจัย  

1. นักเรียนหลังได้รับการเสริมแรงทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนน มพีฤติกรรมตรงต่อเวลาเพ่ิมข้ึน 

2. นักเรียนหลังได้รับการเสริมแรงทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนนมีความคงทนของการเพิ่มพฤติกรรม

ตรงต่อเวลา 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยศึกษา ค้นคว้าเอกสาร แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง ตามลําดับหัวข้อดังน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกับการเสริมแรง 

1.1 ความหมายของการเสริมแรง  

การเสริมแรงเป็นแนวทางการปรับพฤติกรรมวิธีหนึ่งที่อาศัยหลักการเรียนรู้ของ Skinner นักจิตวิทยาชาว

อเมริกันซึ่งเป็นผู้พัฒนาทฤษฎีการเรียนรู้แบบวางเงื่อนไขการกระทา จาก การศึกษาพบว่า มีนักวิชาการหลาย

ท่านได้ให้ความหมายของการเสริมแรงสอดคล้องกันและอยู่บน พ้ืนฐานหลักการและแนวคิดของ Skinner ดังน้ี  

ทิพภา ประเสริฐกุล (2553) กล่าวถึงความหมายของการเสริมแรงว่า การ เสริมแรง หมายถึง การใช้

สิ่งเร้าเพื่อทาให้บุคคลเกิดการเรียนรู้กับพฤติกรรมที่ได้แสดงออกมาก แล้วมี แนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมน้ัน

อีกจนเกิดเป็นพฤติกรรมท่ีมีความคงทนถาวร  

โสภาภรณ์ วัจนพิสิฐ (2554) กล่าวถึงความหมายของการเสริมแรงว่าการ เสริมแรง คือ การเพ่ิม

ความถ่ีของการแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ เม่ืออินทรีย์ได้รับตัวเสริมแรงปฐม ภูมิและตัวเสริมแรง 
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ทุติยภูมิ โดยการให้การเสริมแรงจะต้องเกิดข้ึนหลังจากอินทรีย์แสดงพฤติกรรมท่ี พึงประสงค์แล้ว  

ดาวรุ่ง แสนคําลือ (2555) กล่าวถึงความหมายของการให้แรงเสริมหรือการ เสริมแรงว่า คือ การทาให้

ความถี่ของการแสดงพฤติกรรมเพิ่มขึ้น โดยการทาให้บุคคลได้รับผลกรรมท่ี พึงพอใจหลังจากที่บุคคลแสดง

พฤติกรรมน้ันแล้ว ทาได้โดยวิธีการให้ส่ิงท่ีบุคคลพึงพอใจหรือนาเอาส่ิง ท่ีบุคคลไม่พึงพอใจออกจากสถานการณ์

ท่ีบุคคลอาศัยอยู่  

พัชรมณฑ์ ศุภสุข (2556) กล่าวถึงความหมายของการเสริมแรงว่าการ เสริมแรง คือ การใช้สิ่งเร้าที่ทา

ให้บุคคลเกิดความพึงพอใจเป็นตัวกระตุ้นเพ่ือให้บุคคลแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีถ่ีมากข้ึน และการใช้ส่ิงเร้าท่ีทา

ให้บุคคลไม่พึงพอใจ เพ่ือให้บุคคลลดความถ่ีของการแสดง พฤติกรรมให้น้อยลง  

Skinner (1971, อ้างถึงใน สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต, 2556) ได้กล่าวถึงความหมาย ของการเสริมแรงว่า 

การเสริมแรง คือ การทาให้บุคคลแสดงพฤติกรรมถี่เพิ่มขึ้นอันเนื่องมาจากผล กรรมที่ตามหลังพฤติกรรมน้ัน 

และผลกรรมท่ีทาให้บุคคลแสดงความถ่ีของพฤติกรรมเพ่ิมข้ึนเรียกว่า ตัวเสริมแรง (Reinforcer)  

จากคําจํากัดความข้างต้น สามารถสรุปได้ว่าการเสริมแรง หมายถึง การทาให้บุคคลเกิดความพึงพอใจ

กับสิ่งที่ได้รับหลังจากแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งแล้วและมีความต้องการที่จะแสดงพฤติกรรมน้ันซํ้า ๆ 

มากข้ึน  

1.2 ความสําคัญของการเสริมแรง 

การที่จะกระตุ้นให้บุคคลแสดงพฤติกรรมหรือกระทําในสิ่งที่เราต้องการนั้นเป็นสิ่งท่ี ไม่ยากอย่างที่คิด 

หากเราสามารถทําให้บุคคลเกิดความรู้สึกพึงพอใจกับสิ่งที่จะได้รับหลังจากแสดงพฤติกรรมนั้นออกมาได้ การ

เสริมแรงนับเป็นวิธีที่ดีอีกวิธีหนึ่งที่จะช่วยกระตุ้นหรือเร้าให้บุคคลมีความ ต้องการที่จะแสดงพฤติกรรมออกมา

เพื่อที่จะได้รับในสิ่งที่ต้องการภายหลังจากแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ แล้ว จากการศึกษาพบว่า มีนักวิชาการได้

กล่าวถึงความสําคัญของการเสริมแรงท่ีสอดคล้องกัน ดังน้ี  

ประไพพรรณ ภูมิวุฒิสาร (2555) ได้อธิบายเกี่ยวกับการเสริมแรงทางบวก ที่ส่ง ผลต่อการเรียนรู้

พฤติกรรมทางสังคมของเด็กปฐมวัยว่าเม่ือเด็กเรียนรู้พฤติกรรมทางสังคมและได้รับ การเสริมแรงทางบวกซ่ึงทํา

ให้เด็กเกิดความพึงพอใจแล้ว เด็กจะแสดงพฤติกรรมทางสังคมนั้นอีกและ จะเกิดการเรียนรู้ว่า พฤติกรรมท่ี

แสดงออกไปและได้รับการเสริมแรงบวกนั้นเป็นพฤติกรรมที่สังคม ยอมรับซึ่งจะส่งผลให้เด็กเกิดการเรียนรู้

เก่ียวกับแนวทางการปฏิบัติตนในสังคมน้ีได้  

สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต (2556) อธิบายเกี่ยวกับความสําคัญของการ เสริมแรงในแง่ของการนําไป

ประยุกต์ใช้ว่า การเสริมแรงบวกจะช่วยเพิ่มความถี่ในการเกิดพฤติกรรม ของบุคคล นอกจากนี้การเสริมแรง

บวกยังทําหน้าท่ีในการทําให้พฤติกรรมท่ีเรียนรู้แล้วเกิดข้ึนอย่างสม่ําเสมออีกด้วย  

สิริอร วิชชาวุธ (2554) อธิบายความสําคัญของการเสริมแรงว่าการ เสริมแรงเป็นวิธีการฝึกวิธีหน่ึงท่ีจะ

ทําให้อินทรีย์แสดงพฤติกรรมตามที่ต้องการได้ เพราะเมื่ออินทรีย์ได้รับ สิ่งเร้าที่ให้เกิดความพึงพอใจแล้วก็จะ

เกิดความต้องการท่ีจะแสดงพฤติกรรมน้ันอีก  
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พระประสิทธ์ิ จารุปญฺโญ (2561) อธิบายเก่ียวกับความสําคัญของการ เสริมแรงว่าการเสริมแรงจะช่วย

ให้บรรยากาศการเรียนการสอนมีความสนุกสนาน นักเรียนมีความสุข ในการเรียน เกิดการเรียนรู้ที่ดีและ

พัฒนาไปถึงข้ันท่ีนักเรียนสามารถนาไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันได้  

จากการศึกษาสรุปได้ว่า การเสริมแรงเป็นเทคนิคที่มีความสําคัญเนื่องจากเป็น เทคนิคที่สามารถ

ดําเนินการได้ง่าย สะดวก และสามารถนํามาใช้ในการปรับพฤติกรรมของบุคคลให้แสดงพฤติกรรมท่ีพึง

ประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

1.3 ประเภทของการเสริมแรง 

จากการศึกษาการแบ่งประเภทของการเสริมแรงนั้น พบว่านักวิชาการหลายท่าน ได้แบ่งประเภทของ

การเสริมแรงตามเกณฑ์ต่าง ๆ ที่คล้ายคลึงกัน เช่น แบ่งตามเกณฑ์การวางเงื่อนไข แบ่งตามลักษณะของตัว

เสริมแรง เป็นต้น ซ่ึงผู้วิจัยของเสนอแนวคิดของนักวิชาการตามท่ีได้ศึกษา รายละเอียดดังน้ี  

ทิพภา ประเสริฐกุล (2553) ได้แบ่งประเภทของตัวเสริมแรงไว้ว่า ตัวเสริมแรง จําแนกได้เป็น 2 

ประเภท คือ ตัวเสริมแรงปฐมภูมิ เป็นตัวเสริมแรงโดยธรรมชาติและตัวเสริมแรงทุติยภูมิ เป็นตัวเสริมแรงท่ี

สามารถนาไปสู่ตัวเสริมแรงอย่างอื่นได้ เช่น คะแนน เงิน เกรด เบี้ย หรืออาจเป็นตัว เสริมแรงที่คนเกิดการ

เรียนรู้แล้วต้องการตัวเสริมแรงข้ึนมา เช่น คาชม เกียรติยศหรือเหรียญตรา เป็นต้น  

โสภาภรณ์ วัจนพิสิฐ (2554) กล่าวถึงประเภทของการเสริมแรงว่า แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การ

เสริมแรงบวกและการเสริมแรงลบซึ่งทั้ง 2 ประเภทนี้เป็นกระบวนการที่ทําให้พฤติกรรม ที่ต้องการเกิดข้ึน

เพราะผู้แสดงพฤติกรรมไม่ว่าจะเป็นมนุษย์หรือสัตว์ย่อมจะได้รับความพึงพอใจภายหลังการแสดงพฤติกรรมน้ัน

สิ้นสุดลง โดยหากต้องการเพิ่มความถี่ของการแสดงพฤติกรรม แล้วสามารถเลือกใช้วิธีการเสริมแรงวิธีใดวิธี

หน่ึงให้เหมาะสมกับสถานการณ์ได้  

อิชยา จีนะกาญจน์ (2554) กล่าวถึงการแบ่งประเภทของการเสริมแรงออกเป็น 2 ประเภท คือ การ

เสริมแรงทางบวก เป็นการให้สิ่งเร้าที่อินทร์พอใจ และการเสริมแรงทางลบ ซึ่งเป็นการกําจัดสิ่งเร้า ที่อินทรีย์ไม่

พอใจออกไป  

ดาวรุ่ง แสนคําลือ (2555) กล่าวถึงการแบ่งประเภทของการให้แรงเสริมเป็น 2 ประเภท คือ การให้

แรงเสริมบวกและการให้แรงเสริมลบ  

1. การให้แรงเสริมบวก เป็นการให้สิ่งเร้าที่ทําให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ เพิ่มขึ้นหรือการ

ให้สิ่งที่บุคคลพึงพอใจ สบายใจเมื่อมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ สิ่งที่ทาให้พฤติกรรมเพิ่มขึ้นเรียกว่า ตัวเสริมแรง

บวก  

2. การให้แรงเสริมลบ เป็นการเพิ่มความถี่ของพฤติกรรมโดยวิธีการขจัดสิ่งเร้าท่ี บุคคลไม่พึงพอใจ

ออกทันทีที่บุคคลแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ หรือการที่บุคคลแสดงพฤติกรรม เพิ่มขึ้นเนื่องจากพฤติกรรมท่ี

บุคคลแสดงออกน้ันสามารถถอดถอนส่ิงเร้าท่ีไม่น่าพึงพอใจได้ ดังน้ี  

สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต (2556) ได้แบ่งตัวเสริมแรงออกเป็น 5 ประเภท  
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1. ตัวเสริมแรงที่เป็นสิ่งของ (Material Reinforcers) เขามีความเชื่อว่า ตัวเสริมแรงที่เป็นสิ่งของนี้จะ

เป็นตัวเสริมแรงที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด เนื่องจากตัวเสริมแรงประเภทนี้จะประกอบไปด้วย อาหาร ของท่ี

เสพได้และส่ิงของต่าง ๆ ซ่ึงจะช่วยดึงดูดความสนใจของบุคคลได้เป็นอย่างดี  

2. ตัวเสริมแรงทางสังคม (Social Reinforcers) สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ลักษณะ คือ คําพูดและ

การแสดงออกทางท่าทาง เช่น การชมเชย การยิ้มและการกอด เป็นต้น ซึ่งในชีวิตประจําวันของคนเรามีการให้

และการระงับการให้ตัวเสริมแรงทางสังคมกันอยู่ตลอดเวลา ดังนั้นจึงเป็นไปได้ที่มีการให้และระงับการให้โดยท่ี

เราไม่รู้ตัว แต่การแสดงออกที่เป็นภาษาท่าทาง เช่น การมอง หรือการแสดงออกทางสีหน้าที่ไม่พึงพอใจน้ัน 

เป็นสิ ่งที ่นักปรับพฤติกรรมควรจะต้องระวังในการ แสดงออกเพราะการแสดงดังกล่าวย่อมมีผลต่อการ

แสดงออกของบุคคล  

3. ตัวเสริมแรงที่เป็นกิจกรรม (Activity Reinforcers) บุคคลส่วนใหญ่จะรู้จักกันในชื่อของหลักการ

ของพรีแม็ค (Premack Principle) ซึ่งกล่าวไว้ว่า กิจกรรมที่มีความถี่สูงสามารถนํามาใช้เสริมแรงกิจกรรมที่มี

ความถ่ีต่ําได้ เช่น การอนุญาตให้เด็กเล่นฟุตบอลได้หลังจากท่ีเด็กทําการบ้านเสร็จ เป็นต้น  

4. ตัวเสริมแรงที่เป็นเบี้ยอรรถกร (Token Reinforcers) เบี้ยอรรถกรนั้นมักอยู่ในรูปของเงิน เบ้ีย 

คูปอง แต้ม ดาวหรือแสตมป์ เป็นต้น ซึ่งเบี้ยอรรถกรนี้จะมีคุณค่าก็ต่อเมื่อสามารถนําไปแลกเป็นตัวเสริมแรง

อื่น ๆ ได้และจะมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นถ้าสามารถนําไปแลกตัวเสริมแรงอื่น ๆ ได้ มากกว่า 1 ตัว ขึ้นไป ใน

ปัจจุบันเบ้ียอรรถกรถือว่าเป็นตัวเสริมแรงท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดในการปรับ พฤติกรรมของบุคคล  

5. ตัวเสริมแรงภายใน (Covert Reinforcers) ตัวเสริมแรงภายในนี้ครอบคลุมถึง ความคิด ความรู้สึก

ต่าง ๆ เช่น ความภูมิใจและความสุข เป็นต้น ซึ่งไม่สามารถเห็นผลตอบแทนอย่างชัดเจนได้ เช่น การทําบุญ 

เมื่อบุคคลกระทําแล้ว จะเกิดความรู้สึกเป็นสุขใจที่ได้ทํา ความรู้สึกภายใน ดังกล่าวนี้ ถือว่าเป็นตัวเสริมแรงต่อ

การแสดงพฤติกรรมน้ันน่ันเอง  

จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับประเภทของการเสริมแรงข้างต้นจะเห็นว่า นักวิชาการบางท่านได้

อธิบายเกี่ยวกับประเภทของการเสริมแรง และบางท่านได้อธิบายเกี่ยวกับประเภทของตัวเสริมแรง ซึ่งผู้วิจัย

สามารถสรุปได้ว่า การเสริมแรง แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) การเสริมแรง ทางบวกและ 2) การเสริมแรง

ทางลบ นอกจากนี้ยังสามารถแบ่งประเภทของตัวเสริมแรงออกเป็น 5 ประเภท คือ 1) ตัวเสริมแรงที่เป็น

สิ่งของ 2) ตัวเสริมแรงทางสังคม 3) ตัวเสริมแรงที่เป็นกิจกรรม 4) ตัวเสริมแรงที่เป็นเบี้ยอรรถกร และ 5) ตัว

เสริมแรงภายในสําหรับงานวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจัยได้เลือกใช้ตัวเสริมแรงประเภทเบี้ยอรรถกร หรือเป็นการ์ดสะสม

คะแนนโดยจะอยู่ ในรูปของการ์ด ซึ่งเป็นตัวเสริมแรงที่คนให้ความสนใจและนิยมใช้ในการปรับพฤติกรรม 

เพ่ือให้เด็กมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์  
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1.4 แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการเสริมแรง 

ทฤษฎีการเรียนรู้การวางเง่ือนไขการกระทํา (Operant Conditioning Theory) เป็นทฤษฎีการเรียนรู้

ที่ถูกคิดค้นขึ้นโดย Skinner นักจิตวิทยาชาวอเมริกันเนื่องจาก Skinner ได้ให้ความสําคัญ กับพฤติกรรมของ

มนุษย์ โดยเขาเชื่อว่าการกระทาหรือพฤติกรรมทุกอย่างนั้นจะทําให้เกิดผลกรรมเมื่ออินทรีย์แสดงพฤติกรรมใด

แล้วได้รับผลกรรมที่พึงพอใจจะส่งผลให้อินทรีย์ต้องการแสดงพฤติกรรมนั้นบ่อยครั้ง แต่หากอินทรีย์แสดง

พฤติกรรมใดแล้วได้รับผลกรรมท่ีไม่พึงพอใจก็จะส่งผลให้ความต้องการแสดงพฤติกรรมน้ันลดลงหรือหายไป  

Skinner ได้ทําการทดลองโดยนําหนูที่หิวไปไว้ในกล่อง Skinner ซึ่งภายในกล่องจะมี คานและเหนือคานจะมี

หลอดไฟฟ้า ใต้คานมีถาดไว้สาหรับรองรับอาหารที่จะตกลงมาเมื่อกดคาน เมื่อหนูรู้สึกหิวก็จะวิ่งสํารวจไปรอบ 

ๆ กล่อง จนในที่สุดเกิดไปกดคานโดยบังเอิญทําให้อาหารตกลงมาที่ถาดอาหาร หนูจึงได้กินอาหารและในไม่ช้า

หนูก็จะกดคานซํ้าอีก อาหารที่หนูได้กินนั้นจะทําหน้าที่ในการ เสริมแรง ต่อการตอบสนองโดยการกดคานและ

สุดท้ายหนูก็จะกดคานบ่อยขึ้น (ยุราวดี เนื่องโนราช, 2558) จากการทดลองครั้งน้ี Skinner ได้ค้นพบว่าการ

เรียนรู้เกิดจากการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนอง แต่ Skinner ให้ความสําคัญต่อการตอบสนอง

มากกว่าส่ิงเร้า นอกจากน้ี Skinner ยังให้ความสําคัญต่อ การเสริมแรง (Reinforcement) ว่ามีผลทาให้อินทรีย์

เกิดการเรียนรู้ที่คงทน ถาวรมากขึ้นด้วยโดยเขาได้แบ่งการเสริมแรงออกเป็น 2 ประเภท คือ การเสริมแรง

ทางบวกและการ เสริมแรงทางลบ การเสริมแรงทางบวกเป็นการให้รางวัลแก่อินทรีย์เมื ่ออินทรีย์แสดง

พฤติกรรมท่ีพึง ประสงค์และการเสริมแรงทางลบ เป็นการเอาส่ิงท่ีอินทรีย์ไม่ต้องการออกไปเม่ืออินทรีย์แสดง  

ปิยะนันท์ หิรัณย์ชโลทร (2557) กล่าวถึงแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้การวางเงื่อนไขการกระทําของ 

Skinner ว่าการเรียนรู้ของมนุษย์เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมกับ สิ่งแวดล้อม โดยสิ่งเร้าต่าง ๆ จะ

มีผลทําให้เกิดพฤติกรรมและผลของพฤติกรรมนั้น โดยเทคนิคการเสริมแรง การลงโทษ การใช้เวลานอกและ

การหยุดย้ังสามารถนํามาปรับใช้เพ่ือให้เด็กเกิดการเรียนรู้ และแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมได้  

จากการศึกษาทฤษฎีการเรียนรู้การวางเงื่อนไขการกระทําของ Skinner สรุปได้ว่า Skinner เชื่อว่า

พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกนั้นเกิดจากผลของการปฏิสัมพันธ์กับสังคม หากบุคคลแสดงพฤติกรรมใดแล้ว

ได้รับการเสริมแรงจะทําให้เกิดความพึงพอใจและมีความต้องการที่จะแสดง พฤติกรรมนั้นซํ้า ๆ แต่หากแสดง

พฤติกรรมนั้นแล้วไม่ได้รับการเสริมแรงก็จะทําให้ความต้องการแสดงพฤติกรรมนั้นลดลงจนไม่ต้องการแสดง

พฤติกรรมนั้นอีก ในการใช้เทคนิคการเสริมแรงนั้นมีตัวเสริมแรง หลายลักษณะ สําหรับ ลักษณะของตัว

เสริมแรงที่คนนิยมนํามาใช้ในการปรับพฤติกรรมของบุคคล คือ ตัวเสริมแรงที่เป็นเบี้ยอรรถกรเนื่องจากเป็นตัว

เสริมแรงท่ีสามารถแลกเป็นตัวเสริมแรงอ่ืน ๆ ได้  
 

2.  แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการตรงต่อเวลา  

2.1 ความหมายของการตรงต่อเวลา 

พนัส หันนาคินทร์และคณะ (2542 : 60 อ้างถึงในสุรจิต คามะสอน 2548) ได้ให้ความหมายการตรง 

ต่อเวลาไว้ว่า หมายถึงการทํางานหรือทํากิจกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงได้สําเร็จตามกําหนดเวลา  
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ศิริลักษณ์ เบญจภุมริน (2560) ได้ให้นิยามของคําว่าการตรงต่อเวลาไว้ว่า การตรงต่อเวลา หมายถึง 

การถือตามกําหนดเวลา สําหรับกิจการอย่างใดอย่างหน่ึง 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2561) ได้ให้ความหมายการตรงต่อเวลา 

หมายถึง ความตรงต่อเวลาในการทํากิจกรรมต่างๆ ทุกๆ เรื่อง นับตั้งแต่เรื่องกิจวัตรประจําวันของเราเอง และ

ความตรงต่อเวลาในการทําภารกิจท่ีเก่ียวข้องกับ ผู้อ่ืน 

สรุปได้ว่า การตรงต่อเวลาเป็นการกระทํากิจกรรมใดๆ ที ่ต้องมีการวางแผนและให้เสร็จตาม

กําหนดเวลา ซึ่งถือว่าเวลาเป็นสิ่งที่มีคุณค่าที่สุดเมื่อเวลาผ่านไปแล้ว เราไม่สามารถเรียกกลับมาคืนได้ ดังน้ัน

เราต้องบริหารเวลา ให้คุ้มค่ามากที่สุดเท่าที่เป็นไปได้ ถ้าหากปล่อยเวลาให้ ผ่านไปโดยเปล่าประโยชน์ ไม่เกิด

ประโยชน์อะไรขึ้นมาเลยก็จะเสียโอกาสในภายหลัง การที่จะมีความสุขที่สุด คือการรู้จักจัดการและมีการวาง

แผนการใช้เวลาในการทํากิจกรรมใด ๆ ให้ถูกต้องและพยายามทาให้เสร็จสิ้นตามกําหนดเวลาและเป็นไปตาม

เป้าหมายท่ีวางไว้ทําให้ชีวิตมี ความสุขตลอดจนอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนและสังคมได้ด้วยดี  

2.2 ความสําคัญของการตรงต่อเวลา  

การตรงต่อเวลามีความสําคัญอย่างย่ิง ดังท่ีนักวิชาการหลายท่านได้เสนอไว้ ดังน้ี 

ศิริลักษณ์ เบญจภุมริน (2560) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการตรงต่อเวลา รวมถึงพฤติกรรมท่ีปรารถนา

ให้ผู้เรียนปฏิบัติไว้ ดังน้ี (1) ทําให้เรามีนิสัยขยันขันแข็ง เอาการเอางานอย่างจริงจัง (2) ฝึกให้เราเป็นคน

กระตือรือร้น มีชีวิตชีวา (3) ทําให้เรามีความซ่ือตรงต่อตัวเอง รักษาเกียรติยศของตนเอง (4) ทําให้เราทํางานได้

สะดวก รวดเร็ว เรียบร้อยและมีผลดี (5) หน้าที่การงานประสบความสําเร็จ ชีวิตก้าวหน้า (6) สามารถกําหนด

กิจกรรมต่างๆ ที่เราจะกระทําได้ในแต่ละวันทําให้ชีวิตมีระเบียบและ มีวินัยกับตนเอง และ (7) เป็นที่เชื่อถือ 

และไว้ใจของคนอ่ืน 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2561) กล่าวว่าการตรงต่อเวลาเป็นวินัยที่มี

ความสําคัญยิ่ง ความสําคัญของการตรงต่อเวลา ทําให้สามารถกําหนดพฤติกรรมบ่งชี้ของการตรงต่อเวลาได้ 

ดังน้ี  

1 การตรงต่อเวลาในการทํากิจกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวกับตัวนักเรียนเอง ได้แก่  

1.1) มาโรงเรียนทันการเข้าร่วมกิจกรรมหน้าเสาธง  

1.2) เข้าเรียนทันเวลา  

1.3) เข้าร่วมกิจกรรมตามเวลา  

1.4) ส่งงาน/การบ้านภายในเวลาท่ีกําหนด  

1.5) เข้าห้องสอบตรงเวลา  

2. การตรงต่อเวลาในการทําภารกิจท่ีเก่ียวกับผู้อ่ืน ได้แก่  

2.1) ไม่ผิดเวลานัด  

2.2) เม่ือยืมของแล้วส่งคืนตามเวลา 
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เสริมแรงทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนน พฤติกรรมตรงต่อเวลา 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

                    ตัวแปรต้น                                             ตัวแปรตาม 

 
 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research) แบบศึกษากลุ่มเดียววัดหลาย

ครั้ง (The One-Group Pretest-Posttest) แบ่งขั้นตอนการดําเนินการวิจัยเป็น 3 ขั้นตอนคือ ระยะก่อนการ

ทดลอง ระยะดําเนินการทดลอง และระยะหลังการทดลอง 

1. ระยะก่อนการทดลอง ประกอบด้วย การคัดเลือกกลุ ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) และสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  

2. ระยะดําเนินการทดลอง แบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะเส้นฐานพฤติกรรม (Baseline phase) ระยะ

การทดลองให้แรงเสริมทางบวกด้วยการ์ดคะแนน (Treatment phase)  และระยะติดตามผล (Follow up) 

3. ระยะหลังการทดลอง ผู้วิจัยนําแบบบันทึกการเข้าเรียนประจําวัน และแบบบันทึกอัตราได้รับการ์ด

สะสมคะแนน วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง วิธีค่าเฉลี่ย (Mean) คํานวณค่าร้อยละ 

และเปรียบเทียบความแตกต่างของพฤติกรรมตรงต่อเวลาของนักเรียนก่อนและหลังการใช้แรงเสริมทางบวกใน

แต่ละช่วงของการทดลอง 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 โรงเรียนจักราชวิทยา 

อําเภอจักราช จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 393 คน 

กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 โรงเรียนจักราช

วิทยา อําเภอจักราช จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 3 ห้องเรียน รวม 113 คน โดยได้มาจากการเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) 

ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย  

ตัวแปรต้น ได้แก่ การเสริมแรงทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนน 

ตัวแปรตาม ได้แก่ พฤติกรรมตรงต่อเวลา 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. เครื่องมือในการทดลอง คือ แผนการปรับพฤติกรรมตรงต่อเวลาของนักเรียนโดยใช้เทคนิคการ

เสริมแรงทางบวกด้วยการ์ดสะสมแนน ตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item  Objective  Congruence: 

IOC) มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.76 
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2. เครื่องมือในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบบันทึกการเข้าเรียนประจําวัน ตรวจสอบค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (Item  Objective  Congruence: IOC) มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.84 และแบบบันทึก

อัตราได้รับการ์ดสะสมคะแนน มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.82 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ตามข้ันตอนต่อไปน้ี 

ข้ันท่ี 1 การเตรียมการ: ระยะก่อนการทดลอง 

1. สร้างเคร่ืองมือการวิจัย จากน้ันนําไปให้ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา 

2. ทําหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล จากงานแนะแนวโรงเรียน ไปยังผู้อํานวยการโรงเรียนจัก

ราชวิทยา อําเภอจักราช จังหวัดนครราชสีมา เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล และทดลองกับ

กลุ่มตัวอย่าง 

3. ผู้วิจัยพบกับกลุ่มตัวอย่างก่อนทดลอง เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์ วิธีการ ประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นจากการ

วิจัย ตลอดจนให้การซักถามอย่างละเอียด และให้ลงมือช่ือยินยอมเข้ารับการวิจัย 

ข้ันท่ี 2 การดําเนินการ: ระยะดําเนินการทดลอง 

1. สํารวจข้อมูลความต้องการตัวเสริมแรงกับกลุ่มตัวอย่าง ว่ามีความต้องการอะไรบ้าง โดยเรียงลําดับ

จากต้องการมากท่ีสุด-น้อยท่ีสุด 5 ลําดับ 

2. สังเกตและบันทึกผู้ที ่เข้าเรียนตรงต่อเวลา สัปดาห์แรกของการเรียนการสอนเพื่อใช้เป็นข้อมูล

เบ้ืองต้น และใช้เปรีบยเทียบอัตราการตรงต่อเวลาหลังส้ินสุดการเรียนการสอน 

3. ดําเนินการทดลอง ระยะเวลา 10 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 1 คร้ัง คร้ังละ 50 นาที  

4. ภายหลังเสร็จสิ้นการทดลอง ผู้วิจัยทําการคํานวณหาค่าเฉลี่ย เพื่อเปรียบเทียบการเข้าชั้นเรียนตรง

เวลาก่อนการทดลองและหลังการทดลอง 

5. มอบรางวัลที่เป็นตัวเสริมแรงแก่นักเรียนที่มีพฤติกรรมตรงต่อเวลาเป็นรายบุคคล ตามที่ระบุเป็น

อันดับท่ี 1 จากแบบสอบถามความต้องการตัวเสริมแรง 

ข้ันท่ี 3 ติดตามผล: ระยะหลังการทดลอง 

1. หลังจากสิ้นสุดการทดลอง สัปดาห์ที่ 14 ผู้วิจัย บันทึกพฤติกรรมตรงต่อเวลาในแบบบันทึกการเข้า

เรียนประจําวัน ซ่ึงเป็นระยะติดตามผล 1 เดือน (follow-up) 

2. ภายหลังเสร็จสิ้นระยะติดตามผล ผู้วิจัยทําการคํานวณหาค่าเฉลี่ย เพื่อเปรียบเทียบการเข้าชั้นเรียน

ตรงเวลาหลังการทดลองและระยะติดตามผล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยนําแบบบันทึกการเข้าเรียนประจําวันและแบบบันทึกอัตราการได้รับการ์ดสะสมคะแนน มา

ตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล และนํามาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย (Mean) และการคํานวณค่าร้อยละ 

(Percentage)       
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ผลการวิจัย 

1. นักเรียนท่ีเข้าเรียนตรงต่อเวลา ในช่วงเวลาต่างๆ ของการวิจัย 

แสดงจํานวนนักเรียนและค่าร้อยละของจํานวนนักเรียนในแต่ละห้อง และเปรียบเทียบค่าร้อยละของ

จํานวนนักเรียนในแต่ละห้องระหว่างก่อนการทดลองกับระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล ดังตารางท่ี 1 

ตาราง 1  

จํานวนและร้อยละของพฤติกรรมตรงต่อเวลาของนักเรียน ก่อนและหลังการเสริมแรงทางบวกด้วย

การ์ดสะสมคะแนน และระยะติดตามผล 

ระดับช้ัน จํานวน (คน) ก่อนการทดลอง  หลังการทดลอง  ระยะติดตามผล 

ตรงต่อเวลา 

(คน) 

ร้อยละ ตรงต่อเวลา 

(คน) 

ร้อยละ ตรงต่อเวลา 

(คน) 

ร้อยละ 

ม.5/2 36 20 55.55 36 100 36 100 

ม.5/5 40 20 50.00 36 90 38 95.00 

ม.5/10 37 22 59.46 31 83.78 33 89.19 

รวม 113 62 54.87 103 91.15 107 94.69 

จากตารางที่ 1 พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 จํานวน 113 

คน ก่อนการทดลองมีพฤติกรรมตรงต่อเวลา จํานวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 54.87 หลังการทดลองด้วยการ

เสริมแรงทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนน มีพฤติกรรมตรงต่อเวลาจํานวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 91.15 และ

ระยะติดตามผลนักเรียนมีพฤติกรรมตรงต่อเวลาคงท่ีคือจํานวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 94.69 โดยแบ่งเป็นแต่

ละห้องเรียน ดังน้ี 

นักเรียนช้ัน ม.5/2 ก่อนการทดลองมีพฤติกรรมตรงต่อเวลาจํานวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 55.55 หลัง

การทดลองด้วยการเสริมแรงทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนน มีพฤติกรรมตรงต่อเวลาจํานวน 36 คน คิดเป็น

ร้อยละ 100 และระยะติดตามผลนักเรียนมีพฤติกรรมตรงต่อเวลาคงที่คือจํานวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

นักเรียนชั้น ม.5/5 ก่อนการทดลองมีพฤติกรรมตรงต่อเวลาจํานวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 55.55 หลังการ

ทดลองด้วยการเสริมแรงทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนน มีพฤติกรรมตรงต่อเวลาเป็นจํานวน 36 คน คิดเป็น

ร้อยละ 90 และระยะติดตามผลนักเรียนมีพฤติกรรมตรงต่อเวลา จํานวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 95 และ

นักเรียนชั้น ม.5/10 ก่อนการทดลองมีพฤติกรรมตรงต่อเวลาจํานวน 22 คน คิดเป็นร้อย 59.46 หลังการ

ทดลองด้วยการเสริมแรงทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนน มีพฤติกรรมตรงต่อเวลาเป็นจํานวน 31 คน คิดเป็น

ร้อยละ 83.78 และระยะติดตามผลนักเรียนมีพฤติกรรมตรงต่อเวลาจํานวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 94.69 ดัง

แผนภาพท่ี 1  
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ภาพท่ี 1 แผนภูมิแสดงจํานวนนักเรียนและพฤติกรรมตรงต่อเวลาของนักเรียน 
 

สรุปและอภิปรายผล  

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนจักราชวิทยา อําเภอจักราช จังหวัดนครราชสีมา ภาคเรียนที่ 1 

ปีการศึกษา 2567 จํานวน 113 คน ก่อนการทดลองมีพฤติกรรมตรงต่อเวลา จํานวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 

54.87 หลังการทดลองด้วยการเสริมแรงทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนน มีพฤติกรรมตรงต่อเวลาเพิ่มข้ึน

จํานวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 91.15 และระยะติดตามผลนักเรียนมีพฤติกรรมตรงต่อเวลาเพิ่มขึ้นคือจํานวน 

107 คน คิดเป็นร้อยละ 94.69 เป็นไปตามสมมุติฐานการวิจัยคือนักเรียนหลังได้รับการเสริมแรงทางบวกด้วย

การ์ดสะสมคะแนน มีพฤติกรรมตรงต่อเวลาเพิ่มขึ้น และนักเรียนหลังได้รับการเสริมแรงทางบวกด้วยการ์ด

สะสมคะแนนมีความคงทนของการเพ่ิมพฤติกรรมตรงต่อเวลา 

 อภิปรายได้ว่าการเสริมแรงทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนนสามารถเพิ่มพฤติกรรมตรงต่อเวลาของ

นักเรียนได้ ซึ่งจะเห็นได้ว่าเมื่อผู้วิจัยเพิ่มแรงเสริมทางบวกด้วยการ์ดคะแนน กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมเข้าชั้นเรียน

ตรงเวลาสูงขึ้น โดยการสะสมคะแนนจากการ์ดสะสมคะแนนนั้น สามารถนําไปแลกของรางวัลได้ ที่มาจากความ

ต้องการของนักเรียนเอง มิใช่การกําหนดจากผู้วิจัย ซึ่งการสะสมคะแนนจากการ์ดสะสมคะแนน จัดเป็นตัว

เสริมแรงประเภทเบี้ยอรรถกร (Token Reinforcer) ซึ่งเป็นวิธีการเสริมแรงที่มีประสิทธิภาพสูง สอดคล้อง

กับ ไหมไทย ไชยพันธ์ุ และฆอซานะห์ อาแว (2567) ที่ระบุว่า ตัวเสริมแรงที่เป็นเบี้ยอรรถกรท่ีสามารถนําไป

แลกรางวัลได้ จัดเป็นตัวเสริมแรงแผ่ขยายท่ีมีประสิทธิภาพสูง และมีโอกาสหมดสภาพเป็นตัวเสริมแรงน้อยมาก 

โดยสามารถใช้ได้ทันทีที่บุคคลแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ เช่นเดียวกับกันตวรรณ สีสมสาร และปิยะพันธ์ 

เจียงกูล(2562) ท่ีพบว่าการหลังได้รับการเสริมแรงด้วยเบ้ียอรรถกร เด็กปฐมวัย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 พฤติกรรมความมีวินัยในตนเองด้านความรับผิดชอบและ

ความซื่อสัตย์สูงขึ้น แสดงให้เห็นว่าการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรเป็นเทคนิคการปรับพฤติกรรมที่สามารถใช้

เสริมแรงแก่บุคคลได้เป็นอย่างดี อีกทั้งก่อนใช้เทคนิคการเสริมแรงด้วยการ์ดสะสมคะแนน ได้สํารวจความ
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จํานวนนักเรียนและพฤติกรรมตรงต่อเวลาของนักเรียน

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง ติดตามผล 
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ต้องการสิ่งของที่ใช้เป็นรางวัลของนักเรียนเป็นรายบุคล จึงตัวเสริมแรงที่นํามาใช้ท่ีตรงกับความต้องการของ

นักเรียนอย่างแท้จริง เป็นวิธีการสร้างแรงจูงใจภายในแก่นักเรียนด้วย สอดคล้องกับกันตวรรณ สีสมสาร และปิ

ยะพันธ์ เจียงกูล (2562) ที่ระบุว่าตัวเสริมแรงที่นํามาใช้จึงตรงกับความต้องการของเด็กปฐมวัย เป็นตัวแปร

สําคัญของการเรียนรู้ของนักเรียน เช่นเดียวกับอรุณี หรดาล และบุษบง ตันติวงศ์ (2557) ที่กล่าวว่าพฤติกรรม

ใดก็ตามที่บุคคลแสดงออกแล้วได้รับการเสริมแรงในสิ่งที่ต้องการจะทําให้บุคคลแสดงพฤติกรรมนั้นถี่ยิ่งขึ้นด้วย 

ดังนั้นเป็นไปได้ว่าการระบุตัวเสริมแรงจากความต้องการของแต่ละบุคคล เป็นตัวเสริมแรงที่เฉพาะเจาะจงของ

นักเรียนเป็นรายบุคคลซึ่งเหมาะสมกับนักเรียนคนนั้น แต่อาจไม่หมาะกับนักเรียนคนอื่นได้ ดังที่ Bees (2022) 

กล่าวว่า การค้นหาตัวเสริมแรงตามความสนใจของนักเรียนเป็นรายบุคคลด้วยการถามโดยตรงนั้นเป็นตัว

เสริมแรงท่ีมีประสิทธิภาพท่ีจะช่วยให้นักเรียนมีแรงบันดาลใจ ซ่ึงแรงบันดาลใจน้ันคือการมีแรงจูงใจภายในของ

บุคคล (Intrinsic Motivation) เป็นสิ่งผลักดันจากภายในตัวบุคคล ช่วยกระตุ้นการมีพฤติกรรมได้ด้วยตนเอง 

เกิดความพยายามเป็นเครื่องมือให้ตนได้รับรางวัลนั้น อันเป็นผลมาจากความคาดหวัง เห็นคุณค่าของรางวัลท่ี

จะได้รับ และแรงจูงใจภายในยังมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมค่อนข้างถาวร สอดคล้องกับ White (1959) ที่ระบุว่า 

แรงจูงใจภายในเกี่ยวข้องกับแรงกระตุ้นที่มุ่งพัฒนาความสามารถให้ดีขึ้น เริ่มต้นทํางานด้วยตนเองโดยไม่ต้อง

บังคับให้ทําพฤติกรรม เช่นเดียวกับ ดุสิต แก้วดอนรี และวาระดี ชาญวิรัตน์ (2567) ที่พบว่าแรงจูงใจภายใน

ของพนักงานบริษัทแห่งหนึ่งมีการปฏิบัติงานสูงขึ้นกว่าพนักงานที่ไม่มีแรงจูงใจภายใน อย่างมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 ฉะนั้นการเสริมแรงด้วยการ์ดสะสมคะแนน เพื่อนําคะแนนที่สะสมได้ไปแลกของรางวัลท่ี

นักเรียนต้องการ เป็นการใช้การเสริมแรงทางบวกด้วยเบี้ยอรรถกรและสิ่งของร่วมกัน สามารถสร้างแรงจูงใจ

ภายในให้มีพฤติกรรมการตรงต่อเวลาของนักเรียนได้ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการศึกษาคร้ังน้ี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังน้ี 

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในคร้ังน้ี 

1.1 จากผลการวิจัยที่พบว่าการใช้แรงเสริมทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนนสามารภเพิ่มพฤติกรรม

ตรงต่อเวลาของนักเรียนได้ จึงสามารถการใช้แรงเสริมทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนนกับพฤติกรรมที่พึง

ประสงค์ในด้านอ่ืน ๆ ของนักเรียนได้ เช่น พฤติกรรมการส่งงาน พฤติกรรมการมีวินัยในตนเอง เป็นต้น 

2. ข้อเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

 2.1 ควรติดตามผลพฤติกรรมตรงต่อเวลาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จนถึง มัธยมศึกษาปีที่ 6 

เพื่อดูว่าพฤติกรรมตรงต่อเวลาเปลี่ยนแปลงไปหรือไม่ ซึ่งเป็นการติดตามระยะยาว และนําผลที่ได้มาวิเคราะห์

พัฒนากิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมตรงเวลาให้มีคุณภาพมากย่ิงข้ึน 

 2.2 ควรศึกษาผลของการใช้แรงเสริมทางบวกด้วยการ์ดสะสมคะแนน ท่ีมีผลต่อการเพ่ิมพฤติกรรมตรง

ต่อเวลาของนักเรียนช้ันเรียนอ่ืนด้วย 
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